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ABSTRACT

THE CULTURE OF AUDIENCE AND TV SERIES: NETFLIX AS A
POPULAR CULTURAL PRACTICE

Tay, Begiim

Master’s Program in Media and Communication Studies

Advisor: Prof. Dr. Nuran Erol ISIK

April, 2022

With the development of technology, television, which is the ultimate
representation of mass media and indispensable for the domestic place, has converged
the digital media age. SVOD (Subscription video-on-demand) platforms and social
media have become different mediums of mass communication in the contemporary
world. With the entrance of Netflix, the most popular SVOD platform of the digital
age, into daily life and domestic space, changes have occurred in the television culture
of use by its audiences. This research aims to contribute to digital media approaches
in the audience studies literature by examining the representation of Netflix culture of
use in daily life, the changing television culture of use with Netflix, and the current
position of television in the domestic space from an audiences' point of view. This is
a qualitative and exploratory study, it is conducted by 14 participants by semi-
structured in-depth interview technique. The critical discourse analysis method was
used in data analysis to understand the audience's engagement with Netflix and

television relationships.

Keywords: Culture of Use, Audiences’ Choices, Netflix, Television, Audience Study,

Critical Discourse Analysis
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OZET

THE CULTURE OF AUDIENCE AND TV SERIES: NETFLIX AS A
POPULAR CULTURAL PRACTICE

Tay, Begiim

Medya ve lIletisim Calismalar1 Yiiksek Lisans Programm
Tez Danismani: Prof. Dr. Nuran Erol Isik

Nisan, 2022

Kitle iletisim araglarmnin nihai temsili ve ev ortaminin vazgegilmezi olan
televizyon, teknolojinin gelismesiyle birlikte dijital medya ile bulusmustur. Talebe
bagl video (subscription video-on-demand, SVOD) platformlar1 ve sosyal medya,
glinimiiz diinyasinda farkli kitle iletisim araglar1 haline gelmistir. Dijital cagin en
yaygimn SVOD platformu olan Netflix'in giindelik yasam pratiklerine ve domestik alana
girmesiyle birlikte televizyon izleyicilerinin kullanim kiiltiiriinde degisimler meydana
gelmistir. Bu aragtirmanin amaci, Netflix kullanim kiiltiiriinlin giinliik yasamdaki
temsilini, Netflix ile degisen televizyon kullanim kiiltiiriinii ve ge¢misten giiniimiize
televizyonun domestik alandaki konumunun incelenmesi ile izleyici ¢aligmalari
literatiiriindeki dijital medya yaklasimlarina katkida bulunmaktir. Kesfedici ve nicel
bir arastirma olan bu ¢aligmada, yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknigi ile
14 katilmci ile goriisiilmiistiir. Izleyicinin Netflix ve televizyon iliskisine olan

bagliligin1 anlamak i¢in veri analizinde elestirel soylem analizi yontemi kullanilmistir.
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Anahtar Kelimeler: Kullanim Kiiltiirii, izleyici Segimleri, Netflix, Televizyon, Izleyici

Caligmalari, Elestirel S6ylem Analizi
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CHAPTER 1: INTRODUCTION

Since its invention, television has been changing, expanding, and evolving its

form and accessibility by merging with different materials.

“Throughout the last half-century, in most industrialized countries, television
has been a medium that has dominated our leisure hours, national cultures,

domestic living rooms, and modes of family life” (Livingstone, 2004)

According to Mutlu (1999), classical television broadcasting, which is the
beginning of television history, was formed around two major concepts: public service
broadcasting and commercial broadcasting. In Europe, Public Service Broadcasting is
designed around the idea of being a public space that will support such phenomena as
responsible citizens, and nation-states and enable the functioning of a healthy
democracy, while in the US it is organized as an area of freedom of expression that
will legitimize commercial entrepreneurship in broadcasting, as in all fields (Jones,
2001). When we look at the relationship established by both models with their
audience, in other words with a homogenous union of citizens with common values, it
is seen and called education in public service broadcasting, while in commercial
broadcasting, the concept of citizen is replaced by the concept of the consumer. With
the neoliberal policies that had their effect since the 1980s, the deregulation process
was introduced and television, an important part of the media, became involved in this

process.

“With the development of new communication technologies such as satellite,
television has become a major actor in global cultural production, distribution,

and sharing as from the 1990s” (Wan and Servaes, 2000, pp. 2-3).

With globalization gaining effectiveness and technological developments, in
the roles and functions attributed to television both on a local and global scale, the
individual has started to find a place in television by choosing the option to reflect his
or her own identity among various channels. With all developments and impressions,

television has become an integral part of many homes around the world.
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Television, the unique product of mass media, has been a media
communication tool that appeals to the masses, brings a global approach to the closed
world of societies, and expands the scope of communication since its

existence. Sentiirk (2009, p. 18) stated that the analytical thoughts that:

“...developed around basic questions such as how television, which occupies
such an important place in social life, is a tool that makes itself accepted
among the indispensables of daily life, and how it affects individual and social

life, laid the groundwork for the formation of television theories”.

Media effect and audience research were carried out by evaluating television
studies together with the mass media. However, with the development of technology
and the emergence of "internet-distributed TV" (Holt and Sanson 2014; Holt and
Sanson, 2021, p. 2), audience research has gained importance about "the culture of

use" (Turner, 2019) of television.

The new platforms that have emerged by the integration of the internet and
television, give rise to an influx of new terms about watching practices and
digitalization. Subscription video-on-demand service (SVOD) is one of those terms.
SVOD format is similar to traditional TV packages, allowing users to consume as
much content as they desire at a flat rate per month and major services include; Sky
(plus its subsidiary Now TV), Netflix, Amazon Prime Video, and Hulu, with new
services coming from the likes of Apple, HBO, and Disney (imagen, 2019)

“Lotz identifies the “personalized delivery of content independent from a
schedule” as one of the defining features of “nonlinear” television and argues
that it represents a wider transformation in the logic of television industries

from scheduling to curation” (Lotz, 2018, p. 2; Lobato, 2017, p. 242).

Netflix is one of the most on-demand platforms among all SVOD service
providers. Netflix is the world's leading internet entertainment service with over 151

million paid memberships in over 190 countries enjoying TV series, documentaries,



and feature films across a wide variety of genres and languages (Netflix, 2000). Netflix
Tiirkiye is one of the most famous SVOD platforms in Turkey as in many other
countries. As of December 2018, Netflix has around 5 million subscribers in Turkey
(Digital Age, 2019), and it keeps increasing day by day. Besides, Netflix's survey of
37.56 people in 2017 found that 77 percent of Turkish people watched movies and
series from their mobile devices, not only at home but also on a commute, on a bus

ride, or on a plane (NTV, 2018).

The overall structure of the platform has a standard layout as other SVODs for
everyone as an equal but the series and films in its content vary from country to country
and it also has content that can be edited by a person with a unique algorithm. This
algorithm creates an order of content tailored for each subscriber's interests, thus
providing an individual-specific service and a fully personalized experience. Besides,
Netflix can be watched not only on the computer but also on different devices such as
phones and tablets. This feature of the platform also extends its use area. When we
compare Netflix and classical-linear TV, there are undoubtedly many differences.
Sharma (2016) interpreted these differences through the perspective of Netflix’s
streaming strategy as the streaming service releases entire seasons of its shows at once.
Netflix is causing radical changes in the normative social definitions of home space
and living place with its richness and accessibility of content. These changes affect the
media usage culture and consumption of the regular audience. Turner (2021, p.2),

evaluates audience studies through television and argues that:

"...television studies should turn their attention toward generating more
located and nuanced observational accounts of the evolving “cultures of use”
within consumer households to develop a more accurate and useable set of
terms to describe what is happening in domestic spaces as people watch

television".

There are many studies on television watching trends in Turkey to evaluate
them in a national context. The platform culture created by the digital age has also
taken over Turkey in the age of transformation, affecting the daily habits of the

audiences and revealing the changing usage culture at home in the use of television



that keeps up with the digital age. In the context of digital transformation in Turkey,
Cagil (2019, p. 17), talked about the transforming viewing scope of the Turkish TV
series industry and its viewers, mentioned the change in audience habits in Turkey in
his article, and touched on the changing viewing culture for audience studies.
However, there is a big gap in the field of audience studies for digital platforms in
Turkey. Representation studies on media tools that have become widespread in the
mass media have taken precedence over audience studies. This lack of literature in
Turkey has become a major target in the progress of the research, and therefore, an

audience study on Netflix viewers, the current SVOD platform, has occurred.

The research also alleges that there is a gap in our direct knowledge of how
individuals and households consume television and Netflix and the effect on the
culture of use relationship with each other in domestic spaces. The study will explore
how Netflix series are positioned within everyday life practices to understand the
changing usage culture across Netflix audiences and addresses the impact of Netflix
on the changing television culture of use. This study will explore not only Netflix's
ability to be an individual serving platform but also its use as a tool for collective
sharing and consumption. In addition to qualitative research methodologies, the
exploratory research thesis uses qualitative research methods for data analysis. Semi-
structured in-depth interviews with 14 individuals were performed as part of a research
project for audience studies. There is also the focus group interview which is
conducted with 5 individuals to provide a more comfortable and familiar place to
observe daily discussion about Netflix and understand the participants’ perception of
TV/mainstream media in contemporary Turkey. The findings were analyzed using
critical discourse analysis to derive an insight from the participants' experiences

allowing for a better understanding of their TV series viewing habits.

The road map taken by the mass media in the formation of audience research
is communicated in the Theoretical Framework chapter. The media effect on the mass
media is briefly discussed, as well as the social power relationship of the mass media.
Following that, the evolution of audience studies is reviewed, which began with the
recognition of the audience's active connection with the media. The topics of "audience

selection", "binge-watching", and "television consumption", which illustrate the
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theoretical harmony of digital media and mass media, were investigated through

audience research with the help of cultural studies.

In The Research Methodology and Data Analysis chapter, there is an analysis
of the data obtained within the scope of audience studies using critical discourse
analysis. The sub-headings of the chapter include the method, purpose, central research
questions, hypotheses, explanation of supported theories and analysis method of the

research, and details of discourse analysis.

In the Conclusion chapter which is the last main place to reflect the general
approach of the study, the general lines, qualifications, and methodology of the study
are briefly described. Besides, the topics studied and evaluated are reflected by
blending them with related theories. In addition to the strengths and weaknesses of the

research, suggestions are given to shed light on future studies based on the results.

In the next chapter, which is Theoretical Framework, the approaches in the
literature that constitute the theoretical framework of the research are mentioned. The
culture and development of audience studies, which started with mass media, and
transformed into the digital age are discussed. Studies aimed at examining the content
choices of the audience from the perspective of the audience in the culture of use have
been reflected. In addition, the conceptual approach of the concept of Binge, which is

identified with Netflix today, in the literature is included.



CHAPTER 2: THEORETICAL FRAMEWORK

The use of means of communication includes the formation of new forms of
action and interaction in the social sphere and the establishment of new forms of social

relations.

“The history of means of communication is, essentially, a history of social
relations, even the most advanced history of social relations” (Barbier and

Lawenir, 2001, p. 11).

Changing media usage patterns with technology from past to present have
shaped media usage areas and practices in daily life. The culture of watching, which
began with television taking its place in homes and continues today with digital
platforms over the internet, has changed within the framework of popular cultural
phenomena. Studies that will consist of different levels such as mass media studies,
audience studies, and focus on issues that analyze these topics are evaluated within the
theoretical framework. In line with the purpose of the research, a literature review
focusing on the audience's point of view was created. The subheadings of the drawn

theoretical framework are as follows:

e Mass Communication

e Transformation of Television and Audiences with the new age of media;
SVOD (subscription-video-on-demand)

e Audience Study

e Understanding the New Practices of Audienceship

2.1.Mass Communication

“The roots of the concept of mass communication are deep and complex,
emerging from the experiences of societies undergoing a rapid social change
in the latter 19th century, especially in Europe and North America” (McQuail,
2015, p. 1).



McQuail (2015) expressed that mass media not only emerged from the
industrialized and materialized society which refers to rising industrial production, the
transition from rural to urban living, and the improvement of the rapid transport
network, but also that it is affected by and taken from evolving superstructure that is

practices, ideas, and ideologies of societies.

Mass communication as a concept can be examined and evaluated from many
perspectives when considered with the emergence period. It can be evaluated
according to the tool being investigated, the audience, the issues, problems, and
processes it addresses, especially, when considered with the beginning of the
modernization process. Kocak (2001) mentioned that the first period of mass media
research has marked studies on the effects of the media. According to McQuail (1977),
mass media has effects on society as a highly diversified content and forms of
organizations include a very wide range of activities. He determined that in the first
period of the mass media research which lasts from the turn of the century to the late
1930s, the effects of the media are based on the power the media to shape thoughts,
beliefs, daily life habits, and force political frameworks even against opposition and
those opinions were based on empirical observation of rapid growth of audience and

popularization of the press, cinema, and radio (McQuail, 1977).

In the early twentieth century, it was supported by three sets of thoughts about
mass communication which are the power of the mass media, social integration, or
disintegration that it might cause, and public enlightenment that might be promoted or
diminished by authority. Lazarsfeld (1948, p. 230) expressed the influencing power of

the mass media as follows:

“...the power of radio can be compared only with the power of the atomic

bomb, as an example of the power of mass media organs”.

In the early period of communication research, the effects of mass media were

not perceived in a positive light.



“Many social scientists, as well as the general public, tended to believe that
mass media produce informally powerful (and negative) effects on their
unsuspecting and largely helpless audiences” (Bryant and Zillman, 2009, p.
11).

As McQuail (2015, p.1) points out, in the change caused by industrialization:

“... the relative decline of the old ways, including the influence of path and
religion; greater individuality and other dependence, the rise of popular forms
of government, or movements in this direction, self-organization that wants to

get a share ...”,

The mass media were used as a propaganda tool by political authorities because
it was believed to be able to manipulate the public. Lasswell uses the term "hypodermic
needle" to determine this powerful and manipulative effect (Maigret, 2003; Maigret,
2011) and it was defined by Katz and Lazarsfeld (Bineham, 1988).

“In this model, media messages are seen as “symbolic bullets,” striking every
eye and ear, resulting in effects on thought and behavior that are direct,

immediate, uniform, and therefore powerful” (Esser, 2008, p. 4836).

“The mass media was seen as a means of shaping the "mass identity" of
individuals trying to adapt to industrialization and leading the "mass
behavior" in the field of politics, belief, and consumption” (McQuail, 2015, p.
4).

However, McQuail (2015) also remarked that it should be acknowledged that
the audience plays an active role in communicative exchange despite the limits of
feedback, and the social structure, conditions, lifestyle, psychological state, and
personality aspects of the audience can change the impact the content has on the

audience. In the light of these circumstances, it concluded that:



“...the overall consensus was that the power of ‘mass communication’ had
been much exaggerated by its early exponents” (Klapper, 1960; McQuail,
2015, p. 5).

As mentioned before, when the social characteristics of the period are taken
into account, it is seen that it is extremely reasonable for mass communication research
to focus on the concept of “effect”. The paradigms that emerged as a result of the focus
on “effect” paved the way for new perspectives and criticisms of early studies. As a
result of the critics of the direct effect (hypodermic needle) perspectives of the mass

media on society:

“...advocates for the received view assert that research and theorizing about
mass communication have progressed from the powerful media direct effects
model to a limited effects model that emphasizes intervening variables such as

cultural background and personal characteristics” (Bineham, 1988, p. 230).

Between 1940 and 1960, according to the decision of Paul Lazarsfeld and his
troops in the Bureau of Applied Social Research which is about the role of mass
communications in the making of the decision, in the context of the campaign, mass
communication has a short-run effect on societies and the media campaigns has a
massive capacity about changing opinions attitudes, and actions through the masses
(Katz, 1987, p. 26). As a result of this study, although results were not obtained that
would radically change the understanding of mass media to affect audiences to the
same extent, it was revealed that the influence power of mass media was not as strong

as defended in early research.

“The chances of influence as intended are dependent on several aspects of the
process: the primary source (status, appeal, trust, etc.); the actual channel or

medium involved; and the specific message content involved” (McQuail, 2015,

p. 5).



With Klapper's The Effect of Mass Communication (1960) and the
confirmation of other social scientists such as Carl Hovland, it was clarified that the

mass media has a limited effect on their audiences (Bryant and Zillman, 2009).

With the addition of different variables to the influence process of the mass

media on the audience, McQuail and Windahl (2015, p.9) mentioned the following:

“...during the 1960s and 1970s, the focus of research interest tended to shift
away from questions of direct effects of mass media on opinions, attitudes, and
behaviors..., more attention was paid to longer-term and indirect socializing
and ideological processes and also to effects which depend on the relative

degree of attention paid by the media to aspects of the social environment”.

Since the early 1970s, the emergence of television which is bringing together
many different media audiences and appealing to a large mass, and also the occurrence
of sociopolitical events becoming fact during the period, challenged the limited effect
model and brought the powerful media effect back to the agenda (McQuail, 2015).
Critical and sociological approaches came to the fore in the studies of this period, and
the analysis of the relations between mass media and the individual was emphasized
(Kogak, 2001). Research on the effects of the media has begun to progress mainly on
television, with its advent and rise to become the most effective media tool of mass

media.

2.2.Transformation of Television and Audiences with the new age of media; SVOD

(subscription-video-on-demand)

“Television was seen as the great storyteller, eclipsing traditional socializing
institutions of religion, family and community in industrial mass societies”

(McQuail and Windhal, 2015, p. 100).

In the last period of mass media research, with television becoming an
ascendent mass medium, its powerful effects on the audience as an individual were not

being examined, there was instead, a focus on its cultural, sociological, and
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psychological aspects. From a cultural perspective, according to the ‘cultural norms’

theory of media effect which is developed by DeFleur:

“...media do not only act directly on individuals but also affect the culture, the
stock of knowledge, the norms and values of a society” (Mcquail and Windhal,
2015, p. 98).

In other words, television as a mass media tool offers audiences ideas and
ideologies to shape their behavior. Cultivation analysis emphasizes this cultural

perspective, and it mentions that:

“...viewing television gradually leads to the adoption of beliefs about the
nature of the social world which conform to the stereotyped, distorted, and very
selective view of reality as portrayed systematically in television fiction and

news” (Mcquail and Windhal, 2015, p. 100).

According to the theory, "learning" and "construction" processes need to have
occurred for the cultivation effect to become influential. The realization of both
concepts depends on many different variables such as the duration of watching, the
age of the audience, and the condition of active watching, and all variables need to be
evaluated simultaneously. As can be seen, if we consider the practice of watching
television as a culture, the act of watching varies according to many different variables

and depending on the physical, biological, and mental state of the audience.

With the increasing prevalence of sociological perspectives on media theories
over television, other approaches regarding the audience and television relationship
have been developed such as agenda-setting, spiral of silence and media dependency
(Kogak, 2001). These approaches have emerged based on sociological analysis of the
mass effects of television viewing. The topics covered in the approaches; The use of
television in the public sphere as a tool to bring certain issues to the agenda specifically
among current issues in the world and to unite societies under a single system of
thought, as well as directing societies to television so that they can follow their agenda

is reflected. When we look at the approaches such as “agenda-setting” or “spiral of

11



silence” developed within the framework of the relationship between television and
the masses and the effect of television on the masses, we can evaluate the message
chain of television in terms of content producers and viewers. These approaches have
been developed because television affects the masses as a means of communication.
However, over time, the way of watching television and the purposes of watching
television have been shaped, individualized and different viewing styles have

emerged.

“Watching television is an activity that covers the personal agenda, habits and
tastes of the viewers, with the programs on the television that can change

according to the agenda” (Lull, 1988, p. 36; Kogak, 2015, p. 32).

With the Internet, the position of television in society began to change and the
internet effect was added to the evolution. In the contemporary world, television and
the internet have come together under a common roof and new media technologies
were created through the Internet. One of the most important technological
developments in this newly created area that dramatically influenced the practice of
television viewing in the Twenty-First Century was the creation of digital streaming

services.

“Owing to the growing melding of classical-linear TV contents with online
offerings (e.g. video-on-demand platforms or Web—TV), a great dynamic can
be seen which has triggered numerous discussions about the future of TV for

some time now” (Mikos, 2016).

Digital television platforms, which is a new concept that is called “non-linear
modern television” by Krstic (2018, p. 15), unlike classical-linear TV, are organized
with customized service logic. It is owned by subscription and can be shaped according
to the person's demands. This structure turns platforms away from standard television
broadcasting and into individual services that are differentiated. According to Mikos
(2016), television is a central element of the future of digital media and, the place and

the watching practices of television in society are evolving around the platforms.
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Sharma (2016, p.1) mentioned that Netflix is one of the most prominent of the

emerging SVOD platforms and, compared to television that:

“...the streaming service releases entire seasons of its shows all at once, a
strategy that arguably encourages creators to reconsider or reallocate

emphasis within this viewing relationship”.

The packet services system about streaming changed many practices about
watching time, location, and reason. It also affects the content of television from the
perspective of a medium and audience relationship. Sharma (2016, p. 7) pointed out
that Netflix’s system changes the understanding of audience accessibility of the
instruments, controlling them and watching experience, and he adds that “Netflix has
not fundamentally altered the face of television, but it has certainly expanded its
definition, and its series has elaborated on the aesthetics of the medium”. Furthermore,
when watching activity is associated with television, it is a common time activity,
while Netflix turns this action into an individualized consumption practice. Mikos

(2016, p. 156) addressed his topic that:

“The large offer of the platforms allows consumers to individualize their

consumption practice”.

The new audience concepts that emerged and shaped created a new area of

media literacy about audience practices.

“The state of audience research in television studies has gained increased

attention over the last couple of years” (Gray, 2017; Turner, 2021, p. 1).

Emphasizing the concept of the individuality of emerging new digital
platforms (SVOD) and the act of watching created and shaped by these platforms have
directed the audience studies and brought the audience to the fore. The increase in the
diversity of SVOD platforms and the worldwide popularity of Netflix, which has
changed the classical understanding of television broadcasting, have also revealed

different terms in audience studies.
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2.3. Audience Studies

The audience phenomenon has been at the center of media research since the
emergence of mass media. As stated in the early media studies, the concept of the
audience was examined by considering its relationship with the mass media, and

television studies were approached in the context of this phenomenon.

“Initially, the audience was perceived as an undifferentiated mass, as a passive

target for persuasion and information, or as a market of consumers of media

products" (McQuail and Windhal, 2015, p. 132).

The emergence of the first audience research in the post-war period revealed
the models developed by considering the power of the message which was produced
by mass media holders over the audience. Besides, in this period, the marketing
research on the ratings in studies made for the audience is also rife. From the
understanding of the early media research, audience studies have started to show

themselves through the concept of "effect" (Morley, 2013, p. 16).

The hypodermic model is one of the clearest examples of the first period of
media research about the protection of the audience from the power of wartime
propaganda and breaking down of traditional values of societies. This perspective is
limited because it operates on the preconceived notion that every audience is equally
affected by the message. However, when it was discovered that the audience chose
their own media channel depending on many different variables, it was understood that
the real question should be "what people do with the media?” (Katz, 1959; McQuail
and Windhal, 2015). With this new perspective, audience studies have transformed to
be evaluated according to the audience's watching practice and the way they read the

text.

The uses and gratifications theory, which was developed by Blummer and Katz
in 1974, has been chosen as a guide for understanding television audience behavior

(Kogak, 2001). According to this model, there is an active relationship between the
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audience and the media choices, the choices vary according to the audience's
psychological state and personality traits. Morley (2013) also addressed the outcome
of the audience's choice, stating that an important development made by the uses and
gratification perspective is the variability of responses and interpretations. To explain
responses and interpretations, audience motivations and behaviors must first be
understood. Although, Morley (2013) states that the model has a limitation in talking
about the sociological and cultural perspective of the social variability in which the
person lives, the uses, and gratifications model is included in many studies on audience
behaviors that have survived to the present day. He argues that the model has an
individualistic approach and that behavior is based on psychological reflections in all
kinds of results. Stuart Hall, evaluating the individualistic point of view from a
different perspective in the Centre for Contemporary Cultural Studies in the 1970s,
argued that in the encoding/decoding model, the media imposes the agenda,
frameworks about cultural phenomena, and cultural structure that the audience will

follow, and he integrated uses and gratification models in this perspective as:

“...audience interpreted and making meaning from sign and symbols which the

media provide" (Morley, 2013, p.17).

“Encoding/decoding (1973/1980) had a major impact on the direction of
cultural studies in the 1970s and 1980s and its central terms remain keywords

in the field” (Procter, 2004, p. 57).

Hall criticizes the explanation of this model as a form of communication in
which the audience is passive in receiving the message in the first period of mass media
studies. According to him, the visual appearing on television can be interpreted from
many different angles by the audience, and this does not indicate that there is a problem
with the media content. Hall (2004) defined this perception as "lack of fit" and

expressed it as follows:

“It occurs because communication has no choice but to take place within sign

systems” (Procter, 2004, p. 59).
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He, evaluating the message received by the audience as visual discourse,
argued that visual discourse reflects the message as a two-dimensional visual and that
is consciously reflected to create a certain culture and political agenda. These critical
perspectives state that the audience is exposed to the media message instead of

choosing it, but audiences determine the meaning themselves.

When we speak about SVOD platforms, the first mode of watching that comes
to our mind is Binge-viewing, a model that started its adventure with television,
evaluated in a different dimension with SVOD platforms, and identified with Netflix.
Binge-viewing is a model that explains how the audience watches the media message,
especially TV series, rather than choosing it. The definition of binge-viewing is
"...watching more than two episodes of a TV show in 24 hours” (Dickinson, 2014, p.
2). Binge-viewing was firstly associated with the passive audience, which is "the couch
potato" set in front of the television. Dickinson (2014, p. 23) defines this audience

context as:

“...the image of the sofa potato as an inefficient human image to a TV without

the awareness of the world surrounding them”.

With Netflix, the concept of the “couch potato” has been replaced by an active
audience and positive meaning. Netflix's platform features create a mechanism that the
viewer can manage and control himself. This situation also makes the concept of
"binge" positive. Broadcasting all the episodes at once, the ability to continue where
you left off, the use of different viewing devices, and the ability to watch without ads
offer a platform that the audience can consume media content whenever they want and
wherever they are. Also, unlike other platforms, Netflix encourages binge-viewing
action by airing all episodes of the series and continuing to play those episodes back-
to-back while watching, unless interfered with. Finishing a season in one go is

equivalent to following the popular agenda created by Netflix today.

Despite the changes and evolution in technology, access, and context;
traditional attitudes and behaviors continue in watching television. However,

considering how the advanced devices and digital media platforms used are integrated
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into daily life, the viewing practices of the classical television audience in the digital
field are changing. Turner (2021, p. 3) used the concept of “culture of use” to express
all phenomena involved in forms of usage and watching practices such as collective
and individual watching practices, and digital devices that are used for watching. We
observe that the wide and accessible context and content of SVOD platforms created
by the development of technology and having the ability to be used in different digital
devices create radical changes in the normative social definitions of home space and
living place. These alterations have led to changes in the consumption practices and
“culture of use” of the audience. Among all digital platforms, the rise of Netflix has
gained prominence along with the practice of “binge-viewing”, which will drastically
change the practice of television viewing. The fact that Netflix shows are binge-
watched, accessible from different devices, become an activity of spending time with
family or friends, and, most importantly, their place among daily life practices has

brought a new perspective to the culture of television use. Moreover:

“...binge-viewing as a concept is a marketing strategy that derives from the
early days of Netflix when it started selling DVDs.” (Mareide Jenner, 2018, p.
111; Turner, 2021, p. 4).

Netflix's way of carving its niche in the media space can be associated with
popularizing the practice of binge-watching. With Netflix becoming widespread
around the world, watching Netflix has become a popular cultural activity. The new
usage culture created by the platform individually reflected a new media consumption
in the field of popular culture. To understand the use of Netflix as a popular cultural
activity, the new viewing format created by Netflix and the place of this new usage

culture in popular culture should be examined.

2.4.Understanding the New Practices of Audienceship.

Netflix differentiates itself from standard (traditional) TV streaming and
evolves into a unique platform with its original features. It is popular among other

SVOD services because of its lack of advertising, varied content, ease of accessibility,
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and customized service which is also preferable to classical TV streaming. However,
most importantly, Netflix has “packaged” the television text through streaming
archives that encourage users to watch episodes consecutively, especially through
sustained periods of watching successive episodes, a practice that has become
popularly known as binge-watching (Tyron, 2005). The archives also provide a
“culture capital” for people who are interested in creating a collection of films, series,
or documentaries. Classical TV streaming has a standard service comprising channels
that have different contents but similar flows. Netflix's "binge-watching" feature and
customized service feature not only set Netflix apart from other platforms but also put
it in a better position than classic TV streaming. Traditional TV streaming has a high
level of standardization which depends on government policies that results in
mainstream media sharing similar content for citizens in Turkey. Therefore, People in
Turkey began to prefer SVOD platforms more. In the light of this information, it is
obvious that the practices of watching television are changing in an on-demand era

(Tyron, 2015).

In this chapter, the approaches of the mass media in the literature that shed light
on the study and the details of the audience studies that developed in the process from
mass media to digital media, emphasized in the research, are reflected. Furthermore,
in the audience studies, which constitute the central question of the research, the
changing culture of use and conceptual phenomena and the basic concepts that will
shape the analysis of the data are mentioned. Since Stuart Hall's cultural studies have
key points that reflect the culture of use in critical media readings, they are briefly

included in and supported by these studies.

In the Methodology chapter, there are central questions around which the
research is shaped and hypotheses for them. In the analysis of the research, the
methodology used as a roadmap, the grounding of the method followed, the literature
approaches to the method, and the analysis of the data by crystallization as a result of
these approaches are included. In addition, the approaches in the literature mentioned
in this section are blended with the analyzed data, and it is given importance to reach

valid and reasonable results and to confirm the hypotheses.
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CHAPTER 3: RESEARCH METHODOLOGY AND DATA
ANALYSIS

2.5.The Method of the Analysis

The rapid nationwide and worldwide spread of Netflix, an SVOD platform that
is a product of the digital age, and its increasing role in our daily lives, emphasizes the
changing culture of the use of media instruments. One of the major approaches of
critical reading that is remarked on by Hall is that technology, culture, and politics are
intertwined with it, and it is necessary to keep up with them, reflecting that critical
reading is meaningful for blending cultural changes (Sender and Decherney, 2016). In
this study, which is based on the audience perspective, the problem of the audience in
terms of critical media studies has been emphasized and it has been tried to clarify the

significant issues by making a critical reading.

In this chapter, the major methodological study that constitutes the structure of
the thesis with analysis is outlined. The primary objective of this part is to present the
map that sheds light on data analysis using the appropriate methods and theoretical
approaches. The central research questions, developed under the goals of research via
the comprehensive aspects in the formulation of these questions, data collecting,

sampling, and guiding methodologies in the literature, are addressed.

In this study, which is exploratory and qualitative research, qualitative methods
were used as an analysis method. This research, which has rich data content with in-
depth interviews and focus group interview technique, and for the young audience of
Netflix, the central questions prepared for the participants to learn the audience's
perspective on the changing position of television, the culture of the audience's use of
Netflix and was created considering the way of choosing content to watch on Netflix.
By referring to the central questions and the hypotheses produced, critical discourse
analysis was used as a data analysis method to understand the framework of the area
covered by the Netflix platform in the changing and transforming digital media plane
of the viewers in their daily lives and to understand the audience perspective by

evaluating this in the context of audience studies, which is an open field in the
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literature. Critical audience readings were emphasized in order to get the viewer's
view, evaluate the data from the viewer's perspective, and match the viewer's

discourses about Netflix in daily life with conceptual contexts.

“Since the main objects of research in critical audience studies are people in
interaction with their media, it is considered crucial to understand how people
themselves experience and formulate these interactions” (Hirzalla and Van

Zoonen, p.1).

With critical audience studies, the essential perspective that leads the chosen
methodology in data analysis and evolving theories with the outcomes of this study is
written. "Critical" is a concept that emphasizes the knowledge of limitations as well as
the liberation from watching and using old and new media. The critical approach topic
in this research is the specification of the interaction between Television and Netflix
culture of use and the changing status of Television with the emergence of Netflix.
Understanding shifting media and their significance, as well as their influence on one
another, is at the heart of the inquiry. With these ideological concepts, audience
viewpoints and their interaction with the mediums (Netflix and television), as well as
the repercussions of changing the culture of use, may congregate meaningfully from
under the audience study. To clarify, using the approaches of Hirzalla and Van Zoonen
(2017, p.1), appropriate data analysis will be acquired following the aims of the
research using discourse analysis incorporated under the purview of critical audience

studies:

“...the adjective critical means that scholars in this field postulate that people’s
experiences are not entirely free or voluntary but always embedded in social
relations. This leads to the question of whether individual autonomy is possible
in interactions with media or whether these interactions are entirely
determined by economic, social, and cultural forces in society. The answer to
this question will vary according to specific individuals, groups, situations, and
contexts, making the articulation of individual agency concerning social

structures a crucial empirical one for critical audience studies”.
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Taking the audience-cum-content approach, which is the semantic approach of
Critical Audience Studies and named by Klaus Bruhn Jensen in 2002, focused on the
meanings that the audiences ascribe to the content and their interactive position in the

use of the platform (Hirzalla and Van Zoonen, 2017).

“...audiences actively interpret specific features of media text to make their
meanings and are not passive recipients of the meanings put in media texts by

producers”.

When assessed in this context, the audience's expressions in the way they
associate with their socio-cultural background might provide the meaning they attach.
To this conceptual point, approaches from cultural studies were used to identify the
link between Netflix consuming culture and society. Kellner (2011, p.2) defines the

situation of the approach that:

“...media culture provides the materials for constructing views of the world,

behavior, and even identities”.

Critical discourse analysis is the only method by which we can perceive the
social behaviors, cultural perspectives, and ways of defining ourselves as individuals
in society, in the audience's responses, in which they express themselves and present
sections about their daily life practices, on the path taken to reach the research's desired

result.

“CDA (Critical Discourse Analysis) is a branch of discourse analysis that goes
beyond how and why discourse cumulatively contributes to the reproduction of
macro-structures and highlights the traces of cultural and ideological

meaning” (Ramanathan and Tan, 2015, p. 57).
The significant objective of applying critical discourse analysis in this research,

which is enlightened by audience studies and supported by cultural studies, is to

incorporate the needed information inside the audience's behaviors, words, and
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expressions. The audience's position as an individual and as a media consumer in a

social and cultural environment might lead to the concept of culture of use.

The concept of culture of use, around which the research was shaped, was used
as the building block of this research, inspired by the article “Television Studies, We
Need to Talk about Binge-Viewing” by Graeme Turner (Turner, 2019). In this study,
Turner (2019, p. 1) targeted television studies and positioned the concept of culture of

use as follows:

“Rather than staying with what has become an extremely imprecise term, the
argument continues, television studies should turn their attention toward
generating more located and nuanced observational accounts of the evolving
“cultures of use”” within consumer households to develop a more accurate and
usable set of terms to describe what is happening in domestic spaces as people

watch television”.

It has been noticed that there have been significant changes in normative social
conceptions of home space and living place, as well as platforms produced by
technological progress, extensive and accessible context, and various
media instruments. The notion of altering the culture of use is included in the main
theme around which the research is structured in Turner's (2019) study, which he
produced by examining his television studies since these changes also modify and
affect the consuming behaviors of the audience. According to Turner (2019, p. 1), in

the context of the changing television culture of use, it should be pointed out that:

“...television studies should turn its attention toward generating more located
and nuanced observational accounts of the evolving “cultures of use” within
consumer households to develop a more accurate and useable set of terms to

describe what is happening in domestic spaces as people watch television”.

2.6.The Objective of Analysis, Hypotheses, and Research Questions

Television has long retained its ubiquitous presence in households as a mass

communication medium. With the progress of technology, digital media has assumed
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its position on the agenda in the digitalizing world, exposing a new media consumption
culture at home. The usage of television and the meaning it represents in daily life has
been steadily altered, particularly as SVOD platforms have risen to the fore in terms

of series/film content.

Since television is a mass media tool, it may be considered inappropriate to
view TV series/film content from the same perspective as SVOD platforms, which
have an intense and global variety. The use of SVOD platforms, on the other hand,
bears strong similarities to the consumption of mainstream media. Netflix, being the
most popular SVOD platform in the world, has entered practically every individual's
media consumption zone. As the national and global agendas are increasingly being
followed via social media, the function of TVs has begun to dwindle. With the
availability of accessible SVOD services such as Netflix, alteration in the consumption
of entertainment media may be detected. Smartphones, tablets, and laptops, which are
easier to use and more accessible than radio and television, now dominate mainstream

media. The television's function and location have not been reset but have changed.

The core purpose of this research is to examine the changing culture of use of
television audiences through Netflix audiences, to understand their behavior and
attitudes towards integrating Netflix into daily life, to explore the individual and
collective watching rituals of TV series, their reasons, and possibly different ways of
reading in Turkey. Furthermore, another purpose of this research is to examine the new
watching practices that emerged with the separation of SVOD services from classical
television broadcasts through Netflix audiences in Turkey and to evaluate the new
watching habits that have gained importance with them through the concepts of

individual watching, collective watching, and active watching.

The following central research topics for this thesis were chosen based on the

foregoing objectives:

“R.Q. 1: How is the practice of watching Netflix integrated into the
everyday life, not only at an individual level but also within the domestic

social spaces of the household?
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R.Q. 2: How does Netflix indicate major changes in the culture of use?
R.Q, 3: Has Netflix influenced the position of television in the perspective

of the audience and everyday life?

Hypotheses 1: Netflix has become a mass entertainment medium that audiences use
individually and collectively.

Hypotheses 2: Netflix has taken its place in the semantic framework of television in
the domestic place of the society in terms of its use and its appeal to a broad audience
with its accessibility, ease of use, and content variety.

Hypotheses 3: Television has moved away from the meanings it expressed not only
terminologically but also socially, and its position in domestic places has turned into

semantically just a communication device.

2.7.Data Collection and Sample of the Research Design

A topic that evolves through the audience's use of the Netflix platform has been
tracked in this research. Semi-structured in-depth interviews modified the data
collection approach used by employing qualitative research methods. Topics that the

participants were inquired about in the research are:

- Current television viewing status,

- Watching practices before Netflix,

- Changing viewing practices with Netflix,

- Netflix's position in the daily life of viewers,
- Changing television watching practices,

- The position of different digital channels in people's daily lives with Netflix.

There are 55-60 questions in total, along with the questions added during the
interview to the questions asked. The answers were translated into written texts by the
transcription method. By using critical discourse analysis in analyzing the data set, not
only the behavior of the audience but also their understanding of Netflix from their

socio-cultural points of view were examined.

24



In a semi-structured interview, the management of time and the questions
during the interview belong to the researcher. Since the subject touches on many
aspects of the everyday life of the participants and their social identities in society,
interviews were conducted that took too long and included many questions. The

interviews were audio-recorded with the consent of the participants.

Crystallizing data is a challenging step of the data analysis phase of research
due to the data density of the process of creating transcriptions and analyzing data.
Besides, the data collection part of the thesis process, which started in September 2019,
coincided with the pandemic, necessitating the interviews with the participants to be
conducted online. However, the density of the collected data and the fact that
mterviews were conducted online allowed for the minimization of external factors,
resulting in the yield of diverse data content; which is one of the strongest aspects of
the data analysis process. The tendency of the participants to remain in the domestic
environment during the pandemic helped them to analyze their Netflix usage more
carefully. This benefit supported the stretching of the questions by the participants and

their use of clear statements.

As shown in Table 1, the participants are 14 Netflix audiences between the
ages of 18 and 30 who live in Turkey. The snowball method was used to reach out to
participants. Interviews were conducted according to the time available to each

participant. Therefore, the data collection process proceeded irregularly.

Table 1. This table includes the demographic information of the participants.

Numb
er of Place of
PARTICIPA Sex | Age Marital | Educati Occupation Incom | house residenc
NTS g status | on level P e hold o
memb
er
. . . Universit | Purchasing —
Participant 1 | Male 30 | Married 3500 tl 2 Izmir
y manager
Participant 2 | Female | 30 | Married | Master Acfl?;l;tlmg 3500 tl 2 [zmir
.. . Universit Personal 5000- .
Participant 3 | Male 26 Single y Trainer 6000 1l 2 Izmir
Participant 4 | Female | 20 | Single High Student | 1500l | 4 fzmir
School
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Table 1. (continue) This table includes the demographic information of the participants.

. . High 1000- L
Participant 5 | Female | 20 Single School Student 1500 tl 3 [zmir
Participant 6 | Male | 22 | Single High Student | 1500tl | 1 [zmir

School
Participant 7 | Female | 23 | Single High Student | 1600tl | 2 [zmir
School

. . High 1500- L
Participant 8 | Female | 27 Single School Student 2000 1l 3 [zmir
Participant 9 | Male | 24 | Single High Student | 1300tl | 2 [zmir

School
Participant . High 3000- —
10 Female | 24 Single School Student 3500 1l 2 [zmir
Student
Participant . High and S
11 Male | 24 Single school football 3000 tl 5 [zmir
trainer
Participant Human
1 Zp Male | 25 Single | Master | Resources | 3000 tl 1 [zmir
manager
Participant MEHanic
13p Male | 28 | Single | Master al 3500t | 3 [zmir
Engineer
Participant . High i
14 Female | 23 Single School Student | 2000 tl 3 [zmir

Table 2. There is demographic information of participants who are included in the focus group

interview.
Number
RESPONDENT Ag | Marita | Educatio | Occupatio | Incom of Pla.ce of
Sex househol | residenc
S e |lstatus| nlevel n e d e
member
Femal . High 1500- —
Respondent 5 . 23 | Single School Student 2000 11 2 [zmir
. High 1200- .
Respondent 4 Male | 24 | Single School Student 1300 11 2 [zmir
Respondent 3 Male | 25 | Single l\éaster S Unemployed | 2500 tl 4 [zmir
egree
Femal . .
Respondent 2 o 25 | Engaged | University | Psychology | 3000 tl 2 Izmir
Respondent 1 Male | 29 |Engaged | University | IT Personnel | 4000 tl 2 [zmir

The interview dates of the participants are listed in the table below:
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Table 3. This table includes the interview dates of the participants.

Participants Date

Participant 1 2.02.2020

Participant 2 2.02.2020

Participant 3 2.02.2020

Participant 4 31.01.2020

Participant 5 31.01.2020

Participant 6 28.01.2020

Participant 7 28.01.2020

Participant 8 27.01.2020

Participant 9 29.01.2020

Participant 10 27.01.2020

Participant 11 27.01.2020

Participant 12 30.01.2020

Participant 13 3.02.2020

Participant 14 31.01.2020

2.8.Data Analysis and Discussion

The approaches that led to the emergence of the research in the roadmap
followed until the analysis stage of the thesis are explained in this chapter; in this
context, the formation of the central questions and the sample, as well as the blending
of the information obtained with the selected analysis method with the literature are

explained.

The assessment of the data consisting of the responses of the participants as a
result of the semi-structured in-depth interviews with 14 participants will be evaluated
under the title of "Descriptive Analysis" in terms of discourse structures and socio-
cultural meanings using critical discourse analysis in this section of the thesis.

Subsequently, the discussion and evaluation of the analyzed findings with related
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approaches in the literature, as the functionality of critical discourse analysis, will be

examined under the title of “Interpretative/Critical Analysis”.

2.8.1. Descriptive Analysis

This section of the thesis introduces the data obtained from the interviews
based on questions on Netflix audiences. The responses of fourteen participants in the
semi-structured in-depth interview system were crystallized and analyzed under the

following main headings:

e Television as a Device or Social Practices: “Culture of Use” and “Culture of
Watch”

e Netflix Culture of Use as an SVOD Platform

e The Effect of Netflix on the Culture of Watching and Using TV

2.8.1.1.Television As a Device or Social Practices: “Culture of Use” and “Culture

of Watch”

In addition to the one-sided approach to the concept of television in television
studies, perspectives of audiences differ in the evaluation of contemporary television
watching habits and behaviors. Considering the daily practices of audiences towards
their television watching attitudes, the meaning they attribute watching television
practices consists of the mainstream media. They evaluate the activity of “watching
Netflix” behavior, which is the SVOD platform, on television directly with the

performance of "watching Netflix"!

In both contexts, television is a tool for receiving messages. However, when
we checked the discourse of participants, "watching Netflix" behavior was seen to refer
to the platform itself as the message, instead of the context of the platform. From the
mainstream perspective, also the message is changing. Television is directly associated

with the mainstream media as TV series, news, and TV programs.

!'see also Participant 2, ¥*60-62.
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When the audiences respond to evaluate their television watching time by using
different digital devices (laptops, smartphones, tablets, etc.), it comes out that the
attitude they reflect on the performance with the television divides into two
differentiated applications: "watching" and "using" behavior. These approaches also
show that two concepts have emerged across the one way of evaluating television:

"culture of use" and "culture of watch".

Table 4. This table reflects the average television watching hours on television and other

digital devices in a single day.

Time Spent Time Spent for
Participants for TV Digitally Mediated
(Daily) Devices /Daily)
Participant 1 4 1.30-2 (a weekly)
Participant 2 4 0
Participant 3 0 2.30
Participant 4 0 1-2
Participant 5 0 34
Participant 6 0 4-5
Participant 7 2 2,00
Participant 8 0 0-3
Participant 9 0 1
Participant 10 0 4 (Ne tﬂix,la weekly)
Participant 11 2 (a weekly) 2 (a weekly)
Participant 12 0 5
Participant 13 0-2 -
Participant 14 0 3

2.8.1.1.1. Television culture of watch

Participants mostly use digital devices which are seen in Table 3. Their
watching practices are toward the location, weekday/workday situation, and watching
hour. While most of the participants expressed the manifestation of the behavior of

watching television in their social lives, they mentioned their watching hours contain
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a short period of watching hours about television. They mostly use digital devices for

practicing “watching” activity 2.

Among the participants who also express the content, they watch television as
a daily habit following television series, main news, or tv programs. Some television
programs have been described as disembodied, meaningless, and used for letting it all

hang out’.

In the “normal TV” discourse which is from the response of Participant 2
“...Mucize Doktor, I followed on normal TV.” (*114-116), it is considered as the
participants' perception of watching television. Their attitudes about television are
usually customary watching practices in the mainstream. They directly refer to the
mainstream as a "traditional" term. Likewise, Participant 9 mentioned that “As a TV,
I guess I don't watch traditional channels...” (¥87-88) “traditional” term is related to a
negative approach toward mainstream media content. Television has been reflected as
a mechanical device indirectly by Participant 6, and his watching attitudes were shaped

according to mainstream media contents®.

Television watching behavior has a restricted meaning with digital devices and
SVOD platforms such as Netflix. As emphasized in the responses, the meaning that
the participants attribute to the practice of “watching television” occurs within the
framework of the mainstream media content. This approach has shown that the
unifying and socializing representation of television in our daily life practices, and its
appeal to mass does not continue in the contemporary world. The use of television as

a means of watching media content differs.

2.8.1.1.2. Television culture of use

Today, with the distancing of television in its social meanings in societies, its

status as a concrete mass communication tool has become evident. While television,

2 See also Participant 14, *52-54.
3 See also Participant 7, *19-23.
4 See also, Participant 6 *11-14.
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which creates a socialization space in homes and provides national and global, up-to-
date information transfer to the masses, is unique in terms of its representation, it has

encountered alternatives in the digitalized new age with technological developments.

As mentioned in the research, the accessibility of SVOD platforms via digital
devices such as laptops, tablets, and smartphones distract the participants from
watching television. It decreased the level of watching hours on television (Table 3).
Participants stated that they use television as a device that connects to Netflix or
YouTube via the Internet. This situation emphasizes that the feature of television as a

mechanical device comes to the fore”.

Television restricts audiences’ consumption to a certain time and place. All
content (TV series and TV programs) followed by the mainstream must be watched at
the predetermined time it is broadcasted and, in the environment, where the television
is located. However, the ease of use of digital devices removes the time and space
restrictions of television. The fact that mainstream media content is accessible over the
internet and can be followed on all digital devices has moved the participants away
from the television. The approaches of the participants to the attitudes toward using
television and digital devices for TV series watching behavior are also sanctioned.
Participant 4 follows the TV series in mainstream media on YouTube and she also uses
digital devices. The response of Participant 4 (*119-120) when asked about the
situation of the current watched TV series is that “It's not on TV, but it's on Netflix. I

usually use a phone or tablet.”.

Participants mostly use television only for mass communication and following
the national agenda’. The use of television for entertainment purposes is slowly
starting to become obsolete. Contents under the context of entertainment, which is one
of the main differences in describing television as a means of socialization and free
time activity, do not take place in the daily lives of the participants. The changes that

have taken place in the television culture of use, which is based on mass

3 See also; Participant 10 *41-44, Participant 7 *17-19
% See also; Participant 9 *381-384, Participant 4 *193
7 See also Participant 8 *26-35.
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communication and considered a watching device, have penetrated the daily life habits

of individuals.

2.8.1.2.Netflix Culture of Use as an SVOD Platform

Table 5. This table reflects the period of Netflix subscription of Participants.

Netflix server Netfl}x
. . . watching
Participants period
(approximately) frequency
(weekly)
Participant 1 2.5- 3 years 5 days
Participant 2 9 months 7 days
Participant 3 3 years 2-3 days
. Changing (0 to 7
Participant 4 2 years days)
Participant 5 2 years 7 days
Participant 6 1 year 7 days (changing)
Participant 7 4 years 7 days (only in
summer)
Participant 8 2 years 3-4 days
Participant 9 4 years 7 days
- Changing (0-7
Participant 10 4 years days)
Participant 11 4 years 2-3 hours (min.)
Participant 12 1,5 years 7 days
Participant 13 2 years 3-4 days
Participant 14 3,5 years 7 days

In the contemporary world, Netflix is the most preferred SVOD platform that
entered the media industry with a company established to advance DVD sales and
rentals is the most used SVOD platform today. Table 3 shows that all participants have
a Netflix account, and they are active Netflix users. Predominantly, participants have

an individual subscription, but some participants share their subscription with friends
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and family through Netflix's family package. Several participants use the accounts of

their acquaintances without any subscription and do not pay any money®.

The specifications of the Netflix platform provide ease of use to audiences.
Reasons for the preference of the audience following Netflix series are the absence of
advertisements, offline availability of content (content download feature),
broadcasting all episodes of a season at the same time, being able to continue from
where it left off, variety of episodes times, variety of content, and uncensored content.
Furthermore, the existence of an application for the Netflix platform and its ability to
be downloaded to all digital devices (Apple and Android devices) ensure the
accessibility of Netflix through many digital devices, including new smart televisions.
The ease of use of Netflix was dominantly effective in the participants' spending their

free time watching Netflix’.

The ease of use that Netflix provides to the audience has changed the way the
audience watches series on TV and illegal websites before Netflix and has shaped the
manner of media content consumption.

2.8.1.2.1. Consumption Practice

Table 6. This table represents the habits of watching TV series on illegal websites and

internet/TV platforms before and after Netflix subscriptions of participants.

Participants

Before Netflix:
Internet/TV
platforms and
websites usage

With Netflix:
Internet/TV
platforms and
websites usage

Participant 1

Tllegal website users

YouTube, puhutv,
BluTv Netflix

Participant 2

Turkcell TV

Turkeell TV, Tllegal
website, Netflix

Participant 3

Illegal website users

YouTube, Apple TV,
Netflix

¥ See also; Participant 3 *329-333, Participant 6 *337-340, Participant 9 *351.

? See also; Participant 5 *405-408, Participant 6 *409-415, Participant 8 *424, Participant 11 *454-

458 and Participant 14 *468-476.
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Table 6. (continue) This table represents the habits of watching TV series on illegal websites

and internet/TV platforms before and after Netflix subscriptions of participants.

YouTube, Illegal

Participant 4 Tllegal website users website, Netflix
Participant 5 Tllegal website users YouTube, Netflix
Participant 6 Tllegal website users YouTube, Netflix
Participant 7 Illegal website users YouTube, Netflix
- . YouTube, BluTyv,
Participant 8 Illegal website users llegal website, Netflix
Participant 9 Illegal website users YouTube, puhutv,

Illegal website, Netflix

Illegal website users,

Participant 10 YouTube

YouTube, Netflix

Participant 11 Illegal website users YouTube, Netflix

Participant 12 Illegal website users Illegal Website, Netflix

Participant 13 Illegal website users Only Netflix
o . YouTube, BluTyv,
Participant 14 Illegal website users Netflix

Standing out with its unique features among SVOD platforms, Netflix has
taken digital media consumption to a different dimension by influencing the
consumption practices of societies in their daily routines. While some participants
open Netflix whenever they have any free time, some participants stated that they
consume TV series by choosing content according to their moods at the moment. This
behavior, which resembles the practice of listening to music according to one's mood,

has started to be performed on SVOD platforms together with Netflix.

Before the participants became Netflix subscribers, they were using illegal
websites to watch foreign series. To make a general assessment, most participants used
the Internet to watch TV series before becoming Netflix users. A single episode of any
series uses a large amount of internet data and shows an overwhelming amount of
advertisements on illegal websites. In addition, the fact that it is an illegitimate

structure contradicts the ethical framework in the broadcasting of media structures.
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The ease of use of Netflix and the difficulties of accessing series on illegal websites

were among the reasons that encouraged the participants to turn to Netflix '°.

As Netflix becomes popular in the media market and its content becomes
diversified, most of the participants use Netflix actively in their daily routine, as seen
in Table 5. Some participants stated that they use Netflix whenever they are free (even

when meeting their basic needs)!!.

Before having a Netflix account, the participants, who spent their free time
watching TV series and TV programs on television, stated that they started watching
foreign series with Netflix. They mentioned that Netflix creates the habit of watching
foreign TV series. Participants expressed these views when explaining the way they

watched TV series before Netflix 2.

Also, with having a Netflix account, illegal website usage decreased, as
reflected in Table 5. Many participants consider it unnecessary to use a different
platform or website other than Netflix. Some participants use illegal websites in order

not to give money to a different platform other than Netflix'3.

One of the conspicuous situations in Table 4 is the use of YouTube. Most of
the participants watch content on YouTube together with Netflix. When evaluated in
direct proportion to the period when Netflix was popular, we can observe that many

mainstream media content and TV series are available on YouTube.

YouTube contains many channels as content. Many local series episodes and
TV programs, including influencers' content, are available on YouTube. There are also
programs and series that are only broadcast on YouTube. Accompanied by the rise of

digital platforms, YouTube has become an attractive platform because individuals can

10 ee also; Participant 1 *478-479, Participant 3 *487-489, Participant 5 *495, Participant 6 *496-
503, Participant 10 *522-524.
! See also; Participant 5 *1172-1174, Participant 14 *1219-1223.
12 See also; Participant 2 *480-482, Participant 10 *513-514.
13 See also; Participant 4 *555-558, Participant 8 *569-571.
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access the media content they want  whenever they  wish!%.

Netflix was the first SVOD platform that most participants started making
payments for. Conversely, there are also subscription purchases on different music
platforms and apps. According to the common thought of the participants, for the first
time with Netflix, the payment process on the SVOD platforms has not become
widespread. The act of "buying" to create an account has become legitimate and
popular to get good service from the platforms for watching TV shows and movies

together with Netflix'?.

Participant 7 (*2714-2722) argues that the SVOD platform should be priced to

3

prohibit labor exploitation: ““...However, as a result, I see it as the right move to
legalize and legitimize it. I think platforms should already be paid. Because there is
labor there and you are exploiting that labor by watching it on a free platform. Of
course, giving money is a bad thing, but giving money to be supportive is important.
Well, of course, because it’s very popular, Netflix, of course, people pay and watch

it 2

Some of the participants, referring to the fact that Netflix is an American-made
platform, state and argue that as a tool with its content to adopt American culture and
create a popular cultural consumption perception towards American culture. They also
mention those young people who are the target audiences in cultural orientation cause
them to act based on American culture in the daily consumption practices (eating,
dressing, etc.) that young people perform in their daily lives'®. Before Netflix came
into our lives, audiences had difficulties watching TV series on the Internet and
television. They explain limitations and factors that inconvenience accessing the mood
of the communication channel that advertising, high internet consumption rate of
illegal sites, high technical problems having to use different programs to download
series, and long periods between broadcasting episodes. Concerning Netflix's ease of
access and use, it is observed that watching rates of TV series have increased

predominantly with Netflix among participants.

14 See also; Participant 10 *574-578, Participant 13 *258-261.

155ce also; Participant 1 *2616-2617, Participant 4 *2639-2645, Participant 7 *2697-2701 and
Participant 13 *2814-2819.

16 See also Participant 6 *2669-2684.
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They express reasons for increasing the consumption behavior with similar

responses!’.

Participant 8 brought a different perspective to the effect of Netflix on
increasing the watching rate of TV series. She argues that the needs and moods of the
audience define the variety of content. The participant stated the type of the chosen
content (series/movies), the period of the content, and the profound meaning of the
content topic determine the consumerism level of an individual. The production of
short-term, superficially meaningful, and "consumable" content increases people's
consumption level. It pushes her to the practice of consumption, but it reduces the
meaning, commitment, and satisfaction of the time spent on consuming. “...I think
sociology is a very important thing here when things are starting to be produced for
the needs of people. I did product placement for you (laughs). People get bored with
long-term things when too much consumable content is being made. For example, you
can understand whether a person watches more movies or TV series, how much a
person can consume, or how much a person is a consumer or related to that subject.
For example, the people around me want to watch more movies and stop. So,
the consumer is at a point. But for example, I am not a consumer, [ am in favor of

connecting to that series...” (*2421-2432).

The reflections of different perceptions determine that Netflix has shaped its
media content consumption with the diversity of type, period of series, accessibility,
and ease of use. Besides, it also influenced watching TV series practices on different
SVOD platforms, websites, and television (mainstream media). Otherwise, Netflix has
a dominant influence on shaping cultural and daily life consumption patterns. One of
the features of Netflix is broadcasting all episodes of a season at once, allowing the
audience to finish the entire season in one go. The audience spending more time in

front of the screen has also increased the binge-watching ratio.

17 See also; Participant 4 *2366-2374, Participant 5 *2392-2385, Participant 6 *2395-2411,
Participant 9 *2443-2454 and Participant 8 *2415-2418.
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2.8.1.2.2. Understanding the New Practices of Audienceship

Table 7. This table reflects the binge-watching situation of the participants.

Participants wlzlilcl;gﬁe;g
Participant 1 Yes
Participant 2 Yes
Participant 3 Yes
Participant 4 Yes
Participant 5 Yes
Participant 6 Yes
Participant 7 No
Participant 8 Yes
Participant 9 No
Participant 10 Yes
Participant 11 Yes
Participant 12 Yes
Participant 13 Yes
Participant 14 Yes

The ease of use and accessibility of Netflix has increased the audience's
watching rate. In particular, the simultaneous broadcasting of all episodes allowed the
audience to watch the episodes one after another. This action is called binge-watching.
Most of the participants stated that they sometimes binge-watch in their daily lives
without noticing. This feature of Netflix is supported by the participants'®.

2.8.1.2.3. Orientation of the individual to the Netflix platform and series in daily

life practice

Netflix is an individual service platform that can be evaluated separately for its
manageability. Contrary to television, the accessibility of Netflix content in multiple
ways makes the audience active. This situation provides a consumption practice that

takes place in line with the control of the audience.

1% See also; Participant 12 *1470-1473, Participant 11 *2469-2470 and Participant 10 *1994-2002.
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Before Netflix, the use and management of television or illegal websites were
much more limited. Managing television content consisted of only two actions whether
watching or not watching. They are obliged to choose from the mainstream media or
limited content options to perform the watching behavior. Although there are certain
features that various TV platforms have with the developing technology today
(Tivibu's content rewind feature, etc.), there is no person-oriented system like Netflix.
Netflix supports individual usage by the feature that enables the creation of separate
profiles even if more than one user uses the same account at the same time. The
platform gives an option that the audience makes their own decision to watch the
series. Limiting the watching situation is entirely up to the individual. The audience
chooses the content autonomously not only according to their physical conditions but

also according to their current moods'®.

Sometimes, participants make choices on the axis of characters that reflect their
personalities and content that includes topics similar to their own lives. Subjects
involving daily life routines, characters reflecting their sexual identities, and
ideologies of the life or political perspectives support the participants to feel more

sincere towards the content®’.

Participants sometimes watch Netflix content to get away from their daily
routines and personal problems and make their content choices for this purpose. They
describe life as high-paced and problematic. Therefore, they choose their Netflix

content within the framework of comedy or science fiction topics®'.

Most of the participants use Netflix as a means of getting away from the
vapidity of their daily life. However, the habits became a daily routine with these
perspectives. As mentioned in the previous chapters, they adapt Netflix, which they

consider empty, in every part of their lives. They use Netflix as a me-time activity.

19 See also; Participant 4 *1243-1245, Participant 5 *1246-1249 and Participant 8 *1277-1286.
20 See also Participant 6 *1253-1271.

2l See also; Participant 6 *1258-1267, Participant 7 *1274-1276, Participant 10 *1335-1342 and
Participant 14 *1379-1381.
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Participants generally prefer to watch Netflix at home, especially in their beds, as they

have individual “comfort zones”??.

The way that Netflix integrates into people's routines in individual use is built
to avoid the disadvantageous effects of life. These approaches are evaluated like a
hobby. Netflix has started to become a part of free time activities, not only in individual

use but also in collective use, of daily life.

2.8.1.2.4. Social Collectivity and Social Communion Component in Daily Life

The popularity of Netflix content and the large user base of the platform have
made it a common sharing point for many viewers. All participants support that Netflix
is used as a means of socialization besides individual usage. Participants mentioned
the concept of spend-time-together activity as getting together and including following

a series at a separate location?.

The socialization phenomenon of Netflix is supported not only by watching
together but also by conversations about the same series that are followed. Most
participants prefer to share the TV series they follow in their daily lives with their
friends. Chatting about the series watched in common among conversations has

become a habit in the daily practices of the participants?*.

Although all participants approve of Netflix as a time-spending activity, the
majority prefer individual use. Most of them have friends in their circle that follow the
same series individually. Most participants consider the presence of different people
as a distraction while focusing on a series as the audience. Among the participants,
some of them have a segment categorizing the series as "individually watchable" and

"crowd watchable" according to their themes. According to the group, if a series

22 See also; Participant 4 *1878-1881, Participant 6 *1884-1888, Participant 7 *1889-1894 and
Participant 8 *1897-1904.
2 See also; Participant 2 *594-596, Participant 4 *600-604 and Participant 7 *626-629.
24 See also; Participant 8 *659-663, Participant 6 *1109-1116, Participant 9 *1136-1138 and
Participant 14 *1156-1160.
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requires concentration, it belongs to the "individually watchable" segment; it cannot

be watched by any other participant, friends, or family members together?’.

Participant 8 (*885-914) emphasizes that when people decide to watch a series
together, their choices are shaped according to the ages, current moods, sociological
positions, and identities of the people they define. Content selection is made in the
context of each individual's common sociological background and immediate abstract
needs: “...What I watch with whom, depends on their tastes. I don't know if it was
explanatory, but my preferences and decisions are differentiated according to the group
I enter, their age group, and gender. In other words, those decisions are already made
automatically and accordingly. So, the viewing statuses change depending on the
things 1 choose; For example, if there is any determination regarding the current
psychological or sociological situation, for example, I broke up at the moment and |
was having great problems in the relationship... After a while, you start to characterize
people like in TV series, and for example, my friend recommended something, a TV
series called Love. For example, he was saying, 111, no matter how pale he is in
relationships, a person may have good and bad sides, and we can't evaluate them as
good or bad. Think about it, they see some examples of the relationships I've had in
my social life, not just boyfriend ex-girlfriend relationships, but also friendship
relationships, social relationships as well. They share a series, and you can watch it,
for example, there are TV series that is called telling about you. Accordingly, choices

can be made.”

Choices of participants vary in individual and collective watching practices.
Conversely, they included Netflix in their daily lives by applying both behaviors. One
of the themes that draw attention to both behaviors in Netflix usage and content
selection is the concept of "Popularity". The use of Netflix continues through the

choices made based on the popular cultural agenda.

25 See also; Participant 6 *613-621, Participant 10 *663-666 and Participant 14 *668-693.
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2.8.1.2.5. Popular Cultural Perspective of Netflix Audience

Netflix has been evaluated as a Popular Cultural phenomenon among the
SVOD platforms, with its unique features and new generation advertising policies of
its contents. Associated with the content of movies and TV series produced by Netflix,
it has become necessary to evaluate Netflix in the cinema industry with a new
generation approach. It has taken an active role by presenting a different perspective

on the digital media age within the concept of Popular Culture.

The consumption logic of the Popular Culture phenomenon, the consumption
of Netflix content by evaluating it according to its popularity, the constant renewal of
the variety due to the intensity of the content, and the presence of Netflix content in
many areas of daily life support the relationship between the Popular Culture
phenomenon and Netflix. Moreover, the fact that popular TV series reproduce
themselves with different discourses on social media has contributed to their increased
presence in daily timelines. Participants decide to purchase Netflix dominantly based
on its popularity. Otherwise, they choose content with the priority that is popular

individually and collectively?®.

Participant 9 (*2869-2876) argues that Netflix is a structure that dominates
popular culture with the response of “Productions that are broadcast at the same time
all over the world very easily become a topic both on the Internet and in daily life. So,
for example, I see a conversation on a foreign page on Instagram in different
environments on the same day. In other words, I think that even if all popular culture

is not Netflix, it dominates some of the popular cultures globally.”

Furthermore, several participants linked Netflix with being a popular cultural
product, defining the topic as imposing American culture on a worldwide scale. Music,
characters, and the actors portraying the series' characters; their lifestyles, and

thoughts, all of which are available on Netflix, influence fans' daily lives. The

26 See also; Participant 4 *1241-1242, Participant 8 *1719-1722, Participant 12 *2795-2797, and
Participant 5 *2847-2850.
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dominance of Netflix in society, according to participants, is tied to conveying
American culture to daily life as global, popular, and trendy.?’

The popularity of Netflix as a popular culture product has led to forecasts that
many participants regard it as a product that fills a need, and its effect on society will

diminish when a product that satisfies more needs is created.?®

Almost all the participants estimate Netflix's popularity not just in terms of the
platform's content, but also because it has infiltrated many aspects of everyday life.
The diffusion of Netflix, which is seen as a popular cultural product, has influenced

how people watch mainstream media on television.

2.8.1.3.The Effect of Netflix on the Culture of Watching and Using TV

Along with its simplicity and accessibility, Netflix has become a widely
accepted SVOD platform. With its consuming patterns inside the popular cultural
product, the platform serves the areas and habits of both our individual and social lives,
covering a substantial role in the audience's everyday lives and private zones. Netflix's
social position has caused it to become a permanent habit, drastically altering users'

relationships with television at home.

Prior to Netflix being a widespread SVOD channel, television was the primary
source of mass media in households. Television has been utilized by audiences not just
to get current news, but also for entertainment and leisure activities. Furthermore,
television served as a unifying factor in every family's household. The content that
family members watch together in the evenings serves as grounds for socialization in
the family. With the advent of Netflix, the methods and meaning of the phenomena of

"television for background noise in the house" began to shift.

Nowadays, the loss of younger audiences on television is directly proportional

not only to the existence of Netflix, but also to the proliferation of communication

27 See also; Participant 6 *2947-2966 and Participant 10 *3013-3028.
28 See also; Participant 8 *2854-2861 and Participant 5 *2847-2849.
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channels in digital-age media structures, the development of visual communication
within the service sector through privatization, and the negative result of youth
evaluations of the content quality of mainstream media. Furthermore, the unrestrained
growth in censorship in Turkey's mainstream media deprives the public of numerous
facts that are part of everyday life. Free content development and direct audience
access on global platforms such as Netflix encourage audiences to take a look at SVOD

platforms to find places in life.

2.8.1.3.1. New Age “Boob-tube”: Disembedding Mainstream Media Content

The majority of participants agree that the quality of mainstream media
material is deteriorating. Although they assessed it from diverse perspectives, the
unifying denominator is that the rate of acceptable material has declined. They claim
that the contents include neo-conservative techniques, pointless themes, and television

shows with ridiculous dimensions®’.

Censorship in the mainstream media, according to participants, distracts the
public from the content. They claim that their preference for Netflix has risen as a

result.>®

The mainstream media's present position has been a reference to Netflix's
repositioning in societal and individual situations. The fact that the agenda can be
followed through social media/news platforms and that the internet has become a much
faster communication tool than the mainstream media are two of the elements that
drive television to fade into obscurity. Television has evolved into a means for young

people to access digital platforms.

2 See also; Participant 4 *400-402, Participant 6 *415-416, Participant 14 *466-469 and Participant 5
*2659-2662.
30 See also; Participant 8 *3128-3131, Participant 11 *3286-3293 and Participant 8 *3241-3247.
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2.8.1.3.2. The New Television: Netflix as a Mass Entertainment Media

Phenomenon

Nowadays, Netflix has replaced the position of television in terms of
entertainment medium. Many individuals choose to consume Netflix material in their
leisure time rather than turn on the television and watch anything. Participants watch
Netflix for the majority of their everyday lives since it is available through various

“digital mediums”.>!

The Netflix usage culture of all participants is similar to television's previous
status. With the transition from the mechanical age (television, radio, etc.) to the digital
age, mass media has been revitalized (platforms, digital tools, etc.). By maintaining
the audience in a passive position, it delivered the message that television intended to
transmit through the process of addressing the masses. With its content diversity,
Netflix has become an entertainment media tool that appeals to the public in the
countries it has penetrated. The audience has an interactive watching experience with

Netflix.

Netflix caters to a wide range of audiences, with features that force individual
consumption and may be interpreted as a kind of sociability. However, it should be
noted that television is a material machine whose purpose in homes is as a mass
communication channel, a socializing area, and an individual time-spending activity.

Netflix is a digital media software platform (SVOD).

Regarding Netflix's position for the participants, while the term "television"
refers to an abstract idea that covers mainstream media before Netflix, it is appraised
as a device that sends a message that has real meaning with the existence of Netflix.
Television has returned to its true meaning, with Netflix assuming its position in the

global framework as the most popular mass entertainment media instrument of the age.

31 See also; Participant 6 *1840-1843, Participant 4 *2379-2381 and Participant 10 *41-42.
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2.8.2. Thematic Analyses

In the analysis of the data obtained in the focus group interview, themes
supporting the findings of the in-depth interview were obtained by using thematic
analysis. The purpose of the focus group interview is to understand the consistency
between the individual interviews of these participants and the sharing of daily life in

society.

The main topics and themes played a supporting role by matching the findings
obtained as a result of in-depth interviews. The topics that the participants met on
common ground by supporting each other on the issues mentioned in the focus group

meeting, which they had in conversation, were reflected in the table.

For this reason, the aforementioned themes were analyzed with the discourses
they used in the in-depth interview and were reflected in the descriptive analysis. In
addition, the themes were blended with the approaches mentioned in the literature and

included in the explanatory analysis.

The following themes are made up of the supporting data obtained as a result

of the focus group interview:

1. Turkish TV Series
- Stereotypical
- Bad Topic
- Unrealistic
- Long
- Waste of time
- Certain time to watch
- Ads
- Can’t manage the time
- Prosaic

- For old people
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A)

B)

0

Old Turkish series

- Good content

- Loved

- Inspired by an old Turkish Novel

Lost their effects on the audience

Accessibility of SVOD platforms, series from the internet, and everything (tv
series Become more uncomfortable and inconvenient

Rising SVOD platforms

The qualifications of swords

Increasing the age of the target audience

Awkward topics (too many odd love stories, traditional content, too much
censorship, etc.)

The long period of the series durations reduces the quality of the content.

Mostly Following Turkish series
Mucize Doktor
Sefirin Kiz1
a) Cause of following
-5 shot in birthplace, familiar

-2 occupational interest

2. Turkish TV Programs

Waste of time

Not beneficial

Based on entertainment

Political content (governmental dominance)
“Freak shows”

Rating is the main purpose

Drugs effect

The target audience is a specific part of the Turkish population

3. Device Type

*4 using all of them

- Smartphone (1, 2, 3, 4, 5)
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“PC (2,3, 4)

4. Netflix

Table 8. It reflected a daily watching hour on TV and a daily using hour on digital devices of

participants.

Respondents A Iggg“:na’tl‘cging S.D.aily Usi-ng hour‘ on
(Daily) igital Devices (Daily)

Respondent 1 4 5h

Respondent 2 60-90 min. 2-3h

Respondent 3 0 3-4h

Respondent 4 30 min. 3h

Respondent 5 4 hours in a week 5h

A) “Connotation of Netflix”

- Ease ofreach (1, 5)

- Ease ofuse (1, 2, 3)

- Quality, high tech. quality (1, 5)

- Wealthy/variety of content (1, 5)

- The necessity of society in daily life (1, 3, 5)
- Supply (1, 3, 5)

- Popular Culture (3, 1, 5)

- Marketing strategy and unique algorithm (3, 4, 5)
- Perception Strategy (3, 4, 5)

- Uncensored (1)

- Sustainability of watching series (2)
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B) The subscription periods

Table 9. It shows the average number of episodes they watch in a day and the time they have

a Netflix subscription.

.. Episodes number Netflix server period
Participants . .
in one day (approximately)

Respondent 1 4 1 year
Respondent 2 1 2 years
Respondent 3 3 1,5 years
Respondent 4 5 (short), 2 (long) 1,5 years
Respondent 5 1 1 year

C) The main reason for using Netflix
- Ease of reach and use (2, 3, 4, 5)
- “Continue where you left off” feature is so important (4, 1, 2)

- Watching series or movies (1, 2)

D) Deciding Netflix User

- Environmental effects and recommendation (1, 2, 3, 4 effects ease of use)
- Series exclusive to Netflix (3)

- follows SVOD platforms and series as an interest (4)

- Popular culture (3)

E) Subscription type
- Single subscription (1,2 they are living together)
- Premium (3, 4, 5)

F) Watching Devices
- PC(@3,4)

- Smart TV (1, 2, 4)
- Smartphone (5, 4)
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G) The space taken by Netflix in daily life
- Planned to be watching period, limited watching period (5)
- Like a social media (daily user) (4, 3, 1)

- Time-wasting act (3, 2)

H) Choosing the content to watch as personally

- Researching the topics (reading comments and ext.) (1)
- Trial-and- error (2, 5)

- Checking Netflix’s introduction, algorithm (3, 4)

- Recommendation (4)

- Popular culture, social media (4, 5)

- According to personal interests, (1, 2, 3)

I) The most important factor for choosing a series on Netflix
- Being Engrossing (5, 1)

- Content, topic, and serio (5, 4, 3, 1)

- Actor, Acting, and familiar actor (3)

- The trending topic around friends (5)

- Director (4)

J) Binge-watching day-to-day

- Watching too much (1, 3, 4)

- 1 or 2 episodes changing (2, 3, 4, 5)

- Changing according to the topic and content of the series (3, 5)
- Changing according to the busyness of the day (4, 5)

- Limitation of watching period in a day

- Having a limit (2, 5)
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Table 10. In Table 10, the period that the participants prefer to watch Netflix, their viewing

situations, collective or individual usage situations, and chatting about Netflix in daily life is

reflected in a general framework.

Comin . | Reco | Comment
Havin Chattin mme | ing/Shari
Watchin Watching g g g about . &
. . . Wate | . .. | togethe | group .. | nding ng on
Participant | g period | | . Single/wit Netflix . .
hing . r for for . series social
s of the h Family . . series .
Place . watchi | following | . . to media
day or Friend . in daily
ng series life each about
Netflix other series
Night,
Respondent 1 (wkrlehneeve Home Single No No Yes Yes No
wants)
Respondent 2 | Night | Home Single No No Yes Yes No
Night,
Respondent 3 | Morning, | Home Single No No Yes Yes No
Daytime
Night, | Home, Yes (to
Respondent 4 | Morning, | On the Single No talk about Yes Yes No
Daytime | way it)
Respondent 5| Night Home Single Yes No Yes Yes No

K)

L)

a) Waste of time

b) Responsibilities

No limit (1, 3, 4)

a) Personality trait (he must finish) (1)

b) Passing time act (being bored is the limit) (3)

Preferring Netflix as Single, causes:

Focusing (5, 3, 1)

Personal/Me time Activity (4, 3)

The difficulty of sustaining to watch together (2)

Absurd for watching as a group (1, 4)

*It can be watched with the person you live with in the same house. But no
one meets their friends specifically to watch Netflix. Netflix is often used
as a personal time activity.

Series currently being watched on Netflix

- Dark (5, 1)
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- The OA (5)

- Dexter (5)

- The Spy (2)

- How I Met Your Mother? (2, 3)
- Breaking Bad (1)

- Mind Hunter (4, 1)

- Love Death and Robots (4)
- After Life (4)

- Dragon Prince (4)

- Black Mirror (3)

- The Witcher (3)

M) Using Netflix as a pastime with other people
- Yes(3)
a) Following series as a group
b) Meeting commonplace (1)
¢) The movie part can be
- No(l,2,4,5,3)
a) Personal space (2,4, 1)
b) Single focusing (2, 4, 1)
¢) Talking about series is a more common activity (4)

d) Common interest is hard to determine (5)

N) “Netflix and Chill”
- Personal space, comfort zone (3)

- A pretext to invite someone home for sex (American Term) (4)

O) Choosing a series to watch as a group on Netflix
- One person decides (trusting common interest) (5)
- Choosing Turkish movie with mother (4, 3)

- Choosing common interest (1, 2)
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P)

Following the social media account of the actress, the fan page ofthe series,
Causes

Following the Instagram account of the actress (like it’s his/her life) (3)
Reading Eksi Sozliik, contemplating on the theory of the story (4)

Other participants do not follow anything.

Q) Watching all started series till the end on Netflix

R)

S)

T)

Yes, searching deeply before starting (1, 4)
No, if it’s not engrossing (2, 3, 4, 5)

Relationship between popular culture and Netflix

Controlling a massive part of the population with perception management
4, 3)

Because of the necessity of paid platform, its demanded by the society (5,
3)

Daily conversation topic (5, 3, 4)

Social media memes (5, 3)

Netflix’s effects on consumption practices

Legitimizing SVOD (paid) platforms, adapt people (1, 4, 5)
Affecting lifestyle, clothing, shopping (indirect) (5)
Triggers smoking (3, 1)

The watching practices before and after Netflix

Before:

a) Less watching period (5, 4 2)

b) Using illegal websites and Torrent (for downloading) (1, 2, 3, 4, 5)
c) Foreign series were not as popular as they are now (3)

After:

a) Watching more (ease of use) (popular) (5, 4, 3, 2)

b) Not watching from illegal sources, hence, not feeling guilty (4)

c) Ease of starting to watch series (4)
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U) Turkish series on Netflix
- Not watching
a) Stereotypical characters (1, 3)
b) Copying American culture/ Hollywood (1, 3)
- Hakan Muhafiz has a good topic (3)
a) First Turkish series on Netflix
b) Netflix uses the perception of “made in Turkey” (4)
- Watched Atiye (1, 2)
- Providing more freedom to the Turkish actors compared to the mainstream
media (4, 5)

- Providing new content using different identities (1, 5)

V) Other SVOD Platform (Amazon, HBO, Hulu, Puhu TV, Blu TV)
- Using other SVOD platforms with no subscription (5)
- Amazon Prime (Different content from Netflix) (4, 1)

Table 11. This is the table listing the findings of thematic analyses from the focus group

interview, and it reflects the related themes with descriptive analyses.

Topics Themes

Stereotypical, bad topic, unrealistic, long, waste of time,
Turkish TV Series | certain time to watch, ads, can't manage the time,
prosaic

Old Turkish series | Good content, inspired by an old Turkish Novel

Ease of use and accessibility of SVOD platforms, series
Losing effects on |from the internet, uncomfortable and inconvenient

the audience of TV |series in mainstream media, rising SVOD platforms,
Increasing the age of the target audience, awkward topic

Waste of time, Not beneficial, Based on entertainment,
Political content (governmental dominance), “Freak
shows”, Rating is the main purpose, Drugs effect, The
target audience is a specific part of the Turkish
population

Turkish TV
Programs
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Table 11. (continue) This is the table listing the findings of thematic analyses from the focus

group interview, and it reflects the related themes with descriptive analyses.

Ease of reach, Each of use, Quality, Wealthy/variety of
content, the necessity of society in daily life, Supply,

i f . .

Connp tation © Popular Culture, Marketing strategy and unique

Netflix . : T
algorithm, Perception strategy, Uncensored, Sustainability
of watching series.

Decidin Netflix Environmental effects and recommendation, Series

User & exclusive to Netflix, Follows SVOD platforms and series
as an interest, Popular Culture

Th f . . . .

ch:osin \:]}?eyconte(r)lt Researching the topics, Trial-and- error, Checking

& Netflix’s introduction, Recommendation, Popular Culture

to watch as . . . 4
and Social Media, According to Personal interest

personally

The most important
factor for choosing
series

Being engrossing, Content, Topic and Scenari, Actor,
Acting, Familiar actor, Trending topic around friends,
Director

Limitation of
watching period in a
day (Binge
Watching)

Having limit (waste of time, responsibilities), No Limit
(Personality trait, time passing activity)

Preferring Netflix as
Single, causes

Focusing, Personal/ Me time activity, The difficulty of
sustaining to watch together, Absurd for watching as a

group,

Using Netflix as a
common time
passing activity

Yes (Following series as a group, Meeting common place,
The movie part can be), No (Personal space, Single
focusing, Talking about series is a more common activity,
Common interest is hard to determine)

The choosing series
for watching as a

One person decides (trusting common interest), Choosing
Turkish, Movie with mother, Choosing common interest

group from Netflix
Being  relationship Control‘hng a massive part of the population w1.th ‘
b perception management, Because of the necessity of paid

tw popular culture . . ) .

. platform, its demanded by the society, Daily conversation
and Netflix . . :
topic, Social media memes

Netflix effects | Legitimizing SVOD (paid) platforms, adapt people,
consumption Affecting lifestyle, clothing, shopping (indirect), Triggers
practices smoking
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Table 11. (continue) This is the table listing the findings of thematic analyses from the focus

group interview, and it reflects the related themes with descriptive analyses.

Less watching period, Using illegal
websites and Torent (for downloading),

Before: Foreign series were not as popular as they
Watching practices
before and after are noxy
Netflix Watching more (ease of use) (popular), Not
Afier: watching from illegal sources, hence, not

feeling guilty, Ease of starting to watch
series

2.8.3. Interpretative Analysis

This analysis will offer a critical reading on how audiences construct a series
of meanings through their televisual practices. Focusing solely on change creates limits
in understanding the meanings ascribed to monitoring practice. The integration of the
Netflix platform into audiences' everyday lives has influenced the role of television in
the house and the meaning that the public ascribes to it. The new field for SVOD
platforms, which is a result of the digital age, has created an extensive gap in media
studies. The global wave created by Netflix, one of the SVOD platforms, has deeply

shaken television watching and using practices and has created a new watching trend.

The analyses of the discourses produced by participants in the distinct
scenarios stated in the descriptive analysis will be examined in this section by
categorizing and crystallizing them within the framework of television and audience
studies in the literature. The subheadings were formed for behavioral practices that are
composed of the audience's discourses, as well as components of these practices that
are mirrored in daily life. In the last section, the reciprocal relationship between Netflix
and the audiences, which is the findings of the thesis, based on the Netflix usage
practices and culture of use of the audiences in everyday life, and the way the viewers
position Netflix as means of "mass or not" communication will be presented within
the framework of new approaches that will contribute to the literature. The following

are the primary topics of the approach evaluation:
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. The Changing Television Culture of Use and "Netflix Effect"
. Is Netflix the New Mass Media Channel or Medium in Everyday Life?
. The Digital Age: The Netflix Allurement

2.8.3.1.The Changing Television Culture of Use and “Netflix Effect”

In this section, the current attitudes of the participants towards watching and
using television and the effect of Netflix on the concept of television will be blended
with the discourse analysis and approach in the literature in the descriptive analysis.
The subjects to be mentioned are "the choice of the audience", "the current television
culture of use" and "the effect of the watching attitudes of the audiences on the concept

of television with the existence of Netflix".

On the global frame, Television, regarded as one of the most powerful means
of mass media, has been a visitor in a variety of spheres of labor from its inception and
has reflected the primary vein of the mass media. As mentioned in the theoretical
approaches to the study, the first period approaches produced through mass
communication follow a one-sided path by referring to the effect of the media on the
audience (“Mass Media Effect” of McQuail in 1977, the example of “atomic bomb”
of Lazarsfeld in 1948, “Hypodermic Needle” definition of Lasswell in 1920s and the
other television studies as “agenda-setting”, “spiral of silence”, “media dependency”
as mentioned in literature review chapter). As a result of many influential approaches,
Stuart Hall's cultural perspective and inclusion of the audience in the choice of

watching practice helped to bring audience studies to the fore and to highlight the

missing areas in the literature on the audience's choices and viewing behaviors.

In the descriptive analysis, the discourses of the participants about television
were evaluated from two different perspectives: the culture of watching television and
the culture of using television. The purpose of the formation of these two separate titles
is to change the semantic status of television in the expression of the mainstream media
today. When the act of watching television from the past to the present is analyzed, it
has been characterized via the mainstream media, which encompasses many various
dynamics such as TV series, news, and TV programs, as regards the thesis results.
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According to the discourse analysis, mainstream media contents are described as
disembodied, traditional, and neo-conservative. The ability of social media, which is
a result of the digital age, to transfer information directly by accelerating the
information flow and thus enabling global interaction, has revealed that the variables
(being in a specific time and place, etc.) during information transfer in television

broadcasting limit the watching practice.

“Watching television is often seen as a routine, non-problematic, passive
process: the meanings of programs are predetermined, and audiences are seen

as passive receivers” (Livingstone, 1990, p. 3; Kogak, 2015, p. 32).

Kocgak (2015, p.32) expressed the social and domestic position of television as

follows:

“...Watching television is a family-created activity rather than a spontaneous
activity. Instead of giving viewers what to talk about, television directs their
attention to certain topics. Conversations among viewers about television
program contents are considered to be the most influential empirical finding
on the social and cultural dimension of television” (Lull, 1998, p. 36; Kocak,
2015, p. 32)

Conversely, the widespread use of ;

“internet-distributed TV’ (Lotz, 2017; Turner, 2019, p. 223).

and the integration of SVOD platforms such as Netflix into domestic life have
transformed the meaning and television culture of use in the audience's perspective
into a device that should be examined under the concept of using television. With the
efficacy of digital platforms and social media throughout the globe, television has
recently begun to be utilized as a way of connecting to Netflix (or other digital
platforms), particularly among the younger generation in Turkey. According to the
discussion in the literature review, watching habits are now created within the context

of digital media (Mikos, 2016).
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Netflix's ease of use, accessibility, and variety of content have supported it to
become a platform preferred by the audience and allowed it to take its place in the
domestic sphere. The entry of Netflix into the home environment has affected the

behavioral and consumer practices of the television audience.

“The rise of these stand-alone SVOD services, which house content from a
variety of networks without necessitating a cable subscription, represents a
step away from the scheduled flow of linear television, prioritizing viewer

choice over appointment viewing” (Sharma, 2016, p. 13).

Along with Netflix's simplicity of use and accessibility, since it can be watched
on many various digital devices (smartphones, computers, tablets, etc.) and rich
material is included throughout the entire package season, it has moved the audience
to an active position by highlighting the audience's choice. When evaluated in this
context, the freedom of choice offered by the mainstream media and Netflix should be
evaluated in line with the discourses of the participants to observe the effect of Netflix
on the television culture of use. According to McQuail (2015, p.5), the audience's
choices for the mainstream media content are made with free will, even though many
psychological, sociological, and cultural variables factor. He evaluated the audience

selection of content over the mass media as follows:

“Exposure’ is far from assured by mass communication since much selective
audience behavior occurs. Under free conditions, the choice is generally
guided by personal preferences, beliefs, and allegiances. The audience has to
be recognized as an active participant in the communicative exchange, despite
limits to ‘feedback.’ The interpretation of content may vary as much as the
selection. The flow of content and its reception are mediated by several
intervening variables, often in systematic and knowable ways. These variables
include those of social structure, circumstances, and lifestyle, as well as
psychological and personality aspects, not to mention unpredictable individual
variations. The chances of influence as intended are dependent on several

aspects of the process: the primary source (status, appeal, trust, etc.); the
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actual channel or medium involved; and the specific message content

involved” (Mcquail, 2015, p.5).

Uses and gratifications theory, as stated in the literature review, which is an
approach developed towards the audience's free choice in mainstream media use,
supports McQuail's approach of free choice based on different variables in an

expanded perspective.

“This approach considers the use of communication tools as a process of
satisfaction and tension and accepts the mass media audience as individuals
who are active, rational, resist influence and choose according to their

request” (Kogak, 2015, p.58).

Kogak (2015) argues that while people seek satisfaction to meet their
individual and social needs, they reflect it in their media content choices within the
possibilities they have. In the discourses of the participants about the content choices
in their Netflix watching behaviors, it is obvious that they make choices for the needs
of the people. However, they argue that they cannot make free choices about the
contents by evaluating the television content, which is mass media, as limited, because
the contents are restricted by censorship and neo-conservative phenomena. The fact
that Netflix audiences are active in watching and choosing content and making their
choices within the framework of psychological, sociological, and cultural variables
supports the fact that the uses and gratifications approach continues to be effective by
expanding the concept within the scope of digital media. Critical perspectives against
mainstream media content, as well as the active viewership position that Netflix has
established, have shifted the public away from the habit of watching mainstream media

on television in the;

“post-broadcasting digital era” (Bury, 2018; Jenner, 2018; Lewis, 2016;
Turner, 2019, p. 223).

Morley (1989) evaluated the uses and gratifications approach from the

perspective of media effect and concluded that it is an opposite approach to the direct

60



and singular impact of mass media on societies. He mentioned that the viewer's
interpretation of the content they are exposed to depends on their personality and
current psychology. Morley (1989) also claimed Stuart Hall's encoding/decoding
approach, which emerged against this backdrop, argues that the facts which form the
message in the configuration of the mass media dictate how the agenda is decided.
Netflix's determination of the popular cultural agenda in the media, which is one of the
issues that emerged as a result of the discourse analysis, is similar to Hall's approach.
According to Morley (1989), when we integrate the uses and gratifications approach
into Hall's approach, audiences personally have sociological and psychological factors
in the products produced by the media. When evaluated for Netflix, the freedom of
choice offered by Netflix and the situation of exposing the viewers to its content and
platform in a global framework by determining the popular cultural agenda constitutes
a contradiction. Netflix provides viewers with free content and a timeless/laborless
accessible platform, enabling them to be a part of the popular cultural agenda in the

digital universe it has created and directing them to "ready-to-watch" consumption.

As seen in the evaluations of the discourses of participants, the relationship of
television with the audience as a mass communication tool shows similarities with the
relationship of SVOD platforms with the audience today. Different perspectives have
been added to audience studies with the advancement of technology, the change in the
form of the media, and the creation of a new digital media space such as social media
and SVOD platforms. Although the watching practices of the audiences vary according
to the characteristics of the digital platform structure, there are very close facts
reflecting the meaning attributed to the television watching practice in the variety of

meanings attributed to the viewing practice.

“Researchers in the past have found that gratifications in Internet use are very
similar to television use because some causes of Internet use are similar to
television use. These include needs for information, entertainment, escape, and

social interaction” (Cha and Chan-Olmsted, 2012; Dickinson, 2014, p. 8.).

Diversified watching habits have also created differences in terms of content

selection and the reason for watching. Models created for the television audience can
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be considered for the audience of the SVOD platform. However, the different features
of SVOD platforms from television, such as Netflix's ease of use, have also brought
about changes in the way the audience watches and the purpose of using the platforms.
These changes have provided space for the development of audience models

associated with television and the emergence of new approaches.

2.8.3.2. Is the Netflix New Mass Media Channel or Mediums in Everyday life?

While expressing the new digital media culture of use, which has become
widespread and prominent with Netflix, the most popular platform among SVOD
platforms, approaches should be created by considering the viewing behaviors of the
audience, content selection methods, and reasons. In this section, considering the
Netflix culture of use, the relationship and usage practices of the participants in the
descriptive analysis with Netflix will be evaluated within the framework of the

approaches mentioned in the literature review.

While expressing the SVOD platform culture of use, which has become
widespread and prominent with Netflix, approaches should be created by considering

the watching behaviors of the audiences, content choices, and their reasons.

The self-evident behavior of the Netflix culture of use is binge-watching. As
explained in the literature review, the behavior of consuming by watching consecutive
episodes of a series in one sitting has become popular with Netflix, although it is not
a specific behavior pattern for the platform. However, evaluating the use of the
platform through binge-watching practices limits the scope of use of the platform.
Turner (2021) evaluated the relevance of binge-watching with television consumption

from a popular cultural perspective;

“Any significant shift in the practices employed within popular culture,
especially those which are thought to allocate more power to the consumer, is
likely to be criticized as a challenge to “culture as we know it,” and the

negative connotations embedded in the binge metaphor (e.g., addiction, excess,
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gluttony) do chime with some “historical attitudes about TV’ (McCormick,
2017, p. 103; Turner, 2021, p. 5).

It is stated the following regarding the limitation of the use of the term Binge

specifically to the use of the platform:

"...Moreover, the use of ‘binging’ to describe viewing consecutive episodes —
whether two or ten — diminishes the utility of the term and such varied
behaviors warrant precise understanding . . . " (Lotz, 2018; Turner, 2019, p.

223).

The tendency of the participants to watch Netflix in the context of the
entertainment culture of the media mentioned earlier, the individual and collective use
of Netflix, which is mentioned in the descriptive analysis, is in line with the use of the
broadcasting medium period in the literature. It has been found that Netflix is utilized
as a "me time" activity, mostly to get away from the problematic components of
everyday life and to clear the mind. Participants select their content in the context of
characters similar to their social identity and subject themes unrelated to their daily
lives. Although all these behavior patterns and choices overlap with the reasons for the
use of television content broadcast for entertainment purposes in previous research,

Netflix has brought the culture of watching and use of the audience to a different point.

With the influence of Netflix in almost every area of the audiences' leisure time
and daily life practices, as well as the audiences' attitudes toward the content selections
from Netflix, it has been observed that Netflix has the effect of creating "virtual reality"

in the perceptions of the viewers to get away from the reality in daily life.

“According to McLuhan, who claims that the machine-human relation and the
media tools are fused among themselves, and that this situation expands the

limits of human perception” (McLuhan, 1965, p. 247; Sentiirk, 2009, p. 22).

The created reality, as stated before, supported individuals to perform their

social identities in society as a shared cultural practice drawn in the popular
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framework. Maigret (2011) defines popular practices as tactics of resistance that
delight in the polysemy underlying the content and reinforce identities independent of

the content.

Netflix serves the masses but is a limited platform for mass media coverage.
Being an SVOD platform for which an individual profile is created contains an
insufficient definition in the semantic framework in direct proportion to the audience
culture of use. Considering Netflix as a mass entertainment media in the light of the
findings constitutes an appropriate definition that enriches the coverage of Netflix in

media literacy.

In this section, the methodological framework and analysis method of the
research are given, and the grounds for the approaches used are stated. With the critical
discourse analysis of the data, the semantic approaches of the participants in their daily
lives and a discussion on the changing culture of use and content choices were reflected
in the studies regarding the literature. In the concluding chapter, brief information
about the whole study was given. The hypotheses provided as a result of the whole
study and the area that the obtained results will gain in today's media studies are
included. It has been mentioned that the different subjects that the study will shed light

on and that the obtained data will enrich future studies by supporting it.

64



CHAPTER 4: CONCLUSION

Since its invention, television has dominated our leisure time, domestic area,
culture, and daily life, and over time it has improved its form and accessibility by
combining with different technological materials. The development of television has
evolved in a particular direction with the internet taking its place in our lives, and new
media technologies have emerged. Among the new media technologies, one of the
improvements that significantly affect watching television behavior in contemporary
societies i1s digital broadcasting platforms. Today, the digital broadcasting platform
format called "subscription video-on-demand/SVOD" is one of the most used digital
broadcasting services. SVOD platforms, unlike conventional linear television, are
organized with a customized service logic. Netflix is one of the fastest-growing

“videos on-demand services” of all SVOD platforms.

Considering digital devices used and the way digital platforms are integrated
into daily life, the watching practices of classical television audiences are also
changing with new media technologies. The popularity, ease of use, accessibility of
Netflix, the fact that it has become an activity to spend time with family and friends or
alone, and most importantly, its place among daily life practices has brought a new
perspective to the culture of use of television. This study examines the evolving
television culture of use through Netflix audiences and how Netflix series and their
culture of use are positioned in everyday life practices, based on a handful of studies

done in Turkey from the perspective of audience studies on Netflix.

Netflix is the first of the SVOD platforms in terms of its structure and its
interaction with the audience is a new experience in media literacy. The lack of
literature on the Netflix usage culture, especially the audience's interaction with the
platform, called for the emergence of this research. As the use of Netflix spread,
variations were observed in the conceptual position and watching practices of
television, which can be defined as the predominant element of mass media in the
audience's daily lives. The main factor in the emergence of the research topic is the

global spread of an observable digital media representation with the popularity of
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Netflix, and the prominence of the shrinkage of the representation of television in an

everyday language shaped only within the framework of the mainstream media.

In this thesis, which is qualitative and exploratory research, data collection,
sampling, and data analysis were carried out using qualitative research methods. In the
interviews and data analysis created for the research, the central questions on how
Netflix is integrated into daily life at different levels, how the television culture of use
has changed, and how Netflix has changed the position of television in the eyes of the
audience have been answered. In Izmir, Turkey, Semi-structured in-depth participants
were contacted with 14 individuals using audience studies methodologies to audience
involvement with the medium in question. The snowball technique was used to reach

out to participants.

Besides, the focus group interview was conducted with 5 participants, 3 males,
and 2 females. The questions were created and implemented around the terms of the
central question related to the subjects as titles. The aim of conducting the focus group
with a semi-structured interview method is to reveal different perspectives by creating
an atmosphere of conversation with each other. Participants in the focus group got to
know each other, so they could have a friendly conversation. The main purpose of the
focus group interview is to reveal information supporting the in-depth interview and

to make the practices of collective sharing observable.

All data obtained from the in-depth interviews and focus group interviews were
analyzed with 3-stage coding. Due to the richness and redundancy of the data, the
transcriptions were first manually coded, and thus, the points directly related to the
subject of the raw data were crystallized and grouped under the headings. Afterward,
explanations were made for the hypotheses reached based on the central questions in

the interpretative analysis by being associated with the theories.

Audience studies are interested in why and how the audience interacts with the
media means and its content. The most basic method of perceiving the interaction of
the audience with the content and the tool is to allow the interacting phenomena to

express themselves about the interaction and to evaluate the scope of the themes in
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their expressions. In the research, critical discourse analysis was used to obtain the
reciprocal interactions of Netflix, television, and audience phenomena in the most
accessible way. In the data analysis part of the research, critical discourse analysis was
first grouped under the title of "descriptive analysis", based on the transcriptions of the
interviews conducted with the participants, and the representations of the discourses
were explained. Then, in the light of the literature examined about the subject, the
explanation of the discourses explained within the scope of related theories and

approaches is included under the title of "interpretative analysis".

Matching the findings with the hypotheses formed around the central questions
supported the conclusion of the research as a study that achieved its purpose. The
general content of the hypotheses is that, although Netflix includes representations in
the form of television in daily life, Netflix's ease of use, accessibility, and content
richness affect the conceptual position of television in domestic areas. In addition, the
effect of Netflix as a new mass entertainment tool in the perspective of the audience
and the fact that television recedes from its semantic approach in the domestic field
with the Netflix effect and acquires the limited concept of the mainstream media and
its quality as a watching tool. As a result of examining the discourses of the participants
in the descriptive analysis, it was seen that the culture of television usage and watching
was separated and that Netflix, as an SVOD platform, was used as a "me time" activity
of the viewers as a means of escaping from the problematic agenda in daily life
practices. It has been observed that media consumption practices have begun to
converge with the logic of fast-food (binge-watching). With the effect of Netflix, it
was concluded that the viewpoints of the participants towards the concept of television
reduced it to a mass media border with connotations of "traditional", "normal
(mainstream)" and "neo-conservative". The results of the analysis overlapped with the

hypotheses.

According to the data obtained from the focus group interview, many practices
and approaches support the in-depth interview. In common with the titles that are the
supporting factors; The ease of use of Netflix reflects the points where the Turkish
mainstream media has conservative and power-based content, and Netflix generally

has an infrastructure that supports the individual space. Unlike the in-depth interview,
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the participants in the focus group interview evaluated the Turkish mainstream media
content as a "freak show", which means the broadcast form in which the Turkish
mainstream media content is frequently emphasized in the American media and the
people who are evaluated outside the social norms are presented to the society as a

"show".

Focus group participants emphasized the relationship between popular culture
and Netflix and supported Netflix's transformation into a structure that dominates
popular culture. They argue that it achieves dominance through perception
management. The frequent presence of Netflix series and actors in daily conversations
is considered one of the practices that feed popular culture. Some of the participants
emphasized that, since Netflix is a service platform, it emerges completely on demand

and is not a tool to be associated with popular culture.

The fact that Netflix influences its viewers’ lifestyles and the way they dress,
as well as justifying the practice of paying for a platform, was argued by respondents
in both the in-depth interview and the focus group interview. Unlike the in-depth
interview, among the participants' comments on Netflix's impact on viewers, there is

the argument that it triggers the practice of smoking.

The data obtained as a result of the descriptive analysis and focus group
analysis supported the formation of meaningful information in the media literature by
blending it with the determined approaches in audience studies. There have been
factors encouraging support from cultural studies in the media literacy in conjunction
with the dominant influence of audience studies which is seen in the evaluation of the
following: Interpreting Netflix as a popular cultural product, its characterization as a
dominating element of popular culture, and the emphasis on the concept of popularity
in the content choices of the participants, as well as the influence of their psychological
states, social identity representations, and sociological conditions at the time of their
selections. . In consideration of the findings, two main titles, "The Changing
Television Culture of Use and ‘Netflix Effect’" and "Is Netflix the New Mass Media
Channel or Mediums in Everyday Life?", were examined under the title of

Interpretative Analysis.
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Although the concept of the strong influence of the mass media is based on
individual determining factors within the meanings attributed to the content, it has
carried its influence to the present in favor of television. Based on the data obtained
through "descriptive analysis", the concept of an active audience, which is being
spread together with Netflix today, has strengthened the reciprocal interaction between
this platform and the audience. It has been discovered that Kogak's (2015) approach to
the position of television in the domestic area (at home) is similar to television in terms
of Netflix's culture of use. However, Netflix's unique usage culture has brought a
dynamic perspective to the digital media understanding by eliminating the specific
time and space requirements of television. Television has lost its structuralist and

unifying meaning, leaving its place in the internet-distributed broadcasting period.

The free choices practice provided by Netflix is considered by the participants
as an advantage and freedom. Matching the free choice claim in the mass media in the
uses and gratifications approach with the perception of free choice provided by Netflix
has proven the adaptability of the audience and media effect studies carried out for the
mass media to SVOD platforms. Considering the discourses of the participants,
supported by the uses and gratification approach, Netflix viewers make their content

choices in line with their immediate personal needs to complete their deficiencies in

daily life.

The new usage culture that emerged with Netflix should be evaluated and
explained in terms of the consumption society. The plentiful content of the audience
studies was insufficient to explain the SVOD platform usage culture. The national and
global dominance of Netflix can be observed specifically in the younger segments of
society. The transformation of mass media in the digital age and the dominance of
social media and SVOD platforms lead to new approaches to the engagement of media

elements with the audience.

In light of the literature, which forms the framework of the research and
supports combining the findings into meaningful data within the framework of central

research questions, I propose the concept of "Netflix Allurement" as a new approach
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to Netflix's interaction with the audience. This approach was inspired by the
relationship of the mass media effect with the audience, which emerged as a result of
the blending of Stuart Hall's encoding/decoding theory with the uses and gratification
theory. The general framework of the “Netflix Allurement" approach can be
summarized as follows: Netflix's perception of free choice, as a platform-specific
approach to Netflix usage culture, is the result of the digital age, with algorithmic
advertising and perception management strategy, and the platform's content, which is
popular cultural elements, exposes the audience to the content of the platform in all
areas of daily life. Netflix creates a socio-political free space for the audience with its
abundant content and includes prosperous identity and politics themes. It supports the
audience's position within the equal and apolitical structure of society, which is beyond
postmodernism. It contributes to this support with the theme of freedom of choice and
management, with the option of glocalization by reflecting the different cultural

infrastructures of each country, and country-specific platform contents.

The Netflix Allurement approach has arisen as a result of a limited research
area. The advertising strategy and perception management of Netflix, which plays a
role in the creation of the Allurement effect, is not included in the research topic of
this thesis. This research will hopefully contribute to new research areas by increasing
the frequency of research on digital age usage cultures in audience studies and
expanding the demographic structures of the sample. Moreover, taking into
consideration the watching practices and usage cultures of other SVOD platforms,
which continue to gain popularity during the rapid progress of technology, new
research that would be facilitated by this thesis may assist to justify the “Netflix

Allurement” approach from novel perspectives.
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APPENDICES

Appendix A: Transcriptions
TELEVISION VIEWING AND USAGE
PRACTICES

Bir giinde ortalama kac saat TV izlivorsunuz?

Participant 1: Dort saat.

Participant 2: Aksam sekizde geldigim gibi on
ikide yattigimi varsayarsak gilinde ortalama dort
saat televizyon seyrediyoruz.

Participant 3: Televizyon izlemiyorum.
Participant 4: Televizyon hi¢ izlemiyorum.
Participant 5: Higc.

Participant 6: Sifir, evde televizyon da var
aslinda ama beni ¢ok ¢eken pek de bir icerik yok
yani ay dur acip izleyeyim diyeceSim.
...mainstream (ana akim) olan, yaym akisi
bayiyor beni, izleyecek hicbir sey yok.
Participant 7: Soyle mevsimsel olarak degisiyor
aslinda. Yazin giinde ortalama ii¢ saat televizyon
izliyorum. Kisin neredeyse hi¢ televizyon
izlemiyorum. Aslinda genellikle televizyon
iizerinden Netflix’e  baglaniyorum.  Yani
genellikle Netflix izliyorum. Televizyonda takip
ettigim yayinlar genellikle ana haberler oluyor.
Bazen sikildigimda sagma sapan televizyon
programlarini takip ettigim de oluyor dogrusu
(giiliyoruz) ama dedigim gibi genelde yazin
vakit bulup izleyebiliyorum. Kisin genellikle
derslerime daha ¢ok odaklanmay1 tercih
ediyorum. Su an giinde iki saat izliyorum.
Participant 8: Televizyon hi¢ izlemiyorum.
Televizyonla alakali higbir sey yapmiyoruz.

Hatta satmayr diisliniiyoruz evdeki kimse
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33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

izlemiyor ¢linkii. Sadece televizyon izledigim
tek bir donem oluyor, se¢im donemleri. Se¢im
donemlerinde  asla  televizyondan  uzak
kalamiyorum ¢iinkii en hizli iletisim, yani haber
alabilecegim alan orasi. Ulasilabilir alan orasi.
Onun haricinde haberleri de Twitter’dan takip
ediyorum. Genelde sosyal medya iizerinden
takip ediyorum, televizyona ithtiyag
duymuyorum.

Participant 9: Genel anlamda televizyon
izlemiyorum. Annem aksamlar1 agtig1 i¢in
salonda bazen baktigim oluyor ama giindelik bir
belirli bir saatim yok yani. Genelde takip ettigim
dizileri internet platformlarindan izliyorum.
Participant 10: Hi¢ izlemiyorum. Televizyon
var evde ama hi¢ izlemiyorum. Televizyonu
haftada bir iki giin Youtube, Netflix ve Spotify
icin kullantyorum. O da hafta sonlar1 iste
kahvaltida ya da temizlik yaparken atiyorum
miizik yayimi gibi kullantyorum.

Participant 11: Haftada iki saat. Genelde
maglar1 izlemek i¢in televizyon kullaniyorum.
Participant 12: Televizyon deyince aklima
direk bilgisayar geldi. Televizyon izlemiyorum
hig.

Participant 13: Bir saat, belki yarim saat, belki
hi¢. Yani sifirla bir arasinda degisebilir ya da
sifirla iki diyelim ona biz.

Participant 14: Cok fazla televizyon
izlemiyorum. Daha ¢ok bilgisayar iizerinden
dizilerimi  takip  ediyorum.  Televizyon
izlemiyorum. O ylizden ortalama bir saat

sOyleyemeyecegim buna.
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66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98

Bir giinde ortalama kac dakika/saat tablet,

akilh telefon iizerinden TV izlivorsunuz?

Participant 1: Yani hafta sonlar1 mag
izleyebilirim. Yani bir buguk, iki saat diyebiliriz
ona.

Participant 2: Ben sadece televizyon listiinden
televizyon seyrediyorum. Telefondur,
bilgisayardir oradan televizyon seyretmiyorum.
Participant 3: Bir giinde ortalama Youtube’tur,
Netflix’tir falan bilmem ne, kesin sey ya iki
buguk saat izliyorum.

Participant 4: Bir veya iki saat. Okuldan vaktim
zor kaliyor.

Participant 5: Ug, dort olabiliyor. Béliimiimiin
daha basinda oldugum icin ingilizce dizi, film,
belgesel falan ne  bulursam izlemeye
calistyorum. Alt1 saati buldugu olmustur hatta.
Participant 6: I, yaklasik olarak dort, bes
oluyor toplamda. iki, saat Netflix kullantyorum,
bir o kadar da Youtube kullaniyorum,
influencerlar (fenomen) olsun takip ettigim
oyuncularin roportajlar1 olsun onlar1 takip
ediyorum.

Participant 7: Bir giinde ortalama iki saattir. O
da Netflix ya da Youtube.

Participant 8: Ug saat oldugu oluyor. Yani sdyle
sevdigim bir dizi varsa bir sezonunu bir giinde de
bitirebiliyorum. Ama tutuldugum bir dizi yoksa,
izleme agisindan her giin ¢ok diizenli oldugum
sOylenemez. Her giin cok diizenli bir sey
izledigim sdylenemez ama ¢ok tutuldugumda da
bir diziye, olabildigince hizli bitirmek i¢in 3 saat,

4 saat, 5 saat oluyor yani. Ama onun haricinde
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99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130

daha cok farkl aktiviteler yaptyorum. Telefonda
iste Instagram gibi, Twitter gibi. Oralarda daha
cok aktifim. Ama en yogun kullandigim sey
Netflix. Bir de Blu Tv de kullantyorum.
Participant 9: TV olarak sanirim geleneksel
denen kanallar1 izlemiyorum ama telefondan
veya bilgisayardan giinde en az bir saat internet
platformlarindan Netflix, Youtube falan gibi bir
seyler bakiyorum.

Participant 10: Yogun donemimde yani evde
olmadigim ya da iste erken ¢ikip ge¢ girdigim,
cok vakit geciremedigim zamanlarda giinde bir
saat Youtube izliyorumdur. Iste haftada dort saat
falan Netflix izliyorumdur tas ¢atlasin ama bos
donemimse eger, paso Youtube’dan ya da
Netflix’ten agip bir seyler izliyorum telefondan.
...genelde telefon kullaniyorum. Laptop da
kullandigim oluyor ama o da az, televizyon gibi.
Odamdaysam falan... Cok nadir ya ¢ok az.
Participant 11: Haftada iki saat. O da genelde
mag icin oluyor.

Participant 12: Telefondan ortalama iki saat
giin icerisinde, bilgisayardan da ii¢ saat falan.
Participant 13: Nadir de olsa televizyon
tizerinden Netflix’e ya da CNN Tirk’e
baglandigimi diislinlirsek ortalama yarim saat
diyelim ya.

Participant 14: Dizi takip ettigimizi
diistiniirsek, ortalama kirk bes dakikadan, hemen
hemen de ii¢, dort boliim izliyorum. Eger bos
zaman yaratabilirsem en az {i¢ saatimi

harciyorum.
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131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163

Giincel olarak takip ettiginiz bir TV dizisi var

m1? Varsa, hangi cihazlar iizerinden takip

ediyorsunuz?

Participant 1: Var. Genelde televizyon, arada
sirada akilli telefon.

Participant 2: Takip ettigim diziler Prison
Break var, u1, Atiye’yi izliyordum Netflix
istiinden. Normal TV {istiinden takip ettigim
Mucize Doktor.

Participant 3: Var tabi ki iste Netflix’ten falan
takip ettigim bir¢ok dizi var. ...tablet.
Participant 4: Televizyonda yok ama Netflix’te
var. Genelde telefon ya da tablet kullaniyorum.
Participant 5: Televizyonda takip ettigim yok
ama Netflix’ten var. Genelde telefondan takip
ediyorum.

Participant 6: How to Get Away With a
Murderer, Netflix {izerinden takip ediyorum. Bir
de sey, How I Met Your Mother. Telefon...
Participant 7: Su an yok. Takip ettigim dizilerin
sezonlarini bitirdim. Yeni diziler artyorum.
Participant 8: Var. Ya telefon ya laptop. Ama
genelde telefon kullaniyorum.

Participant 9: Televizyon dizisi takip
etmiyorum.

Participant 10: Var, Netflix’de ama. Telefon
tizerinden takip ediyorum.

Participant 11: Var ama Netflix’te izliyorum.
%99,9 telefonum istiinde izliyorum o da gece
yatarken oluyor. Laptop ¢ok zor geliyor. Telefon
daha basit ag-kapa. Ha ¢ok bos giinlimdeysem
eger laptoptan izliyorum.

Participant 12: Var. ... Bilgisayar, telefon.
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164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195

Participant 13: Var. %80 televizyondan
izliyorum. O imkdnim yoksa laptoptan direk
izliyorum.

Participant 14: Giincel olarak takip ettigim
diziler var ama televizyon dizisi yok. Iste
eskiden vardi. Behsat C., Ezel, onlar1 da zaten
tablet Tlizerinden ya da laptop iizerinden
izliyordum.

YOUTUBE VIEWING PRACTICES

Youtube kullaniyor musunuz?

Participant 1: Kullantyorum.

Participant 2: Hayir. Sadece miizik dinlemek
i¢in.

Participant 3: Kesinlikle.

Participant 4: Kullaniyorum.

Participant S: Evet.

Participant 6: Evet.

Participant 7: Evet cogunlukla. Genellikle
yemek yerken agiyorum son zamanlarda. Mesela
bloggerlarin vlog konsepti videolarini izliyorum,
eger biraz eglenmek istiyorsam. Ama ilgilerim
ve 0grenmek istediklerim zamanla degistigi i¢in
izledigim icerikleri ¢ok etkiliyor. Ornegin
eskiden make up videolarini 6grenmek icin takip
ederdim, izlerdim ama su anda c¢ok sagma
geliyor vakit aywrmak. Su anda, Ogrencilik
hayatimda yemek videolar1 daha ¢ok izliyorum
mecburen.

Participant 8: Evet kullantyorum. Ama daha
cok Youtube’ta sarkilarin kliplerini izlemek i¢in
kullantyorum ya da boyle komik videolar

bulmak i¢in kullaniyorum (giiliiyoruz). Daha ¢ok
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196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228

boyle se¢imle alakaliysa cok komik konusmalar
oluyor. Onlar1 tekrardan bulup iste agiyorum.
Participant 9: Evet kullaniyorum.

Participant 10: Kullaniyorum.

Participant 11: Evet. En fazla Youtube’u
kullantyorum.

Participant 12: Kullaniyorum.

Participant 13: Evet.

Participant 14: Evet.

Youtube’u ne amacla kullaniyorsunuz? Takip

ettiginiz Youtube kanallar1 var m?

Participant 1: Bu seyleri izlemek i¢in, nedir, bu
sosyal fenomenler var ya, kafalar mafalar onlar1
izlemek i¢in. Arti1 iste birka¢ fragman varsa
onlara bakiyorum. Var. Kafalar kanali, Cukur
kanali, bir, iki tane daha var da aklima gelmiyor.
Participant 2: Iste miizik dinliyorum.
Participant 3: Daha c¢ok nasil deyim? Her
amagla kullaniyorum herhalde. Miizik dinlemek,
konser videolar1 izlemek, trailer (fragman)
izlemek, ondan sonra sey boyle bilmem ne fight
seen (doviis sahneleri) gibi seyler (giiliiyoruz).
Boyle iskence videolar1 izlemek i¢in de
kullaniyorum (giiliiyoruz). Harbiden belgesel,
melgesel, tarih, her sey icin kullantyorum. Ilber
Ortayl1’y1 sadece Youtube’tan takip ediyorum bu
arada, Youtube videolarmi izliyorum. Her sey
icin. Bir Can Sungur aboneligim var. Onun
disinda Ceren Sungur’a da tarih¢i o kadin Can
Sungur’un esi onu da baya dinliyorum, ona da
aboneligim var. O kadar.

Participant 4: Eski dizileri izliyorum genelde.

Bazen Spotify’da olmayan miizikleri agryorum.
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229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261

Bazen de c¢izim teknikleriyle ilgili videolar
izliyorum. Ozellikle takip

ettigim bir abonelik yok. Genelde random
(rastgele) bakiyorum.

Participant 5: Netflix’den canim sikildig1
zaman sariyorum Oyle kafa dagitmak igin.
Glilmeyin ama Youtuber’lart (Youtube’ta
diizenli olarak video yayinlayan kimse) takip
ediyorum (giliiyoruz). Burglara merakim
basladi, onlarla ilgili falan bakiyorum. Yani
genelde kafa dagitmak ve gilinliik meraklarim
icin kullantyorum. Var evet. Sude Alkis’1 takip
ediyorum. Hayatindan vloglar (video giinligii)
cekiyor. Eglenceli oluyor kafami dagitiyorum.
Selin Kidil var sonra ayn1 mantikta. Tath tarifleri
icin birka¢c kanal takip ediyorum isimlerini
hatirlayamadim. Bir de Astromeri’yi takip
ediyorum, burg¢larla ilgili 6yle haftalik videolar
oluyor onlar igin.

Participant 6:  Genelde  influencerlari
(fenomenleri) takip etmek i¢in. Kozmetik
influencerlar1 olsun, iste yemek Influencerlari
olabilir, 11, onlar1 takip etmek i¢cin. Ondan harig
baska, Netflix’de takip ettigim dizilerin iste
reality ~ Showlardr  (swradan  insanlarin
yasamlarini konu alan televizyon programlari)
falan onlarla ilgili fan icerikleri oluyor, onlarin
roportajlart oluyor iste ne bileyim televizyona
falan ¢ikiyorlar, Tonight Show With Jimmy
Fallon falan gibi, oradan iste onlar1 takip
ediyorum. Tiirkiye’de olmadig: i¢in o igerikler,
Youtube’tan, kendi ana sayfalarmdan takip

ediyorum. Danla Bili¢ (giiliiyoruz),
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262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293

Tonight With Jimmy Fallon, bir de Drag Race
icin de seyi takip ediyorum Wowpresent.
Participant 7: Evet cogunlukla. Genellikle
yemek yerken agryorum son zamanlarda. Mesela
bloggerlari vlog konsepti videolarini izliyorum,
eger biraz eglenmek istiyorsam. Ama ilgilerim
ve 6grenmek istediklerim zamanla degistigi i¢in
izledigim igerikleri ¢ok etkiliyor. Ornegin
eskiden make up videolarini 6grenmek icin takip
ederdim, izlerdim ama su anda cok sagma
geliyor vakit ayirmak. Su anda, 6grencilik
hayatimda yemek videolar1 daha ¢ok izliyorum
mecburen.

Participant 8: Daha ¢ok bos vakit ge¢irmek igin
ve giilmek i¢in kullaniyorum (giilityoruz).
Participant 9: Genellikle giindelik takip ettigim
farkli konularda sayfalar var, onlara bakiyorum.
Hepsinin adini  hatirlamiyorum ama ¢ogu
filmlerle ilgili, filmleri yorumlayan sayfalar, geri
kalan1 glindem sayfalari, oyun medyasi1 dedikleri
kanallara bakiyorum. Bu ara Youtube iizerinden
Talkshow’lara denk geldim, onlar1 da takip
ediyorum.

Participant 10: Mesela soyle oluyor, bir tath
tarifi bakmak icin kullanabilirim. Bazi sosyal
medya fenomenleri falan var biliyorsun onlarin
videolar1 oluyor. Hos vakit gecirebilecegimi
diisiindiiglim seyleri izlemek i¢in kullaniyorum.
Var var mesela Duygu Ozaslan’1, Merve
Ozkaynak’1, Danla Bili¢’i, Damla Altun mesela
izliyorum bu aralar. Web Tekno diye bir

teknoloji kanal1 var o mesela, Victoria’s Secret
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markasi, mesela 140 Journos diye bir kanal var
onu da takip ediyorum. Bu kadar.

Participant 11: Youtube’u her amagla
kullantyorum. Miizik dinliyorum. Antrenman
verilerine bakiyorum. Mag 6zetlerini izliyorum.
Istatistik verilerini antrenmanlarda Youtube
iistiindeki videolar iistiinden ¢ikartiyorum.
Participant 12: Genelde stream amagli. Yani
yayincilar1 takip ediyorum. Yayincilari, canh
yayinlar1 takip ediyorum. Onun diginda bilgi
edinmek amacli iste yemek videolari, yemek
tarifleri olur. Yok (Takip ettigi Youtube kanali).
Participant 13: Giizel Youtube kanallar1 var iste
140 Journos diye bir kanal var. Bir de mag
Ozetleri icin. Belgesel, glincel konular bir de
Futbol. Cok fazla var (Takip ettigi Youtube
kanallari)...

Participant 14: Genelde eglence amach
kullanyorum. Cesitli komik sayfalar takip
ediyorum. Ya da bazi vloglar (video giinligii)
oluyor. O vloglar1 takip ediyorum. Makyaj
izlemiyorum genelde (giiliiyoruz).

Youtube’u bir giine ortalama ne sikhikta

kullaniyorsun?

Participant 1: Yarim saat, bir saat.

Participant 2: Sadece pazar giinleri arabada
giderken. Hatta ayda dort defa diyeyim sana
(giiliiyoruz).

Participant 3: Zaten bu sdyledigim siirenin
yarisindan fazlas1 Youtube.

-Yani iki saat ise bir saatini ful Youtube’ta

geciriyorsun, anladim.
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Tabi ki. Ama olur da yeni bir dizi ¢ikmustir,
diziye diiserim, oturur giinde bes saat basinda
vakit geciririm hani. Ortalama bir siire sdyledim
ben sana aslinda yani.

Participant 4: Cok degisiyor. Bir saat de
olabiliyor on dakika da. En fazla bir saattir.
Participant 5: O baya degisiyor. Bazen li¢ saat
bazen on dakika. Tamamen anlik o yiizden net
bir sey s6yleyemiyorum.

Participant 6: Iki, ii¢ saat.

Participant 7: Bir bucuk saat falan.
Participant 8: Maksimum bir saat.

Participant 9: Yani giiniine gére degisiyor ama
en az yarim saat kullantyorumdur.

Participant 10: Bir saat, maksimum.
Participant 11: Gece yatmadan one bir yarim
saat, bir saat kullantyorum. Oglenleri de miizik
dinlemek i¢in arabada dinliyorsam bir yarim saat
dinliyorum.

Participant 12: iki saat.

Participant 13: Yani, giin i¢inde bazen
girmedigim de oluyor. Sey diyebiliriz ya iste on
saatte bir. Ya da kac saat

oraya giriyorsun dersen ben giinde ortalama on
dakika falan derim yani.

Participant 14: Cok sik kullanmiyorum.
Ihtiyacim oldugunda kullanryorum.

NETFLIX USAGE AND VIEWING
PRACTICES

Ne zamandir Netflix izlivorsunuz?

Participant 1: Iki buguk, ii¢ sene diyebiliriz.
Participant 2: Dokuz aydir.
Participant 3: Ug yil.
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Participant 4: Iki yildir.

Participant 5: Iki yildir.

Participant 6: Tam bir sene olacak iste subat
sonunda.

Participant 7: Ilk ¢iktigimdan beri kullantyorum.
Participant 8: Iki seneden fazla oluyor.
Participant 9: Sanirim ilk ¢iktig1 zamana yakin
bir siiredir Netflix abonesiyim, o donemden beri
izliyorum.

Participant 10: Uyeligim ilk ¢ikt13im zamandan
beri olabilir. Zaman olarak ¢ok net
hatirlamiyorum ciinkii iki ay

hi¢ Netflix kullanmadigim zamanlar da oluyor.
Tam net bir tarth veremem ama ilk c¢iktig1
zamandan beri var.

Participant 11: Tam senesini ¢ikartamiyorum
ama sanki ben lisedeydim izlemeye
basladigimda. O da Sefa (en yakin arkadas)
arkadasim agiyordu okul ¢ikislarinda.
Participant 12: Bir buguk yildir.

Participant 13: Gazze’ye gittim is igin.
Gazze’de almistim. Kasim sonu gittim. Direk
Aralik ortasi, 2018. 2018 Aralik ortasindan beri
kullantyorum.

Participant 14: Bir dort yili var galiba ya. Bes
yoktur da bir {i¢ yil1 da olabilir. Emin degilim,
ti¢, dort yildir kullantyorum.

Netflix aboneliginiz var mi1? Yoksa Netfix’i

erisiminizi nasil saghyorsunuz?

Participant 1: Var, aile paketi.
Participant 2: Murat’in var (es). Benim yok.
Aile paketi.
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Participant 3: Var evet. Dort kisi
izleyebildigimiz Premium’du galiba. Dort kisi
izleyebiliyoruz. Indirebiliyorum falan, ondan.
Ayda 70 tl mi ne bayiliyorum. Biz de bir de
Orkun (ev arkadasi) da izliyor. Orkun’un kiz
arkadas1 da izliyor.

Participant 4: Evet var. Standart paket var.
Participant 5: Evet var. Direk aile paketi var.
Bana ait ama annemler de kullaniyorlar.
Participant 6: Basta  arkadasgiminkini
kullantyordum. I, ondan sonra kendisiyle
kiistince kendi aboneligime gegtim (giiliiyoruz).
Iki kisilik mi, iic kisilik mi ne o paketten
kullantyoruz iste. Iki kisi kullanabiliyor sanirim.
Participant 7: Aboneligim bana ait, aile
aboneligini kullaniyoruz.

Participant 8: Var. Kendime ait yok. Daha
onceden soyle yani kendime ait abonelik
alabilirdim aslinda. Daha Onceden erkek
arkadasiminkini kullaniyordum. Sonra erkek
arkadasimla ayrildik. Orada aile paketimiz vardu.
Dort  kisi  kullaniyorduk. Sonra ayrildik.
Aybiike’nin (yakin arkadas, ev arkadasi)
Netflix’1 vardi dedi zaten iki kisilik, sey yapalim,
sende kullan dedi. Okay dedim. Simdi onunkini
kullantyorum. ..

Participant 9: Var. Aile paketi. Arkadaslarla
ortak girdik.

Participant 10: Kendi aboneligim var bireysel
abonelik tekli standart olan. Netflix basic diye
geciyor.

Participant 11: Kendime ait bir Netflix

aboneligim yok. Sefa’nin Netflix aboneligi var
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onun listiinden izliyorum. Ayni anda dort ekran
olan. Sefa’nin ablasi, ben, Sarper (diger yakin
arkadas) bir de Sefa oradan izliyoruz.
Participant 12: Var ama bana ait degil. Dort
kisilik aile paketimiz var. Annem, babam,
kardesim, ben ayr1 ayr1 izliyoruz. Genelde ben
ayr1 izliyorum, onlar birlikte izliyor (giiliiyoruz).
Ama iste yine de biz her tiirlii avantajindan,
biitlin paketlerden faydalanmak i¢in paketin
adini bilmiyorum ama dort kisilik olandan aldik.
Participant 13: Evet. Yaklasik dokuz ay kadar
cift olan1 kullandim. Agustos’tan beri de standart
olan1 kullaniyorum.

Participant 14: Aboneligim var. Benim
iizerimden degil de u1, aile Netflix’i diyelim.
Yengeminkini kullantyorum. Para vermiyorum
(giilityoruz).

Giinliik hayatimzda daha cok Netflix’i mi
yoksa Kklasik televizyon yayimimi  mm

izliyorsunuz?
Participant 1: Yar1 yartya, yani Netflix %51

yukarda kaliyor diyebilirim.

Participant 2: Netflix.

Participant 3: Televizyon yaymni1 hig
izlemiyorum. O lanet sey bizim evde agilmiyor
hig.

Participant 4: Netflix.

Participant 5: Netflix.

Participant 6: Netflix.

Participant 7: Kesinlikle Netflix.

Participant 8: Netflix.

Participant 9: Netflix’i tercih ediyorum. Klasik

televizyon yaymi sirasinda izlemeye deger bir
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sey olursa zaten internette de dniime ¢iktig1 i¢cin
hi¢ takip etme geregi duymuyorum.
Participant 10: Netflix.

Participant 11: Kesinlikle Netflix.

Participant 12: Netflix.

Participant 13: Netflix.

Participant 14: Netflix.

Netflix izleyicisi olmavya nasil karar verdiniz?

Participant 1: Internetten ilk c¢iktiginda
arastirdim, karar verdim, aldim.

Participant 2: Esim sayesinde. Yani ortak bir
seyler yapalim maksadiyla girdik dyle ayr1 ayr1
takilmayalim diye. Sonra oradaki dizileri zaten
merak ediyordum bir tiirli izleyemedigimden
dolay1. O dizilere baslaymca bende boyle Netflix
iiyesi oldum.

Participant 3: Dizi izledigim siteler kapandu.
Kisitlandi.

Participant 4: Benden Once izleyen insanlarin
yorumlari beni etkiledi. Televizyonda da
izlenecek herhangi bir sey kalmadigi igin
internetten bulmaya c¢alisip iskence ¢ekecegime
Netflix alayim dedim.

Participant 5: Giizel diziler vardi ve internetten
diger dizileri takip etmek zor olmaya baslamisti
bu telif muhabbetinden dolay1. Ayrica reklamlar
gercekten zehir ediyorlar. Reklam gordiigiimde
bilgisayar1 kirmamak icin biraz da Netflix
tiyeligi aldim (giiliiyoruz). Giizel diziler vardi
Netflix’te mantikh geldi aragtirdim. Aldim.
Participant 6: Soyle Netflix’te ¢ok fazla icerik
oldugu i¢cin ve yeni bdoliim i¢in yaklasik bir

dokuz yiiz sene beklemek sorunda olmadigin
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icin, ondan dolay1 iste daha ¢ok bana hitap eden,
benim ilgi alanima hitap eden ve daha ¢ok benim
identityme (kimligime) hani, yani daha ¢ok beni
represent eden (yansitan) seyler oldugu igin
orada ondan dolayr izlemeyi tercih ettim.
Televizyonun cok neoconservative
(muhafazakar) oldugunu diisiiniiyorum.
Participant 7: Soyle, herkes Instagram
storylerinde (hikdye) Netflix iizerinden film, dizi
izledikleri an1 paylasiyorlardi. Ben de dedim ki
bu ne? Sonra arastirdim. Normalde biz Google’a
yazarken ve saatlerce ugrasirken istedigimiz
diziye ulasmak icin, Netflix’de ¢ok kolaylikla
dizi ve filmleri agabiliyoruz. Bunun gibi seyler
cok dikkatimi ¢ekti, bende iiye oldum.
Participant 8: Herkes Netflix izliyordu. Neymis
bu dedim. Benim zaten biitiin hayatim boyle ya
(giilityoruz). Sosyal = medyaya  girigim,
Facebook’a da neymis bu diye girdim Allah
kahretmesin boyle oradan sonra Twitter’a
girdim. Fenomenlerle takildim falan
(giiliiyoruz). Basima bela aliyorum siirekli.
Netflix de dmriimden gétiiriiyor su anda.
Participant 9: Ya Netflix Tirkiye’ye resmi
olarak gelmeden once de takip ettigim dizileri
internetten izledigim icin zaten geldiginde de
arkadas grubu olarak direk gecmeye karar
verdik. Ik basta abonelik sistemi biraz garip
gelmisti ama dort kisilik paketi on, on bes liraya
denk geldigi i¢in aylik kolay alistik sanirim.
Participant 10: Soyle zaten ¢iktiktan sonra bir
ay tucretsiz liyelik vardi orada deneyimledim ve

mesela sunu fark ettim ben internetten herhangi
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bir diziyi agip izleye de bilirim iste o dizi
sitelerinden, Dizibox m1 ne kaldi onu bile
bilmiyorum

bu sitelere girmiyorum Netflix sayesinde, ya da
film ayni sekilde. Bu kullanim rahathigindan
dolay1 bence yani mesela hani nerede kaldin,
nasil yaptin, sonradan indirebiliyorsun. Mesela
ben Marmaris’e gidiyorum anneannemlerde
internet yok, Onceden dizilerimi filmlerimi
indiriyorum. Hepsini izlemesem bile bir siirii
indiriyorum izlemek istediklerimi izliyorum
mesela. Bunun gibi kolayliklar, kullanim
kolayligi. Mesela How I Met Your Mother
izledim mesela Netflix tizerinden izledim.
Normalde bu dizi her yerde var ama kullanimi
rahat oldugu i¢in ve ben zaten siirekli telefondan
bir sey izledigim i¢in gayet mutlu bir sekilde
kullaniyorum.

Participant 11: Soyle karar verdim; Netflix’in
dizilerini Sefa asir1 izliyordu. Ben normalde dizi
zaten izlemezdim izleyeceksem film izlerim.
Fakat Netflix’te daha kisa boliimler oldugu i¢in
boyle dakikasi kisa, daha ¢abuk ilerleyen diziler
oldugu icin daha giinliik hayatimm i¢inde bir
yarim saat izleyip kalkabildigim i¢in daha ¢ok
beni sarmaya baslad1.

Participant 12: Sosyal medya etkisi, 11 sonra
Netflix’in ~ ¢ikardigr  yapimlarin,  {irettigi
programlarin  kalitesi, bu kadar. Arkadas
tavsiyesi de var.

Participant 13: Soyle, yaptigim is dolayisiyla
tek basimaydim Gazze’de, sikici bir hayat. O

yiizden ne
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yapabilirim diye diisindiim. Dizi izlerim dedim.
Baktim ki diziler ¢ok giizel devam ettim.
Participant 14: Soyle, normalde televizyon
dizileri, ozellikle Tirk televizyon dizilerinde
izlenecek herhangi bir sey olmadigi igin,
Netflix’te daha ¢ok zengin igerik var. Bu ylizden
de Netflix izleyicisi olmaya karar verdim. Yani
sohbet edilen, bildigimiz dizileri oradan takip
etmek daha kolay. Diger tiirlii buldugun internet
sitelerinden iste reklam kapat, onu yap, bunu
yap, sirekli yanda ¢ikan reklamlar insam
yordugu i¢in tiyelik alip, daha hem hd kalitede
bir seyler izleyip istedigim zaman durdurmay1
veya o diziden benim begendigim diger dizileri
onerdigi icin Netflix izleyicisi olmaya karar
verdim.

Netflix olmadan 6nce hangi mecralan takip

ederdiniz?

Participant 1: internet iizerinden, Torent falan,
yani internet iizerinden. Film siteleri, dizi siteleri
oralardan.

Participant 2: Sadece televizyon, Instagram,
Facebook o kadar onun disinda baska bir yerden
dizi falan izleme aliskanligim yoktu. Ha ama sey
vardi, Turkcell TV vardi, onda film izliyorduk
simdi. Her aksam orada bir film izliyorduk.
Siirekli filmler giincellendigi i¢in annemlerle her
aksam mutlaka oradan, Turkcell TV’den film
izleniyordu. Onu unuttum.

Participant 3: Yani, acik¢asi sabit bir seyim
yoktu. Internetten hangi diziyi izlemek
istiyorsam onda gore bulup izliyordum kagak

sitelerden.
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Participant 4: Eskiden Google’da neye
ulasabiliyorsam, hangi site de aradigimi
bulabiliyorsam onu kullaniyordum. Tek takip
ettigim bir platform ya da dizi sitesi yoktu. En
giizeli hangisiyse, kalite olarak ve en az reklam
olarak ya da indirilebilirlik olarak onu
kullantyordum.

Participant 5: Genelde Dizibox’tan izliyordum.
Participant 6: Illegal bir sekilde bdyle bir, iki
tane dizi takip ediyordum. Ondan sonra, onlar1
da internetten izliyordum ama sey oluyordu
boyle dokuz yiiz milyon tane reklam
seyrediyorsun. Ondan sonra reklamin gegmesini
bekle. Vay efendim iste bazilar1 vpn olmadan
acilmiyor. Yok vpn indir, vpnle izle, onu sey yap
falan. Yok iste canli yayinsa iste vpn agip boyle
canli yaymi bekle gece dortte falan boyle cok
sikintiydi. Harbi iskenceydi. Ondan sonra dyle
takip ediyordum iste seyleri.

Participant 7: Dedigim gibi internet sitelerini
takip ediyordum mesela hdfilmizle.com gibi
siteler vardi ama stirekli reklamlar ¢ikiyordu
karsima, ¢ok sinir bozucuydu.

Participant 8: Daha c¢cok reklamli internette
Dizimag falan var ya, reklamhi yalniz
(gtiliiyoruz). Dizimag kullantyordum.
Participant 9: Genel olarak internet iizerinden
veya izleyeceklerimi bilgisayarima
indiriyordum.

Participant 10: Netflix’ten once ben o kadar
yabanci dizi aligkanlig1 olan biri degildim. Belli
diziler vardi. Sezon sezon geliyordu gidiyordu.

Mesela belli Turk dizileri vardi ben o Tiurk
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dizilerini de televizyondan izlemeyi ¢ok tercih
etmiyordum. Giin beklemiyordum mesela gene
internete yiliklendiginde internetten izliyordum.
Mesela su anda Netflix’e ek, jet sosyete mesela
kald1 baya ii¢ dort boliim izleyemedim ama bu
puhu tv den mesela izliyorum. Onun haricinde
televizyon evet ama televizyondakileri de
internetten izliyordum. Mesela sunu izle bunu
izle nokta com’lardan film dizi. Mesela
filmfulizle.com vardi, 720pizle vardi falan boyle
Oyle sitelerden izliyordum. Onun haricinde
Youtube.

Participant 11: Cok asir1 dizi, film aliskanligim
yoktu. Soyle sOyleyeyim ben baglarken Sefa
iizerinden basladim. Direk dizi aligkanligim
Netflix iizerinden olustu. Televizyon dizileri
hari¢ mesela Cennet mahallesi. ...ben ¢ocukken
Cennet mahallesini izlerdim. Sihirli annemi de
izlerim (giiliiyoruz).

-Internetteki film sitelerini kullanir miydmiz?
Tabi tabi The Walking Death’i oradan izlemeye
baglamistim. O zamanlar Sefa’nin aboneligi
yoktu. Youtube’u da kullaniyordum ama diziler
Youtube’ta yoktu.

Participant 12: Internetten herhangi bir filmin,
dizinin admi yazip, Dizimag vardi bir tane,
Dizimag diye bir site, oradan Game of Thrones’u
takip ediyordum. Dizimag var, Dizibox var.
Cilinkii bazi dizilerin bdliimleri sey oluyor,
teliften dolayr her sitede olmuyor iste hangi
sitede varsa oradan izliyordum. Ama genelde
Dizimag, Dizibox diziler i¢in, filmler i¢in de

720pizle.com var yani.
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Participant 13: O zaman giilme ama
filmcehhenmi.org (giiliyoruz), bir de sey
Dizibox.

Participant 14: Dizibox, dizi.com iste
diziizle.com, Diziist bilmem ne, iste diger
¢evrim i¢in olan, dizi izlemek i¢in olan kanallara
bakiyordum.

Netflix _ile birlikte eski kullandiginiz

mecralan kullanmava devam ediyor

musunuz?

Participant 1: Etmiyorum.

Participant 2: In evet. Turkcell TV bizim
normal evimizde de var, iki televizyonda. Bir
televizyonda Turkcell TV’den giriyoruz, bir
televizyonda Netflix’te giriyoruz.

Participant 3: Yok etmiyorum. Apple TV
iyeligim var bir de oradan izliyorum ayrica.
Ama c¢ogunlukla Netflix.

Participant 4: Netflix’te olmayan bazi diziler
var, baska platformlarda olan, onlara ayr1 para
vermek yerine, mesela buldugum da izledim.
Yakin zamanda kullanmadim ama. Hep Netflix
izledim.

Participant 5: Yok hayir.

Participant 6: Hayir ciinkii zaten sey Netflix’e
ge¢memdeki biiyiik kararin sebebi birazda o
oldu, izledigim ¢ogu diziler falan seyde vardi,
Netflix’te vardi. Ondan onlardan izlemeyi
biraktim. Napayim iste ugrasamam artik dedim.
Ciinkii Netflix’te bircok mecra var yani. Eger
gercekten izlenmek istiyorlarsa  kendileri
Netflix’e  kaydolsunlar ~ yani ben niye

ugrastyorum ki (giiliiyoruz).
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Participant 7: Hayrr artik kullanmiyorum.
Participant 8: The Big Bang Theory i¢in evet.
Yani Netflix igerisinde olmayan herhangi bir dizi
icin internet lizerinden yapilar, iste bdyle acik
hesaplar1 takip ediyorum.

Participant 9: Devam ediyorum, takip ettigim
her dizi serisi ya da film Netflix’te olmuyor
¢linki.

Participant 10: Youtube’ta mesela hala Giildiir
Giildiir’ii takip ediyorum, her boliimii izliyorum.
Ama artik Tiirk dizisi izlemiyorum. Eskiden bir
iki takip ettigim oluyordu su an sifir. Muhtesem
Yiizyil, Ask-1 Memnu o ikisi bir de jet sosyete.
Participant 11: Devam ediyorum. Benim isim
geregi Youtube’a siirekli girdigim igin.
Participant 12: Arada sirada evet. Iste Netflixte
bulamadigim yapimlar i¢in kullaniyorum.
Participant 13: Hayur.

Participant 14: Hayir. Devam etmiyorum.
Uyeligim devam ettigi siirece de Netflix’ten
izlemek daha kolay geliyor. O yiizden onlara
girmiyorum uzun zamandir.

Sizce Netflix ortak zaman gecirme aktivitesi

olarak kullanilabilir mi? Neden?

Participant 1: Evet. Ciinkii daha fazla paylagim,
daha fazla fikir ortakligi, ortak film/dizi kararlar1
iste ortak karar bunlar hepsi. Ortak paylasim yani
sahside kullanilabilir, birlikte de kullanilabilir.
Participant 2: Kesinlikle. Ciinkii insanlarin
ortak izledikleri bir seyler varsa toplanip birlikte
izleyebilirler. Yani ortak paylasim.
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Participant 3: Keslinlikle. Ortak zevklerini
paylasabildigin i¢in beraber dizi, film izlemek
falan filan, arkadaglarinla veya ¢evrendekilerle.
Participant 4: Evet. Ciinkii televizyondan bir
seyler izlemeye calismak yerine, yani herkesin
ortak zevkini bulabilecegin bir alan Netflix.
icerik agisindan da genis bir arsive sahip, o
yiizden rahatlikla ortak sevilebilecek bir dizi ya
da film bulunabilir.

Participant 5: Evet. Ciinkii ortak olarak
sevdigin dizileri filmler1 izleyebilirsin ve
sonrasinda giizel bir sohbet konusu olusur. Hem
giizel vakit gecirirsin. Evde sinema mantigi
tamamen, kendi sinemani yaratirsin.
Participant 6: Yani sey kullanila da bilir
kullanilamaya da bilir. Yani simdi soyle, bazi
insanlar boyle ¢ok seviyorlar iste seyretmeyi. Aa
iste birlikte seyredelim Netflix’i iste sey yapalim
falan filan hani arkadaslarla birlikte iste sunu
izleyelim, dizi izleyelim, ondan sonra sey
yapalim. Ama ben bir sey izlerken biri yanimda
onunla ilgili yorum yaptiginda veya ben yorum
yaptigimda bana neden yorum yapiyorsun falan
dediginde sinir oluyorum yani bdyle agzinin
ortasma yumruk ¢akasim geliyor. O yilizden ¢ok
da fazla 6nermiyorum agikcasi. Cok fazla tercih
etmiyorum. Genelde tek basima seyrediyorum.
Sonrasinda hani arkadaslarimla bu konu
hakkinda konusmay1, discuss etmeyi (tartigmay1)
seviyorum.

Participant 7: Evet. Bence teknolojinin
avantajlar1 ve dezavantajlar1 diye bir sey varsa

eger Netflix avantajlar1 kismindadir. Clinkii artik
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cep telefonlariyla, sosyal medya kullanimiyla
insanlar  arasindaki  iletisim  kopuklugu
goriiyoruz. Netflix aksamlar1 aile ile birlikte
izlendiginde o ailenin iletisimini artiriyor.
Mesela dizi izliyoruz, yorum yapiyoruz dizi
hakkinda, o swrada sohbetimiz farkli konular1
actyor ve etkilesim artiyor tabi ki.

Participant 8: Evet kullanilabilir. Film
acisindan kullanilabilir. Belki belgesel izlemek
acisindan, siiflarda bile kullanilabilecek bir sey
belgesel kesintiye ugramadan. Yani zaten
kaydetme 6zelligi falan da oldugu i¢in internete
gerek kalmadan da zaten indirdigin bir programi
izleyebiliyorsun. O ydnden biraz sanslhyiz.
Mesela telefonda da ben ii¢ saat diyorum ama ti¢
saat mesela online olarak izledigim zaman.
Yoksa ben mesela diziyi indirip yolda da
izledigim zamanlar oluyor. Aybiike genelde
mesela Oyle yapiyor. Yolda da mesela uzun
yollar kullandig1 zaman Oyle indirip izliyor
mesela internetten gitmeme durumu da soz
konusu oluyor o yiizden avantajli bir sey bence
Netflix ve mesela sosyal alanlarda da yani
sosyallesme bi¢cimi olarak degil ama bilgilenme
bicimi olarak kullanilabilecek bir sey.
Participant 9: Yani kullanilabilir sanirim ama
benim i¢in dyle degil. Ben genelde tek basima
izliyorum, Netflix’in giizel yani farkli yerlerde
kaldigin yerden devam edebiliyor olmak. Yani
evde yarim kaldigim bir diziyi yolda telefondan
devam ettirebiliyorum. O ylizden hi¢ sey
demiyoruz yani hadi bugiin oturup Netflix’ten

bir seyler bakalim. Anca o giin arkadaslarimla
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toplandigimda  film izlemeyi planliyorsak
ulagmasi kolay diye once Netlfix’te var m1 diye
kontrol ediyoruz kolay diye.

Participant 10: Evet. Soyle mesela baz1 diziler
var gilizel. Eger birka¢ insan birlikte izliyorsa,
mesela soyle olabilir; sevgilin olur mesela su
diziye birlikte baglayalim, bir araya geldikge
oturup izleyebilirsin ki bunu yaptigim zaman da
oldu. Black Mirror’t mesela biz eski sevgilimle
bitirmistik. Her oturdugumuzda bir tane izleye
izleye bitti. Onun haricinde mesela bir arkadas
grubu, sonugta dizi tartisildiginda daha eglenceli
hale geliyor bence hani burada bu oldu, burada
ne oldu, burada neden bdyle oluyor gibi biraz
yorumlama olarak. O yiizden ben buna basladim
aa ben de basladim birlikte takip edelim dedigim
arkadaglarim oluyor. Bundan dolay1 birlikte
zaman gegirilecek bir aktivite ama her dizi degil
bence. Belli diziler olur.

Participant 11: Kullanilabilir. Biz siirekli isim
geregi ve hayatimizin tarzi geregi futbol ve spor
iizerine bir hayat ge¢iriyoruz ve bazen monotona
giriyoruz. Cok yakin arkadasim Sefa, Sarper
playstation oynariz. Bir yerden sonra sikiliriz.
Hep birlikte oturup, hepimizin izledigi ortak
diziler var. Acariz bir boliimiini izleriz. Kisa
oldugu i¢in en biiylik avantaj bizde bu. Bir mola
gibi yirmi dakika, otuz dakika dizinin bir
boliimiinii izleyip ondan sonra oyun oynamaya
devam ederiz. Hep birlikte yapabildigimiz bir
aktivite yani. Mesela sey vardi Pablo Escobar’in

dizisi vardi. Netflix’te de var sanirim ama o
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zamanlar digaridan takip ediyorduk. Mesela
onlar1 izlerdik.

Participant 12: Evet kesinlikle. Netflix and chill
(giiliyoruz). Arkadaslarinla vakit gegirmek igin
evde, bilgisayarini televizyona baglayip, bira,
sarap ya da sicak bir kahveyle birlikte filmleri
giizel, yiiksek kaliteli bir sekilde
izleyebiliyorsun.

Participant 13: E tabi ki de. Ciinkii dizi
izlemekten zevk aliyoruzdur. Cok kalabalik bir
ortamda tabi ki de hayir ama iki ya da ti¢ kisiyle
izlenebilir.

Participant 14: Evet. Kullanilabilir ama ben tek
basima dizi izlemeyi daha ¢ok seviyorum. Tek
izlemeyi daha ¢ok seviyorum ciinkii dizi izlerken
ben ¢ok konusuyorum. Birisi yanimda oldugu
zaman onun piir dikkat izlemesini istiyorum ya
da telefonla falan yanimda birileri ugrastiginda
sinir oluyorum. O yiizden baskalariyla bir seyler
izlemeyi ¢ok sevmiyorum. Ama atiyorum bir
film izleyelim hep beraber dedigimizde
tekrardan Netflix’1 kullantyoruz. O yiizden tabi
ki de ortak zaman ge¢irme aktivitesi olarak
kullanilabilir.

Netflix’i tek mi voksa arkadaslarla veva aile

.

iiyelerivle mi izlemeyi tercih edersiniz?

Neden?

Participant 1: Aile. Aile daha ¢ok. (Nedeni) E
yani aile su an benim ailem Nursen (es) oldugu
icin hepsini izleyebilirim yani. Cinsel igerikli de
olabilir, normal komedi de olabilir, korku da

olabilir, hepsini Nursen’le izleyebilirim. Boyle
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kendi basima kalayim da bir sey izleyim
diyebilecegim bir sey yok.

Participat 2: Tek bagima izlemek istemem tabi
ki de ya. Yok yani tek basima degil de aileyle
daha mantikli. (Nedeni) Daha eglenceli olacagini
diisiiniiyorum. Yani benim i¢in daha eglenceli
olur.

Participant 3: Yani genelde tek. Ama arada tabi
ki de siirpriz konuklar almak fena olmuyor da
degil. (Nedeni) Ciinkii yanimda birinin stirekli
izledigim diziyle ilgili sorular sormasini
sevmiyorum. Sakin izlemeyi daha ¢ok
seviyorum, tek basima, sevdigim bir dizi olursa
ozellikle. Yani atiyorum dizinin bir sahnesini
kacirip o ne bu ne diye sorular1 sevmiyorum.
Oluyor ciinkii kesinlikle. Ya da biriyle dizi
izlerken o kisinin telefonla ilgilenmesi,
kipirdanmasi falan gibi.

Participant 4: Tek. (Nedeni) Ciinkii daha rahat
oluyor. Genelde, oOzellikle aile tyeleriyle
izledigimiz zaman soru sorulma durumu daha
¢ok oluyor. Ozellikle babam izlemeyi yarida
kesip sonuna dogru en heyecanli yerinde ee ne
oldu simdi diye mutlaka sorar (giilityoruz). Zaten
aileyle dizi degil de daha ¢ok film izleniyor.
Onun disinda arkadaslarla da ben pek ne oldu
simdi, ee bu neden boyle gibi sorular
sevmedigim i¢in tek izlemeyi tercih ediyorum.
Participant 5: Tek. (Nedeni) Yani soOyle
soyleyebilirim. Toplu olarak arkadaslarla arada
film izlenir. Ama dizi izlemek zor ¢iinkii ben
izlerken konugmayi, soru sorulmasini falan

sevmiyorum. Siirekli bu ne, bu neden boyle falan
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sinirleniyorum bir siire sonra dikkatim dagiliyor
clinkii. Ondan dolay1 tek izlemeyi tercih ederim.
Tek boyle yatagm icinde yayilarak izlemek daha
giizel.

Participant 6: Tek. (Nedeni) Iste dedigim gibi
yani, sey boyle, yanimdaki insan genelde, yani
cevremdeki insanlar ¢ok fazla benim izledigim
icerikleri izlemiyor ve atiyorum izliyorlarsa da
ben bazen yorum yapmayi seviyorum. Onlar
niye yorum yapiyorsun falan diyor, sinir
oluyorum veya tam tersi Onlara yorum
yaptiginda ve ben o an ona gercekten
odaklandiysam o an ben de sinir oluyorum falan.
Oyle iste, o yiizden genelde tek basima izlemeyi
tercih ediyorum. Rahatsiz edilmeyi c¢ok
sevmiyorum bir sey izlerken. Ciinkili tam olarak
ona odaklanmak istiyorum, sey yok bende, ne
bileyim, aa iste o arka planda ¢alsin iste ben
arkadasimla onun iizerine bir konusayim ya da
ne bileyim, arkadasimla sohbet edeyim ama bir
yandan da goziim onda olsun falan ben onu
sevmiyorum. Direk ona odaklanmay1 seviyorum.
Participant 7: Aile. (Nedeni) Arkadaslarimla
izlemeyi tercih etmiyorum ¢iinkii hepimizin
zevkleri farkli olabiliyor. Ama ailemle tercih
ediyorum c¢linkii cocuklugumdan beri ortak
aktiviteleri birlikte yaptigimiz i¢in zevklerimiz
de benzer. O yiizden aileyle izlemek daha keyifli.
Participant 8: Tek. (Nedeni) Sansiirlii igerikleri
olmayis1 falan (giiliiyoruz). Aile agisindan ne
gelecegi belli olmuyor patlayabiliyorsun bir
yerden sonra bunu mu izliyorsun denebilecek

seyler olabiliyor. Aileyle degil ama arkadaslarla
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izlenebilecek bir sey ya. Ben mesela
hatirltyorum erkek arkadagimla da biz akgsamlari
stirekli

olarak Netflix geceleri yapiyorduk yani herhangi
bir seye de ihtiya¢ duymuyorsun. Game of
Thrones en son Netflix degil ama Digiturk’te
yaymlandi. Game of Thrones i¢in Digiturk
paketi almistik bir ara. Hep birlikte izlemek daha
giizel oluyor, hep birlikte yorum yapmak daha
keyifli oluyor. House of Cards’1 mesela birlikte
izliyorduk hep. Birlikte yapacagin
sosyallesmeyle de alakali bir sey. Bizim ¢ok
uzun bir iligkimiz vardi. Konusacak seyler
kalmamisti. Ondan sonra iste dogal olarak boyle
bir takim paylasim sitelerine bagvuruyorsun hani
bir sekilde ortak nokta bulabilmek i¢in. Ama sey
degil hani mesela ihtiyac1 gore sekillenmesi
gereken bir sey oldugunu diisiiniiyorum bu
Netflix izleme hikayesinin, Netflix’ten bir sey
izleme durumunun. Paylasacak bir seyin varsa
konusmak zorunda hissediyorsan ya da konusma
ihtiyac1 hissediyorsan o zaman tabi ki de
konusursun ama onun haricinde bir aktivite
olarak kullanilabilecek bir sey. Sonug¢ olarak
flortler bile bu tiir seylere baglaniyor yani eski
sevgilinin Netflix sifresini hala kullaniyor olmak
tizerinden kuruluyor iligkiler yani (giiliiyoruz).
Participant 9: Dedigim gibi benim Netflix
kullanma tercihim tek basmima. Cok nadir
yapacak bir sey bulamazsam annemle bir seyler
izlemek icin hadi Netflix’e bakalim diyoruz ama
tim kullandigim zaman boyunca bes, on kere

maksimum olmustur. (Nedeni) Ciinkii kendi

103



948
949
950
951
952
953
954
955
956
957
958
959
960
961
962
963
964
965
966
967
968
969
970
971
972
973
974
975
976
977
978
979
980

alanimi olusturuyorum. Tamamen dinlendigim
bir alan yaratmis oluyorum. Ondan dolay1 tek
olmasi daha iyi.

Participant 10: Tek. (Nedeni) Ya ben genellikle
bos ve yanimda bir insan olmayan zamani
Netflix’te geciriyorum. Anca bdyle sevgiliyle
film/dizi keyfi gibi bir sey olursa eger. Onun
haricinde zaten yanimda bir arkadasim varsa
muhabbet sohbet ediyorum. Oturup da dizi
izlemiyorum. Hicbir arkadasimla o kadar uzun
siire  vakit gecirebilecek  kadar  sik
gorismiiyorum hani dizi izlemeye vakit
ayirabilecek kadar.

Participant 11: Ozellikle tek izleyim diye bir
diisincem yok arkadaglarla izliyoruz genelde.
Ha bazen uyumak i¢in ya da ¢ok sikildigim bir
giinde aksam gidip bir boliim agayim da kafam
dagilsin dedigim oluyor ama nadir. (Nedeni)
Ciinkii bu Sefa’yla izlemeye alistik artik ve ben
Oyle uzun siire sabit bir ekrana bakip oturamam
sikilirrm. Ondan aliskanhigimiz disinda tek
izleyim ya da su grupla da izleyim falan diye bir
diisiincem olmuyor.

Participant 12: Tek. (Nedeni) Ciinkii sevgilim
yok (giilityoruz). Ciinkii tek basima yasiyorum.
Arkadaglarim  geldigi zaman  genelde
arkadaslarimla da izliyorum ama genelde tek
basima.

Participant 13: Tek izlemeyi tercih ederim.
Gergi annemle yeni diziye bagladik. (Nedeni)
Annemle daha yeni, bu hafta bir diziye basladik
giincel bir sey oldugu i¢in onu ondan dolay1

sOyledim. Neden tek? Genelde siirekli tek
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yasadigim i¢in olabilir, ya da yalnizliga alistigim
icin Gazze’de Netflix izlerken, o yiizden. Clinkii
dokuz ay boyunca tek bagima izledim.
Participant 14: Ben tek izlemeyi tercih
ediyorum Netflix’i kullanirken. (Nedeni) Ciinkii
dedigim gibi tek bagima bir seyler izlemeyi daha
cok seviyorum. Diger tiirli iste yanimdakilerin
piir dikkat onu izlemesini istiyorum. Oyle oldugu
zaman mesela yanimdakini stirekli uyariyorum.
O yiizden benim de dikkatim dagiliyor. Tek
izlemek daha mutlu ediyor beni.

Arkadaslarla veya ailevle Netflix izleveceginiz

zaman ne izleyeceginize nasil Kkarar

verivorsunuz?

Participant 1: Arastiriyoruz, bakiyoruz.
Gilindemde ne varsa ona karar veriyoruz.
Konularmma bakiyoruz. Ortak karar veriyoruz
konularmna gore.

Participant 2: Ortak zevkler genellikle.
Herkesin izledikleri ayni seviyeler, yani ayni
tarzda, eger film izleyeceksek de merak ettigimiz
filmler ortak oldugu i¢cin ortak noktada
bulusuyoruz. Ya da bir sefer onun dedigi oluyor,
bir sefer benim dedigim oluyor, bdyle paylasimci
oluna da biliyor yani. Ya da oylama karari, ¢cok
kalabaliksak.

Participant 3: Ac¢ikcas1 tamamen sey yani denk
gelmesiyle alakali, onlarla bir aktivite denk
geliyorsa ben haftanm yedi giinii izledigim i¢in
bir giinde illaki onlar oluyor, onlarla izlemis
oluyorum.

Participant 4: Fragmanlar ilizerinden gidiyoruz

ama  Netflix’in  fragmanlarindan  degil.
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Netflix’ten sevdigimiz bir tiir veya istedigimiz
tarzda, konuda bulup Youtube’tan fragmanini
izliyorum ya da internetten konusunu okuyoruz.
Ciinkii Netflix’te fragman degil de tanitim
videosu gibi zaten, konusu da yeterince
aciklayict degil.

Participant 5: Genelde film segiyoruz c¢linkii
dizi bitmiyor, yani arkadaslarla bir araya gelmeyi
beklemek sikint1 oldugu i¢in film daha mantikli
oluyor. Genelde o an canimin ne izlemek
istiyorsa yani konu olarak korkuysa korku filmi
artyoruz ortak hosumuza giden bir sey bulunca
aciyoruz mesela. Anlik ruh halimiz ve ortak
zevklerimize gore.

Participant 6: Simdi soyle, ailemleyse biraz
daha boyle muhafazakar igerikler tercih
ediyorum. Genelde annem polisiye izlemeyi ¢ok
seviyor. Bende komedi ¢ok seviyorum. I, o
yiizden daha c¢ok boyle ikisinin de olabilecegi
veya atryorum o glin benim istedigim varsa diger
giin annemin istedigi oluyor, polisiye izliyoruz.
Ben onu izlerken ruhumu teslim ediyorum belki
ama hani, mecbur o6yle izliyorum (giiliiyoruz).
Arkadaglarimlayken de ne bileyim, daha ¢ok
bdyle, ortak izledigimiz bir sey yoksa da yeni bir
seye baglayalim diyorsak da benzer hani bdyle
hepimizin zevkine uygun bir seyler tercih
etmeye calisiyoruz. Oyle.

Participant 7: Genelde babam isten gelir, o
karar verir ve izleriz. Ciinkii zaten giin boyunca
biz istedigimiz acip izleyebiliyoruz. O yilizden
aksam babam eve geldiginde onun se¢mesini

istiyoruz. Ama zevklerimiz benzer oldugu i¢in
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actig1 filmi ben de normalde tercih ederdim
zaten.

Participant 8: Ya genelde puanlamaya gore
degisiyor. Ya da o seyin ne kadar popiilaritesinin
olduguna gore de degisiyor. Mesela bir sey ¢ok
izleniyorsa mutlaka izlenir. Ben genelde mesela
Oyle seyleri pek tercih etmiyorum ama mesela
Twitter’da yapilan yorumlara gore hareket
ettigim oluyor. Sevdigim baz1 hesaplar oluyor.
Hani boyle sey gibi degil, bireysel hesaplardan
bahsediyorum bu arada. Cok fazla orada
konusuluyorsa mesela, iste The Witcher mesela
son donemlerin en ¢ok konusulan dizilerinden
bir tanesi. Ona gore karar veriyoruz, aaa bak bu
¢ok konusulmus. Ya da iste mesela kadin
mecralarinda, kadin problemleriyle alakali bir
sey, bir belgesel yapiliyorsa ya bak aslinda bu
cok izlenen, dinlenen bir sey bunu izleyelim. Ya
da neymis merak ettim falan filan diye. Benim
mesela tercihlerim ortamima gore sekilleniyor.
Feminist bir grubun i¢indeysem tabi ki de ona
uygun filmler tercih ediyorum. Biraz daha bilim
kurgu alaninda, boyle erkek arkadaslarimla daha
cok mesela bilim kurgu ya da ne bileyim savas
filmleri falan izliyorum ya da bdyle biraz daha
politik filmler izliyorum ya da diziler izliyorum.
Politik diziler bu arada tercihim, ¢ok da severim
politik dizileri. Biraz daha kafa agic1 olacagim
diisiiniiyorum. Degisiyor yani arkadas grubunda.
Kimlerle ne izleyecegim aslinda onlarmn
zevklerine gore degisiyor. Aciklayict oldu mu
bilmiyorum ama, girdigim gruba, onlarmn yas

grubuna ve cinsiyetlerine gdre ayrigiyor
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tercihlerim ve kararlarim. Yani o kararlar zaten
ona gore otomatik olarak veriliyor. Yani s0yle
aslinda, izleme durumlari suna gore degisiyor ya
da sectigim seyler; mesela o anki psikolojik ya
da sosyolojik duruma yonelik herhangi bir tespit
varsa, mesela ben su an da ayrildim ve iliskide
cok biiylk problemler yasiyordum. Bunun
istliinden gidiyorum ama su an i¢in aklima gelen
sey bu oldugu icin giincel hayata yonelik bir
ornek vermek agisindan anlatacagim. Mesela
iligkilerle alakali sorun yasadim. I, sonrasinda
iste erkek arkadasimla alakali problemler
giindeme geldi, bununla alakali birtakim seyler
anlattim iste mesela onun alfalig, benim
alfaligim, iste iliskide 1yi mi kotii karakter mi vir
kivir. Bir siire sonra aslinda karakterize etmeye
bashiyorsun insanlar1 dizilerdeki gibi ve sey
mesela arkadasim sey tavsiye etmisti, Love diye
bir dizi tavsiye etmisti buna yonelik. Mesela sey
diyordu, m, iliskilerde aslinda ne kadar soniik
olsa da bir insan o kisinin de iyi ve koti
yanlarinin olabilecegi, iyi ve kotlii olarak
degerlendiremeyecegimizi her davranisi,
bununla alakali mesela bir dizi tavsiye etmisti.
Diislin, benim sosyal hayatimda yasadigim
iliskilerle alakali, iliskilenme bi¢imleri sadece
erkek arkadas eski sevgililik iligkileri degil,
arkadashk iliskileri de ayni sekilde, sosyal
iligkilerle de alakali, birtakim Ornekler
goriiyorlar. Bir dizi paylasiyorlar ve hani bunu
izleyebilirsin bak bu aslinda seni anlatiyor
denilen diziler oluyor mesela. Buna gore de

tercihler yapilabiliyor.
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Participant 9: Arkadaslarla oldugu zaman zaten
kafamizda izleyecek bir sey oluyor o yiizden
Netflix’te var m1 diye bakiyoruz ama annemle
Oyle nadiren baktigimizda Tiirk yapimi giizel
film var m1 diye bakiyoruz. Ama dedigim gibi
cok nadir yani.

Participant 10: Sevgiliyle izleyecegimiz zaman
genellikle sey tercih ediyoruz, ailemle hig
izlemedim. Aile bireylerim zaten televizyonda
takiliyorlar paso ama herhangi bir dizi de takip
ettiklerini sanmiyorum. Ev arkadasimla hani ev
arkadasimin ¢ok begendigi ve bana da izle dedigi
bir dizi oluyor mesela onu izliyorum. Belli bir
noktadan sonra bir araya gelip, belli bir noktada
bulusup birlikte izlemeye basliyoruz televizyona
baglayip. Ya ben ona yetisiyorum ya da o bana
yetisiyor gibi. Ya da mesela o an nasil bir
moddayiz, eglenceli bir sey mi agcalim yoksa
daha aksiyon gibi bir sey mi olsun, daha
stiriikleyici bir sey mi olsun

vesaire, mesela birisi sey diyor; ben bunu
izledim tekrar oturup izlerim senin de izlemen
lazim. Genellikle 6nceden izlemis bir insanin
tavsiyesiyle oluyor. Genellikle bir taraf izlemis
oluyor. Benim hep 6yle oldu ya. Hi¢ sifirdan bir
diziyi izlemedim.

Participant 11: Ailemle izlemiyorum. Oyle bir
diistincem higbir zaman olmadi. Sefa’yla da
genellikle ayn1 dizileri ayn1 anda izledigimiz i¢in
hani birbirimize sormamiza gerek yok. Kaginci
boliimdesin diyor. Yaklagik ayni
boliimlerdeysek bir boliim fark oluyor aramizda.

Atiyorum ben yirminci bdliimdeyim. Sefa bir
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gece fazla izlemis yirmi birinci bdliimde.
Yirmiden bir daha basliyoruz. Ug dizi izliyoruz
ayn1 anda mesela degistire degistire ayni dizileri
izledigimiz i¢in sikint1 yasamiyoruz.
Participant 12: O an canimiz ne istiyorsa, yani
seyden, sekmelerden hangi tiir film izlemek
istiyorsak tiire ait filmleri bulup oradan film
secerek izliyoruz. Yani aksiyon izlemek
istiyorsak aksiyon, tiiriinden filmlere bakiyoruz.
O an hangisi hosumuza gittiyse veya yeni bir
yapim varsa, filmin igerigi de dnemli.

-Genelde film mi izliyorsunuz?

Aileyleyken evet. Tek basimayken daha ¢ok dizi
izliyorum. Ya da arkadaglarla falan film
izliyoruz genellikle.

Participant 13: ...toplu olarak da ben karar
veriyorum. Annemle ne izleyecegimize ben
karar veriyorum. Mesela anne sunu izleyelim mi
diyorum, tamam olur diyor.

-Birlikte oturup izledigin baska biri yok mu?
Babam Halk Tv izliyor genelde. Zaten evde {i¢
kisiyiz.

Participant 14: Genelde atiyorum iste, birisi bir
diziyi takip ediyor, eger ortak takip ettigimiz bir
dizi degilse ve boliimler de ortak degilse zaten
ikimizin de iste kag¢ kisi izliyorsak, hepimizin
ortak sevebilecegi bir sey ariyoruz zaten genelde.
Bu zaten ¢ok zamanimizi aliyor. Netflix’ten bir
sey secmek kolay olmuyor.

Netflix izlemek icin 6zellikle toplandiginiz bir

grubunuz var m?

Participant 1: Hayir yok.
Participant 2: Hayr.
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Participant 3: Yok.

Participant 4: Yok ama genelde bir arkadasimla
ya da arkadaslarla evde oluyorsak arada dylesine
actigimiz oluyor.

Participant 5: Yok.

Participant 6: Yok. Sadece bir arkadagim var
Sercan, onunla birlikte Drag Race izliyoruz.
Yani iki kisiyiz. Tam da bir grup yok aslinda.
Yani boyle iki ayda bir, ayda bir. Kafamiza
eserse boyle. Oyle yani. Aa yeni boliim ¢ikmis
hadi izleyelim falan diye bdyle bazen.
Participant 7: Hayrr yok.

Participant 8: Yok.

Participant 9: Yok ama Netflix’te ayr1 ayr1 bir
seyler izleylp onun {izerine tartismak icin
bulustugumuz oluyor.

Participant 10: Yok.

Participant 11: Var. Sefa, ben, Sarper. Ya
Ozellikle Netflix ad1 altinda toplanmiyoruz. Ama
liclimiiz toplandigimiz zaman Fifa oynamamiz
banko, Netflix izlememiz banko, Alkol
kullanmamiz ~ sigara  banko.  Yani, o
toplandigimiz giin filmden bir boliim izlenir.
Participant 12: Hayrr.

Participant 13: Hayir yok.

Participant 14: Yok. Eger sans eseri bir
aradaysak ve atiyorum takip ettigimiz dizilerden
iste sezon geldiyse, 111, o sekil denk geldiyse eger
izliyoruz.

Topluluk olarak takip ettiginiz bir Netflix

prodiiksivonu var mi? Varsa, hangi

prodiiksivonlari takip edivorsunuz?
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Participant 1: Var. La Casa De Papel var, 11,
bitti ama Game of Thrones’u izliyorduk
arkadaglarmm hepsiyle izliyorduk. Netflix
prodiiksiyonu olacaksa The Witcher var, Atiye
var.

Participant 2: Hayir yok. Yani biz Murat’la
Prison Break, Atiye bir de digerlerini su an
hatirlamiyorum ama onlari1 sey, aaa, dur aslinda
sey vardi ya, Papel vardi. Papel’i hem izliyordu
hem Burcu abla izliyordu hem biz izliyorduk.
Oyle, aynen bak o mantikta olabilir.
Participant 3: Yok dylede.

Participant 4: Cok vard1 diyebilirim ama azaldx.
Lucifer’1 takip ediyorduk ¢ok yakin arkadasimla,
yeni sezon bekliyorum. The Walking Death’i
takip ediyoruz. Riverdale’i takip ediyorduk bir
ara ama sonra biraktik. Okul acildiginda bu
yogunluk azaliyor tabi baya ama bir sekilde
birlikte takip etmeye calisiyoruz. Daha eglenceli
oluyor.

Participant 5: Var. The Walking Death ve The
Circle.

Participant 6: Yok hayir.

Participant 7: Var. Atiye son zamanlarda. Tiirk
yapimi oldugu i¢in merak edip izledik ve
begendik. Giizel bir is ¢ikarmislar, Avrupayi bir
havasi1 vardi. Klasik Tiirk dizi kliselerini kirip
Netflix’de yer almasini begendim.

Participant 8: Yok. Sevgilim vardi o yok artik.
(Giilityoruz)

Participant 9: Var zaten 0yle almistik ilk basta
da hani aa su da varmis alalim madem, ucuz falan

diye. Su an c¢ofu sonlandi ama Sens8,
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Mindhunter, veya animasyonlardan Dragon
Prince aklima ilk gelenlerden.

Participant 10: Var. Sex Education, The Crown,
How I Met Your Mother da i¢inde bulunan bir
dizi. The Crown’u Evrim’le (ev arkadasi) birlikte
bitirdik. Sex Education’t da arkadaslarla bir
aradayken aa gelmis hadi izleyelim diyerek
oturduk izledik. Black Mirror da sayilir. Love
Death and Robots da var. Atiye vardi onu da hep
birlikte izledik biitiin arkadaglar oturup hep
birlikte Atiye izledik ama herkes ilk defa izledi
zaten.

Participant 11: Var. La Casa De Papel. Iki tane
daha var. Isimlerini sdyleyemiyorum, Sefa
basladigi i¢in bagladim. Ha biri Atiye. Beni ¢ok
sarmadi ama Sefa’nmn yaninda maruz kala kala
ben de izlemeye bagladim.

Participant 12: Var. The Witcher, Sex
Education bagka aklima gelmiyor.

Participant 13: Evet var. Lucifer var. Ablamla
takip ediyorum. Bir de That’s 70s Show var. Onu
da arkadasim ve kiz arkadasiyla takip ediyorum.
Participant 14: Bazi diziler oluyor yani. La
Casa De Papel c¢ok linliiydii. Onu arkadaslarla
izliyorduk, takip ediyorduk. Mesela Mind
Hunter vard.

Topluluk olarak takip ettiginiz Netflix

prodiiksivonunu secme nedeniniz nedir?

Participant 1: Yani konularmma gore daha cok,
mesela La Casa De Papel’i ben izlemeye
basladigimda ilk konusunu arastirdim, kimseden

duymadim. O sekilde izledim yani. The
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Witcher’1 tavsiyeyle izledim. Atiye de zaten
giindemde oldugu i¢in izliyoruz.

Participant 2: Seydi, etkileyiciydi. Etkileyici
oldugu i¢in de siiriikleyiciydi. Her defasinda
merak uyandirtyordu. Ya zaten birisi bir tik daha
ondeydi bizden. O yiizden hani onu yakalama
seyi de vardi, hani ayni seviyeye gelelim, o
bunlar1 zaten biliyormus, ayn1 sezondan devam
edelim muhabbeti olmustu mesela.

Participant 3: -

Participant 4: Ortak zevklerimiz, ilgi alanimiz
tamamen.

Participant 5: Hakkinda ortak
konusabilecegimiz diziler. Aslinda net bir
sebebimiz de yok (giiliiyoruz). Birimiz diyor
suna baslayalim, eger herkes okay derse
bashyoruz.

Participant 6: -

Participant 7: Sosyal medyada ¢ok popiilerdi ve
merak edip izledik.

Participant 8: -

Participant 9: Ilk baslarda sececegimiz diziyi
zaten internetten duymus oluyorduk,
Youtube’dan veya ne bileyim Eksi Sozliik’ten bu
seri 1yi olacak diye duyuyorduk ve Oyle karar
veriyorduk. Su an da hala dyle yapiyoruz ama bu
ara ben Netflix’in 6nerdigi seylere de bakmaya
basladim izleyecek bir sey bulamadigim igin.
Genelde fena olmuyorlar vakit ge¢irmek i¢in.
Participant 10: Ilgi alanlarrmiz. Hem ortak ilgi
alanlar1 var hem yas grubumuz ayni. Mesela

birbirimizin ne sevebilecegini biliyoruz ondan
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dolayl. Mesela ben atiyorum bir diziyi bir
arkadasima Onerecek iken digerine oneremem.
Bilirim zevkini hani ona gore zevkinin uyacagini
diisiindiigim seyler.

Participant 11: Ozellikle bir sebebi yok. Soyle
oluyor, aksiyonu bol, bdyle bizi sikmayacak
ozellikle, bir sey kesfettigimiz zaman ikimizden
biri attyorum La Casa De Papel’1 mesela ilk ben
izledim. Sefa’ya dedim bilader dedim bdyle
boyle bir dizi c¢ikti, ¢ok aksiyonlu, ¢abuk
ilerliyor, baslayalim buna. Bekle dedi ilk
boliimiinii izleyim déneyim sana. iki ii¢ giin
gecti, tamam Sahin baglayalim buna dedi. Yani
birimiz begendigi zaman digerine top atiyor.
Digerinden de gecerse oturuyoruz birlikte
izlemeye basliyoruz.

Participant 12: Hosumuza gitmesi,
begenmemiz.

Participant 13: Soyle oldu. 70s Show’u
arkadasim soyledi bana zaten. Iste, genelde soyle
oluyordu, ben Gazze’deyken onlar bana mesaj
atiyor iste yeni bir dizi buldum, bunu kesin
izlemen lazim, izliyorum, genelde begeniyorum.
O sekilde.

Participant 14: Tamamen ilgi alanimizdi veya
iste Netflix’in o algoritmasina gore sana
Ooneriyor. O  Oneriye gore  bakiyorum.
Begeniyorsam izliyorum. Arkadaglarla denk
gelenleri birlikte takip ediyoruz bdylece.

Ailenizle/arkadaslarimizla ortak takip

ettiginiz dizilerle ilgili giinliik yasantinizda

sohbet edivor musunuz?

Participant 1: Oluyor.
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Participant 2: Yok ya Oyle arada sirada geyik
muhabbeti olabilir yani.

Participant 3: Tabi ki de oluyor. The Witcher
gibi. Bir hafta konustuk onu mesela oyununu da
cok oynadigim i¢in.

Participant 4: Evet.

Participant 5: Evet.

Participant 6: Evet, yani soyle, oturuyoruz,
ediyoruz, Netflix’ten konu agiliyor falan, ne
bileyim yani, Netflix’ten bildirim geliyor. Aa sen
bunu takip ediyor musun? Bende bunu takip
ediyorum falan iste bu giizel diye birbirimize
Oneriler yapiyoruz. Atiyorum ikimizin ortak
takip ettigi bir muhabbet varsa iste, aa su soyle
yapmig, bu boyle yapmis diye onun iizerinden
takip ediyoruz, teoriler falan kuruyoruz iizerine,
o tarz seyler oluyor. Ama ¢ok sik oldugunu
sOyleyemem.

Participant 7: Evet.

Participant 8: Evet. Sadece Netflix iizerinden
degil, mesela biz bir kere Sherlock goriismeleri
yapiyorduk mesela. Sherlock izlemeyi c¢ok
seviyorduk. Liseden bir arkadasim vardi. Onunla
mesela Sherlock ¢iktiginda onunla iste miisait
oldugumuz zamanlar1 bulup birlikte acaba
Sherlock’mu izlesek falan diye, eger birlikte
izleyemiyorsak da Sherlock i¢in tartisma giinleri
yapiyorduk. Cok keyifli oluyordu gergekten.
Sunu fark ettin mi? Bunu fark ettin mi? Iste bak
burada aslinda sunu demek istiyor. Ya da iste

boyle

116



1373
1374
1375
1376
1377
1378
1379
1380
1381
1382
1383
1384
1385
1386
1387
1388
1389
1390
1391
1392
1393
1394
1395
1396
1397
1398
1399
1400
1401
1402
1403
1404
1405

gercekten kafa agici diziler ya da filmler oldugu
zaman, Sherlockvari seylerden bahsediyorum
biraz daha boyle dikkate yonelik seylerden
bahsediyorum. Oyle diziler ¢cok fazla var m1 son
donemlerde hatirlamiyorum. Interstaller gibi
iste. Ya da iste son donemlerde yok ama bunun
gibi seyler yani. Hani giinlerini yapiyoruz yani
oturup tartismak i¢cin Ozellikle, yaptigimiz
zamanlar oldu. Son zamanlarda yapmiyor
olabilirim ama yaptigimiz zamanlar oldu.
Participant 9: Evet, zaten oncesinden nasilmis
diye okudugumuz i¢in genellikle onun ig¢in
basliyoruz diziye. Dizi film yorumlamayr ¢ok
seven bir arkadas grubum var.

Participant 10: Arkadaslarimla ediyorum
ailemle zaten yok.

Participant 11: Hayir etmiyorum c¢ilinkii zaten
birlikte izliyoruz. Izlemeden 6nce, izledigimiz an
ya da izledikten sonra bir aradayken biraz belki.
Ama, mesela ¢ok net seyi hatirlarim; Pablo’yu
izlerken gece iki, Sefa aradi bilader yeni bolim
¢ikt1 diye. Oglum diyorum manyak misin? Abi
¢ok 1yi bunu hemen izle diyor. Bana izlettirmeye
calismasmin sebebi konusmak istiyor benimle
yorumlamak istiyor. Spoiler (gorsel veya yazili
yaymlarda hikayenin olay Orgiisii ile ilgili
sizdirilan bilgi) vermesin diye izle diye baski
kuruyor {iistimde. Yani bunlar oluyor giinliik
yasantimizda ama oturup tartigmiyoruz yani.
Participant 12: Evet.

Participant 13: E nadir de olsa evet.
Participant 14: Tabi ki o diziler hakkinda

konusuyoruz, konu aciliyor. Cogunlukla

117



1406
1407
1408
1409
1410
1411
1412
1413
1414
1415
1416
1417
1418
1419
1420
1421
1422
1423
1424
1425
1426
1427
1428
1429
1430
1431
1432
1433
1434
1435
1436
1437
1438

arkadaglarla, ailemle o dizileri takip etmiyorum.
Tabi ki de arkadaslarla izledigimiz diziler
hakkinda sohbet ceviriyoruz veya onlarin yeni
izledigi, bildigi bir dizi varsa bu sekilde o diziyi
Ogrenip biz de o diziyi izleyebiliyoruz. Yani
Netflix gercekten sosyal hayatimizin i¢inde.

Giinliik vasantinizda Netflix’i ne kadar aktif

Kkullaniyorsunuz?

Participant 1: Ortalama haftada bes giin
kullantyoruz.

Participant 2: Aksamlar1.

Participant 3: Baya aktif kullantyorum. Cok
aman aman da degil yani. Free time’mimin (bos
zaman) licte birini falan kapliyor.

Participant 4: Bos kaldigim zamanlarda genelde
Netflix’e yoneliyorum ama net bir sey
sOyleyemem bu konuda. Giinliik yogunluguma
gore degisiyor diyebilirim. Bazen ¢ok bazen hig
hatta.

Participant 5: Cok hatta baya (giiliiyoruz).
Yemek yerken agiyorum, yatmadan oOnce
actyorum iste neredeyse tuvalette bile agtigim
oluyor (giililyoruz). Bos kaldigim an agiryorum,
smav donemleri ya da teslim zamanlar1 ¢ok sik
kullanamiyorum o da iste ara verdigimde
diyorum bir boliim izleyim devam edeyim
calismaya. Oyle yani.

Participant 6: Genelde bos zamanim varsa ve
iste teksem, ayrica yapacak bir 6devim, bir
seyim yoksa izliyorum. Yani degisiyor ama hani
giinlimiin ¢eyregi kadar degildir yani.
Participant 7: Okul zamani pek

kullanamiyorum  agikgast. ~ Onun  yerine
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Instagram kullantyorum ama yazin siklikla
Netflix  kullantyorum. Zaten ben kisin
izlemedigim icin dizilerin sezonlar1 birikmig
oluyor. Yeni icerikler de oluyor. Saat olarak
yazin iki, i¢ saat vakit geciriyorum.
Participant 8: Her giin degil ama iki gilinde bir,
en az bir saat geciriyorum. Yani boyle simdi iste
arkadaglarimin Onerileri oluyor mesela iste Love
diye bir tane diziden bahsetti bir arkadagim.
Gilinde kag¢ saat gecirdigim tamamen Onceden
bahsettigim gibi o anda icinde oldugum
psikolojik  ve  sosyolojik duruma  gore
sekilleniyor. Ne kadar ¢ok ihtiyacim varsa, o
giin, o kadar ¢ok vakit gecirebilirim ya da o kadar
az vakit gecirebilirim. Hani gilinliik standart bir
kotam yok. TIm, belki dedigim gibi hig
izlemedigim giinler de oluyor. Mesela iki giindiir
izlemiyorum Netflix’1i hi¢ ama oturdugum zaman
su anda iki saat, li¢ saat izleyebilirim. Ama iste
eger gercekten ¢ok sevdiysem ve zamanim
yoksa, bu ¢ok 6nemli bir kriter, zamanim yoksa
mutlaka yarim saat izliyorum ¢ok sevdigim bir
seyi. Mutlaka ona zaman yaratiyorum yani.
-Aslinda  biraz  kendi  hayatinla  da
iliskilendirmenle de alakali anladigim kadariyla.
Aynen.

-Hani ihtiya¢ dahilinde, iste kendinden bir seyler
bulman gibi, bununla iliskili biraz.

Aynen aynen. Cok fazla iligkili hem de.
Participant 9: Cok fazla degisiyor. Giindelik
ortalamaya vurunca her glin bir saat
ayiriyorumdur sanirim ama isim yoksa oturup bir

giin de ii¢, dort bolim durmadan izledigimde
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oluyor. Ama iist sinir olarak ti¢, dort bolimii
genelde gegmiyorum. O kadar evde oturunca
sikiliyorum.

Participant 10: Haftalarca, aylarca hi¢
kullanmadigim da oluyor bir haftada on bes,
yirmi saat izledigim de oluyor.

Participant 11: Haftada iki, {i¢ saat en az.
Participant 12: Zamanimin ¢ogunu Netflix’te
geciriyorum  diyebilirim. Bos  vakitlerimin
yarisin1 Netflix’te geciriyorum.

Participant 13: Yani, iki giinde bir kesin
izlerim.

Participant 14: Baya aktif kullaniyorum.
Yemek yerken bir seyler izlemeyi de ¢ok
seviyorum. Uyurken de bir seyler izleyerek
uyuyorum. O yiizden de ¢ogunlukla Netflix’te
dizilerim var iste uykuluk, yemeklik ya da ciddi
olarak takip ettigim.

Netflix’de bireysel olarak bir dizivi izlemeye

nasil karar verivorsunuz?

Participant 1: Arastiriyorum, popilerligine
gore de degerlendiriyorum.

Participant 2: Aslinda etrafimda duydugum
dizileri ya da birisinin 6nerdigi dizileri, filmleri
izlemeyi daha ¢ok tercih ediyorum. Hani boyle
ah bu film nasilmis gibi girdigim ¢ok nadir film
ya da dizi olur. O yilizden hani birisi bana bunu
mutlaka izle deyince bireysel olarak
izleyeceksem eger dyle bir yontemle yapiyorum.
Participant  3:  Trailerlarim  izliyorum.
Aciklamalarm1  okuyorum. Genelde karar
vermiyorum ama. Izlememeye karar veriyorum.

Genelde hep
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ayni seyler oluyor. Cok Youtube oldu Netflix
artik. Mesela Youtube’ta sey videolar1t var ya
mesela bir yayinct bilmem ne izliyor, baskast
diyor bu yayinci bakin ne izliyor diye onun gibi
oldu iyice artik. Hatta ayni dizinin artik farkli
iilke versiyonlar1 var.

Participant 4: Popiiler olan diziler arasindan
ilgimi c¢ekenleri sectigim oluyor ya da benimle
ortak 1lgi alan1 olan arkadaslarima da soruyorum.
Bazen istedigim tiire gore bakiyorum ve
konusunu arastirtyorum. Dikkatimi ¢ekmesine
bagli ve tabi o anki ruh halime de bagl.
Participant 5: izledigim dizilere gore
Onerilenler oluyor. Onlarin arasindan
bakiyorum. Ayrica ¢evremden de duyduklarim
olabiliyor, o da etkili oluyor. Hangisi iste
hosuma giderse agiyorum.

Participant 6: Yani bakiyorum bdyle, hani
icerigi bana hitap ediyor mu, boyle ne bileyim,
hani boyle hosuma gidecek gibi duruyor mu,
aciklamasmi okuyorum bdyle falan biraz
trailerina (fragman) falan bakiyorum. Eger
konusu saracak gibiyse boOyle genel olarak
icerisinde takip ettigim seyler varsa mesela, 111
LGBT’yi temsil eden igerikleri olan film, dizi
veya Reality Showlar1 izliyorum, eger izledigim
sey i¢inde bu 6geleri barindirtyorsa, yani genelde
komedi igerikli seyleri tercih ediyorum.
Sarcastic (kinayeli) ya da drama igerikli seyler
izlemiyorum.  Ozellikle bu ¢ 6zellige
bakiyorum ¢iinkii gercek hayatta ¢ok fazla kotii
sey oluyor yani, problemlerimden kagmak gibi

benim i¢in ya da onun gibi bir sey. Cok da fazla
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yani sey yapmak istemiyorum. O tarz yani dram
boyle hiiziinli  seylere falan  bakmak
istemiyorum yani. Ciinkii zaten diinyada var hani
giinlik  hayatta zaten c¢ok sikiliyoruz,
darlaniyoruz. Onu bir kagis olarak goriiyorum
belki de. Ondan dolay1 da boyle seyler tercih
ediyorum. Ciinkii ataerkil ve heteronormatif
(heteroseksiielligin toplumsal ve dogal norm
olarak kabul edilmesi veya bu kabulii iceren
kiiltiirel yap1) bir diizende yasiyoruz benim igin
buna uymamak bir fantezi canim (giiliiyoruz).
Oyle.

Participant 7: En ¢ok izlenenler karsima ¢ikiyor
Netflix’de ve 6nceden de o dizilerin isimlerini
duymussam igeriklerine bakip ona gore karar
veriyorum. Polisiye dizileri sevmem, c¢ok
dikkatimi ¢cekmez. Daha ¢ok bir dizi veya filmin
o anki modumu artirmasina 6nem veririm.
Participant 8: Az 6nce sOylemistim iste mesela
Twitter’da bazi  bireysel hesaplar takip
ediyorum. Eger cok fazla diisiiyorsa ekranima
artik o diziyle alakali seyler, o zaman kesinlikle
bunu izlemeliyim dedigim seyler oldu. Ama,
mesela herkes siirekli olarak The Breaking
Bad’ten bahsediyor. The Breaking Bad’i hig
izlemedim. Neye gore karar verdigimi
bilmiyorum o yiizden (giiliiyoruz). ...sey bile
olabiliyor bazen, mesela bir dizi karakterinin
posterini goriiyorsun, paylasmiglar ve o dizi
karakteri ¢ok yakisikli mesela. izleyebiliyorsun
yani. Ya da mesela iste son donemlerde biraz
aragtirmamla da baglantili olarak olabilir, ben

ilgi duydugum i¢in 6zel bir arastirma gibi diisiin,

122



1571
1572
1573
1574
1575
1576
1577
1578
1579
1580
1581
1582
1583
1584
1585
1586
1587
1588
1589
1590
1591
1592
1593
1594
1595
1596
1597
1598
1599
1600
1601
1602
1603

bireysel bir arastirma gibi. Kore dizileri
inanilmaz derecede hani Tiirkiye dizilerine, yani
o versiyonlar1 ¢evriliyor ve Tiirkiye’ye
pazarlaniyor. Yani senaryolar satiliyor. In,
bunlarla alakali mesela orijinal versiyonlarini
izlemeyi ¢ok seviyorum. Acaba Tiirkiye’de buna
uyarlanabilecek, hani bu kiiltiirii yansitabilecek
nasil diziler var deyip. Ben hayatimda
izlemedigim kadar gecen sene Kore dizisi
izledim ve boyle dizi boliimleri boyle bir, yani
¢ok uzun, bir saat, bazen bir buguk saat.
Inanilmaz ask kokan diziler var. inanilmaz hem
de. O kadar giizel diziler var ki... Ben boyle
tutulup izliyorum onlari. Gegen sene yirmi dort
saat uyumasam uyumayacaktim o dizileri
izlemek i¢in. Yani diziyi bitirmek i¢in, gercekten
cok acayip diziler. Genel dnyargilar1 kiracak bir
sey daha sdyleyeyim, kadmlar inanilmaz
derecede 6n planda ve hep gii¢lii kadinlar. Nasil
yaptiriyorlar, nasil giiclii kadinlar nasil ayakta
duruyorlar, calisan kadm figiirleri ¢ok fazla
dontiyor mesela. Herkes ¢ok dnyargili yaklasiyor
ama aslinda ¢ok izleniyor. Z kusagi acayip
izliyor Kore dizilerini. Ama onlarin ayrimi seyde
iste yasaniyor, ben mesela bunu daha ¢ok kadin-
erkek profilleri iizerinden incelerken, ¢ok fazla
asikar degil bu arada giiclii kadin profilleri ama
yine de bence Tiirkiye’deki pozisyonlarma gore
bence inanilmaz derecede asikar. Hani izlersen
zaten goreceksin muhtemelen. Ev i¢i ya da ev
disinda, hi¢ fark etmez. Hani tabi ki de erkek
karakter, hani yakisikli olmasi olsun, zengin

olmasi olsun, tamam bu tip seyler var ama daha
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cok giiclii kadinlara asik oluyorlar mesela, sey
mesela gorsel olarak ¢ok yakigikli bir erkek varsa
ortalamanin alt1 olan giizel bir kadina asik oluyor
mesela dizilerde ilging bir sekilde. Z kusagi tabi
bunu sadece ask dizisi olarak izliyor. Ama
kesinlikle ve kesinlikle, bence profiller bile ona
gore tercih ediliyor. Ciinkii ben sey diyorum
mesela dizilerde, ya bu kadin daha giizel niye
buna asik olmuyorsun falan. Iste mesela ¢ok
giizel kadin1 kotii karakterli falan yapiyorlar cok
ilging bir sekilde. Ezik biiziik, siimsiik kadinlar
mesela hep cok giiclii kadmlar falan, ¢ok hani
giiclii kadin rollerinde oynuyorlar. Hani mesela
gbrsen mesela siimsiik dersin falan. Cok acayip
seyler var yani.

Participant 9: Bireysel olarak son zamanda
Netflix’in kendi algoritmasinin  Onerilerine
bakmaya basladim son zamanda ama genel
olarak konusuna ve yonetmenine bakiyorum.
Participant 10: Ilgi alanlarimi biliyorum. Biraz
da insanlarm ne dedigine de bakiyorum. Hani bu
dizi glizel ama bu degil falan. Biraz duyulmasi,
bilinirligi, zaten ben ¢ok izlemedigim igin ve
genellikle kafa bosaltmak istedigim igin...
Mesela Dark diye bir dizinin varhgindan
haberdarim ve ¢ok giizel oldugunu da biliyorum
ama benim Oyle bir bos vaktim yok. Oturup
Dark’1 izleyip lizerine oturup arastirp
bilmedigim seylere kafa yorup da birileriyle
tartisabilecegim cok vaktim olmadigi i¢cin mesela
daha basit diziler se¢iyorum. Beni eglendirsin ya
da iste hani hos vakit ge¢irmemi saglasin. Cok

uzun olmayan filmleri ve dizileri tercih
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ediyorum. Mesela kirk dakikadan uzunsa benim
icin 0ooo. Mesela The Witcher ¢ok iinlii oldu,
cok popiiler bir dizi ama boliimii 1 saat ve
odaklanacagimi biliyorum. Oyle bir vaktim yok.
Mesela ben Elite’i izledim les bir dizi ama
yandan ¢ala cala izledim bitti o yani sey ¢iinkii
Ingilizceleri simultane ceviri yapryorlar ya hani
Ingilizcesi ¢ok anlasilir oldugu icin mesela
kenara agiyordum ben bir seylerle ugrasirken o
yandan caliyordu anliyordum. Kag¢irmiyordum
da ¢ok basitti ¢linkii. Eger bir dizi ¢ok uzunsa ii¢
dort sezonsa baslamiyorum. Ug, dort sezon arka
arkaya bir sey diisiinmek istemiyorum.
Participant 11: Ben vakit olarak sikinti
yasadigim i¢in su an hayatimda, ii¢ tane takim
calistirtyorum, ayni zamanda okulum var. Cok
asir1 vakit bulamadigim i¢in tek film veya dizi
izlemiyorum ama tek oldugum zamanda beni
sitkmamasi en 6nemli sey. Cok oturamam, ¢ok
uzun siireler sabit kalamam, mesela sinemay1 hi¢
sevmem iki bucuk saat oturmayi. Benim icin
yirmi bes dakika, otuz dakika bu civardaki
boliimleri, daha kisa, sonuca ¢abuk giden dizileri
tercih ediyorum. Sanatsal degeri benim i¢in ¢ok
onemli degil.

Participant  12:  lgerigini  inceliyorum.
Fragmanini izliyorum zaten 6n izleme seyi var
ya onu. Icerigine, konusuna, oyuncularma
bakiyorum. Tanidik varsa izleme ihtimalim daha
da artiyor. Tamidik yoksa da igerigi ilgilimi
cekerse de acip izliyorum yani. Ik birkag
boliimii  izliyorum, ona goére devam edip

etmemeye, etmeyecegime karar veriyorum.
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Participant 13: Genelde zaten seyler bellidir
yani, film konular, atiyorum gerilim daha ¢ok
severim, izlemedigim gerilim dizileri bulurum,
ya da komedi, izlemedigim varsa ona baglarim.
Participant 14: Dedigim gibi ilgi alanima gore,
ya da moduma gore. Eger yeni bir diziye
baslayacaksam genellikle tabi agir olan sey ilgi
alanim oluyor ve gercekten de o an ne izlemek
istiyorum, iste moduma gore degisiyor. Eger
biraz daha sikintiliysam depresif bir seyler de
izlemek hosuma gidiyor ya da komedi tarzi da
izlemek hosuma gidiyor.

Netflix’de basladiginiz tiim dizileri sonuna

kadar izlivor musunuz? Neden?

Participant 1: Izliyorum. Zaten arastirdigim igin
cok fazla sezonu olan dizilere arastirip
basliyorum. Onun haricinde sikilip biraktigim
olmuyor yani.

Participant 2: Hayir. Atiye zaten bir sezonluktu
onu zaten sekiz bolim falan izledik. Prison
Break de ayni, okay, hi¢ sikint1 yok ama.
Papel’de bir kopukluk oldu yani. Bir de birkag
tane daha vardi ama onlarin isimlerini
hatirlamiyorum. Belki Murat sdyler onlari. Bu
liclinii ben s6yledim en azindan.

Participant 3: Hayir. Ciinkii begenmiyorum.
Zaman kayb1 oldugunu diislinlip birakiyorum
genelde ilk veya ikinci boliimde falan.
Participant 4: Genelde evet. Bilmiyorum biraz
inat ediyorum sanirim (giiliityoruz). S$oyle, bir
diziye baslamadan Once internetten konusunu
falan arastirdigim icin ve dzellikle yayinlanmis

tiim fragmanlarin1 da internetten
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izledigim i¢in hosuma gitmeyecek en ufak bir
sey gorlirsem baglamiyorum. Basladigim dizileri
boyle detayli segince de tabi sikilma durumum
azaliyor. Ha bakiyorum ¢ok sikti biraz ara
veriyorum ama hepsini mutlaka sonuna kadar
izliyorum. Cok detayli aragtirtyorum, ona gore
seciyorum.

Participant S: Hayir. Ciinkii bazen bir dizi
izlerken diger izledigim daha ¢ok sariyor, merak
ediyorum. Ya da baska bir dizi dikkatimi
cekiyor, ona basliyorum. Digeri yarim kaliyor.
Tekrar basa da donmiiyorum.

Participant 6: Hayir. Ya sOyle, ¢cok sikiliyorum.
Yani benim huyumla da alakali. Boyle
bakiyorum, bakiyorum, bakiyorum, hani
gercekten sariyor aslinda merak ediyorum
sonunda ne oldugunu mesela. Gergekten merak
ediyorsam mesela son boliimiine bakiyorum iste
ne olmus diye falan, tam kiifiirlik bir insanim
(giiliiyoruz). Ya ne bileyim, sey boyle bazen
sartyor. Ama daha iyi bir sey buldugum anda
direk kapatiyorum ve Obiiriine bagliyorum hani
¢ok da bakmiyorum. Ondan dolay1 cok fazla
izlemiyorum Netflix dizilerini. Daha 1yisi oldu
mu degistiriyorum. Parca parca izliyorum ya da
bakiyorum, bir bolim izliyorum sonra
degistiriyorum, digerine gegiyorum, obiir diziye
geciyorum. Hani boyle kolay kolay bitmiyor
yani hicbir dizi. Hani boyle direk bir anda
baslayim, bitireyim falan olmuyor. Ilk basta
Netflix’i tercih etmemin sebebi oydu yani

aslinda. Ama sonradan bdyle zaten var hani,
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zaten istedigim zaman bitirebilirim diye direk
onu bitirmeye odaklanmiyorum yani.
Participant 7: Hayir, izlemiyorum. Ciinkdi bir
bdliimden sikildiysam o diziyi aninda birakirim,
bir daha da yiiziine bakmam. Bazilar1 ama bak
son boliimii harika, bir izlesen bayilirsin falan
der ya ama o dizide ben sikildiysam bir daha
izleyemiyorum. Hatta en son Kont Dracula diye
bir vampir dizisi vardi. Dizi zaten {i¢ bolimden
olusuyordu ama ikinci béliimden ¢ok sikildim.
Ne oldugunu anlayamadim ve biraktim.
Participant 8: Aaa yarim biraktiZim ¢ok dizi
oldu. Benim o an ki ruh halimle de alakali
olabiliyor. Ya da beni i¢ine ¢ekmemesiyle de
alakali olabiliyor. Senaryoyla da alakali
olabiliyor. Ama mesela Tiirkiye yapimi Netflix
dizilerin tamamini neredeyse bitirdim. Iste Atiye
olsun, Hakan Muhafiz olsun bitirdim. Yani
oniime diisen Tiirkiye dizilerini seviyorum,
giizel oluyor. Fi de mesela ayn1 sekilde. Onu da
bitirdim.

Participant 9: Ya yeni basladigim dizilerin
coguna Onceden fikir sahibi oldugum ig¢in
cogunu izliyorum ama dylesine bir bakayim diye
basladiysam sikildigim gibi birakiyorum. Yani
zaten internette genelde begenilmis oluyorlar
basladigim diziler, yani kontrol etmis oluyorum
baslamadan. Cogu zaman da aralarda sikilsam da
biitiine baktigimda izledigime degiyor.
Participant 10: Hepsini degil. Benim
basladigim seyi bitirememek gibi bir olayim var.
Ya mesela baslaylp da begenmedim dedigim

hani ilk bolimde belli oluyor. Onun harici
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mesela House of Cards diye bir dizi var ornek
vereyim. Cok severim. Bes sezonu kdpek gibi
oturup boyle izledim. Altinci sezon geldi ilk iki
boliimiinii izledim bitecek diye korkup devamini
izleyemedim. Bir ara izleyecegim ama bitecegini
biliyorum son sezonu c¢linkii. Bitiremiyorum.
Oyle bir sey. Benim dyle bir huyum var son
boliimiinde biraktigim falan da oluyor.
Participant 11: Haywr. Sikiliyorum. Benden
kaynakli. Dizilerin kalitesinde bir sikint1 yok.
Hatta son zamanlarda Netflix’in ¢ikardig: filmler
sinemadakilerden ¢ok daha kaliteli geliyor bana.
Mesela Bird Box var. Yeni izledim ben. Cok 1iy1
yapim. Sinemaya koysan gise rekoru kirar.
Bunun gibi ¢ok film var. Film olarak da basarili
olmaya basladilar. Beni oradan da yakalamaya
basladilar yani diziden ziyade.

Participant 12: Sikilirsam  izlemiyorum.
Begenirsem evet izliyorum. Begenmedim mi
birakiyorum. ilk bir iki bdliimden sonra
sarmiyorsa birakiyorum yani. Sey o6zelligi de
giizel, bir sezonunu bir kerede direk arka arkaya
izleyebiliyorsun. Beklemiyorsun. O en c¢ok
hosuma giden 6zelliklerden biri.

Participant 13: Hayir. Ya bir seye sinir
oluyorum dizide kapatiyorum ya da farkl diziler
veya filmler giriyor, onu unutuyorum.
Participant 14: izlemedigim oluyor. Atriyorum
ilk basta siiriikleyici geliyordu. Daha sonra
kendini tekrarliyorsa senaryo ya da oyuncular
izlemeyi birakiyorum.

Simdive kadar sizi etkileyen/en cok

begendiginiz ilk 3 Netflix dizisi nelerdir?
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Participant 1: La Casa De Papel, yani ilk sirada
o olabilir. The Witcher’1 izliyorum. O da onun
kadar etkilemedi beni. Zaten ii¢ tane dizi izledim,
su an aklima gelen onlar var. La Casa De Papel
simdiye kadar beni en ¢ok etkileyen o.
Participant 2: Simdi ben Netflix kullanmaya
evlendikten sonra bagladigimdan dolay1 ¢ok beni
etkileyen, yani izledigim ii¢ diziler de siirekli
konusu gecen diziler. Ondan yani bu {ci
arasinda en ¢ok etkileyen dizi olarak ben Atiye
derim. Clinkt korkuyla izledigimi
sOyleyebilirim yani, gerilimle en azindan.
Participant 3: Altered Carbon, bu bir. I, bir
saniye, lyice dislinmem lazim. Benim biitiin
sevdiklerim bir eski zamanlardan var. Lucifer.
Bir de Umbrella Academy’yi koyuyorum. Ya da
ondan vazgec¢tim son olarak direk The Witcher.
Participant 4: You, Sex Education ve Stranger
Things. Sey Lucifer’t da ekleyebilirim tam
srralama yapamadim. Dort olsun.

Participant 5: The Circle, How I Met Your
Mother, Riverdale.

Participant 6: RauPaul’s Drag Race kesinlikle
var. Cok seviyorum clinkii hani daha ¢ok boyle
benim identitymi  (kimligimi) tanimama
yardimct oldu, destek oldu. Ondan harig
etkilendigim boyle ciddi ciddi Wrokin’ Moms
diye bir dizi vardi. Onu da bitirmedim mesela
ama ondan gercekten ¢ok etkilenmistim. Sey
vardi orada hani goriiyorum, aslinda giinliik
hayatta ne kadar c¢ok gender issuennun
(toplumsal cinsiyet meseleleri) oldugunu,

kadinlarin ne kadar ¢ok sikinti ¢ektiginin veya
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iste calisan kadmlarin genelde daha c¢ok
kendinden 6diin vermesi gerektigini fark ettim.
Ciinkii calisiyorlar ve eger bebekle ilgili bir
sikint1 ¢iksa veya o evle ilgili bir sikint1 ¢ikarsa
erkekten ziyade isinden ¢ikip gelen ilk kisi anne
olarak gozilikiiyor yani atiyorum iste kadin
mesela kendi hobilerinden ya da birinin kendi
hobilerinden fedakarlik etmesi gerekiyorsa
ailede iste bunun genellikle anne oldugunu
goriiyoruz. Daha ¢ok giinliik hayattaki bu gender
issuelar1 fark etmemi sagladi. Ugiinciisii de
aslinda Pose. Pose diye bir dizi vard
Seksenlerde iste bu LGBTQ comunitynin
(toplulugunun) olaylarmi falan anlatan hani iste
gecmiste aslinda bu olaylarin ne kadar daha
sikintili, problematik oldugunu gdsteren iste hani
HIV gibi hastaliklarin goriniirliigiinii saglayan
iste hani sexualitynin (cinsellik) konusulmasinin
cok da sikmtili olmadigini hatta bunun aslinda
daha cok konusulmasi gerektigini,
dillendirilmesi gerektigini falan savunan bir dizi.
Hani daha ¢ok bunlar bana daha genis bir
perspektif veren diziler oldu. Ondan dolay1
ticiinden ¢ok etkilendim yani.

Participant 7: Ooov, zor soru (giiliiyoruz).
Simdi birinci swada Dark, OA digeri de
lisedeyken Dexter ¢ok izliyordum. Tabi o
zamanlar normal sitelerden izliyordum ama su
an tekrar izlemek istedigimde Netflix’den acip
izliyorum.

Participant 8: Mr. Sunshine’1 sdyleyebilirim,
bahsettigim Kore dizilerinden biri. The

Witcher’t sevdim son donemlerde izlediklerim
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arasinda. House of Cards’1 ekleyebilirim, ¢ok
seviyorum ¢ilinkii.

Participant 9: Mindhunter ¢ok giizeldi, Sens8
ve Love, Sex and Robots diye bir animasyon
derlemesi vardi o ¢ok basariliydi.

Participant 10: Black Mirror, La Casa De Papel
ilk iki sezon, The Crown. House of Cards da var
Oziir dilerim. Ya da s0yle soyleyeyim bir The
Crown, iki House of Cards, lic de %3 diye bir
dizi var o. Ya da %3’ten vazgectim
oyunculuklar1 ¢cok sagma. La Casa De Papel’dir
iigiinciide. Love Death and Robots 6ziir dilerim
iicte 0. Love Death and Robots, Black Mirror,
The Crown ya. La Casa De Papel’in son iki
sezonuna o kadar da bayilmadim.

Participant 11: Pablo ve Walking Death’i bire
yazarim. Atiye’yi ikiye yazarim.

Participant 12: How [ Met Your Mother bir kere
favori dizilerimden biri, Netflix’te var m
bilmiyorum. Ikinci olarak ne diyebilirim? Dizi
olarak Prison Break olabilir. ...The Witcher, Sex
Education dyle.

Participant 13: Peaky Blinder, That’s 70s
Show, Sex Education.

Participant 14: Mind Hunter giizel, sonra Baby
diyecegim o kadar.

Netflix’de dizileri izlerken en cok neye onem

verirsiniz? (Senaryo, direktor, ovunculuk,

vs.)

Participant 1: Senaryo ve oyunculuk.

Participant 2: Yine ayni seyleri soylemek gibi
olacak ama popiilaritesi yiiksek olanlar1 izlemeyi

daha ¢ok tercih ediyorum, hani en azindan bir
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toplulukta aa ben bunu izliyorum veya ¢ogu
insan su diziyi izledim diye gelince aa ben de
izledim, merak ediyordum zaten nasil bir dizi
oldugunu diye hani en azindan ortak
konusulabilecek dizileri se¢ip ona gore hareket
ediyorum.

Participant 3: Direk senaryo ve hikaye.
Participant 4: Oyunculara ¢ok nadir Onem
veriyorum. Kim olduklar1 ¢ok 6nemli olmuyor.
Oyunculuklar: tabi ki 6nemli. Kimse yapmacik
bir sey izlemek istemez. Ben bir de genel giinliik
hayattan seyleri pek sevmiyorum. Zaten oradan
kopmak i¢cin bos zamanimi degerlendirdigim bir
ara¢ Netflix. Daha ¢ok aksiyonlu ve bilimkurgu
tarz1 seyler seviyorum. Bu realitede olmaz
denecek bir sey olmali. Lucifer mesela net bir
ornek.

Participant 5: Konusuna en c¢ok. Yani boyle
daha ¢ok, sey dizileri daha ¢ok seviyorum yani,
bir grubun yasamini. Realist dizileri de
seviyorum ger¢i ¢ok yok ama (giiliiyoruz).
Participant 6: Valla ilk basta dakikalarina
bakiyorum. Eger kirk, elli dakikaysa izleyesim
kagiyor boyle uzun uzadiya. Genelde boyle yirmi
dakikalik falan olmasma bakiyorum. Onun
haricinde icerik olarak boyle saran seylere daha
cok dikkat ediyorum, bdyle beni saran ya da
tetikleyen, izlemem gereken seylere. Oyle yani.
Participant 7: Ben oyunculuga ¢ok 6nem veren
biri degilim. Hi¢cbir zaman ydnetmeni kimmis
diye de bakmam. Daha ¢ok tiiriine ve konusuna
odaklryim ama tabi ki eger Flash TV gibi bir

oyunculuk sergilenirse izlemem (giiliiyoruz).
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Participant 8: Poster (giiliiyoruz). Gergekten
ama. Zaten benim okudugum bir sey var Netflix
ile  alakali, algoritmalarmi  ona  gore
belirliyorlarmis. Kisinin izledigi dizi profiline
gore ve iste bir sekilde nasil bir pazarlama
yontemi kullantyorlar bilmiyorum ama mesela
senin Netflix’in sana kisisellestirilmis  bir
Netflix, Oneriler i¢in demiyorum bu arada
Oneriler tabi ki de kisisellestirilir hani ilgi
duydugun alanlara yonelik seyler tabi ki de
oluyor. Cok normal bir sey her program icin, her
ayr1 platform i¢in bu yapiliyor ama Netflix’te
sOyle bir kisisellestirilmis pazarlama yOontemi
daha var senin ilgi duyabilecegin posterler de
yapiyorlar. Hangi kurgu karakterini daha cok
begenebilecegine yonelik bir takim poster
calismalar1 yapiyorlar. Ben mesela direk postere
daliyorum yani. Oradaki o fotografa dalip
gidiyorum. Aaa bu neymis ¢ok ilgi ¢ekici bir
poster deyip tikliyorum bdyle konusu ilgimi
cekerse de izliyorum. Ama ilk dnceligim poster
oluyor. What if diye bir dizi vardi mesela What
if’1 sirf bu ylizden izledim. Cok gig¢lii kadin
karakteri vardi. O ylizden mesela ona tikladim ve
izledim yani biitiin sezonu da bitirdim.
Participant 9: Ik basta senaryoya sonrasinda da
yonetmene bakiyorum.

Participant 10: Beni eglendirmesi muhabbeti
ayr1 bir sey ama eger cidden boyle yillarca
aklimda kalabilecek bir muhabbet ise bir ben
tarithi c¢ok seviyorum, tarihle ilgili bir sey
oldugunda ¢ok hosuma gidiyor. iki yani sey

oyunculuk benim igin ¢ok Onemli. Ucte
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teknolojiyi falan seviyorum boyle farkli seyler
gérmeyi seviyorum aslinda. Her dizi bir sekilde
ayni, bir hikayesi var ama farkli seyler olunca, bu
iicli ondan dolay1 olusturuyor.

Participant 11: Cabuk sonuca gitmesi. Yani,
bos olmamasi. Direk aksin, bitsin, izleyeyim.
Sonucunu goreyim.

Participant 12: Icerik, senaryo ve oyuncular
yani. Sevdigim aktorler oynuyorsa daha cok
tercith ediyorum.

Participant 13: Daha ¢ok senaryo.

Participant 14: Yani tabi senaryo da onemli,
oyunculuk da 6nemli, en ¢ok akis ya, akis onemli
olmasi gerekiyor yani ¢ok Uinlii iinlii oyuncularin
oynamasima gerek yok ki Netflix’te ¢ok fazla
oyle yok zaten. Onemli olan akis. Bize o
duygular1 aktarmak.

Netflix’de _izlediginiz dizilerle ilgili fan

Kuliiplerini takip edivor musunuz?

Participant 1: Hayur.

Participant 2: Yok. Hayrr.

Participant 3: Yok etmiyorum hi¢. Dizide
bitiyor benim i¢in olay.

Participant 4: Fan kuliip degil ama Instagram
hesaplarini1 ya da oyuncularin hesaplarmi takip
ettiklerim var veya dizinin kendi hesabin1 takip
ediyorum.

Participant 5: Yok, hayrr. Ama sevdigim dizi
oyuncularinin  Instagram hesaplarm1 takip
ediyorum.

Participant 6: iste Youtube’tan Wowpresent’i
takip ediyorum. Instagram’dan Drag Queenleri

takip ediyorum. Ondan sonra How to Get Away
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With a Murderer’daki bas rol oyuncularini takip
ediyorum iste onlarin boyfriendlerini (erkek
arkadas), girlfirendlerini (kiz arkadas) takip
ediyorum. Ondan sonra iste fan sayfalarini takip
ediyorum iste Instagram’da Ozellikle. Ondan
sonra blog hesaplar1 oluyor iste Drag Race’le
alakal1 internete onlara falan bakiyorum. Ondan
sonra Youtube’taki igeriklere daha ¢ok dikkat
ediyorum falan oOyle yani. Bir de Twitter.
Twitter’da da iste hashtaglere bakiyorum,
attyorum iste Twitter’daki fan pagelerine (fan
sayfalar1) falan.

Participant 7: Hayir ama mesela eskiden Harry
Potter fantydim ve Facebook iizerinden sayfalara
katilip birgok insanla film muhabbeti yapar, yeni
arkadaslar edinirdim. Fakat su an Facebook’un
popiilerligini kaybetmesi ve biraz daha yas
araliginin ~ degismesinden  dolay1 artik
Instagram’da sevdigimiz oyuncularin kisisel
hesaplarmi takip ediyorum. Ciinkii gercekteki
hayatlarinin nasil oldugunu da merak ediyorum
acgikcasi.

Participant 8: Yok hi¢ takip etmiyorum. Yani
mesela sOyle, fan kuliibii degil ama eger
begendigim bir oyuncu varsa mutlaka takip
ederim Instagram’dan. The Handmaid’s Tale’in
Instagram’da hashtag’ini takip ediyorum ne
zaman yeni boliim ¢ikiyor haber almak i¢in.
Participant 9: Yok onu hic takip etmiyorum.
Participant 10: Hayur.

Participant 11: Hayur.

Participant 12: Hayur.
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Participant 13: Yani evet bazi oyuncularin
Instagram adreslerini takip ediyorum.
Participant 14: Yok hayir.

Sanal ortamda Netflix dizilerivle ilgili yorum

yapiyor musunuz?

Participant 1: Yok hayir.

Participant 2: Hayr.

Participant 3: Hayatim boyunca, simdiye kadar
hi¢ yorum yapmadim herhangi bir dizi sitesine.
Bir kere sadece Heroes un ilk sezon yorumlarin
girip birinci sezonun sonuyla 1ilgili spoiler
(gorsel veya yazili yaymlarda hikdyenin olay
orgisii ile 1lgili sizdirilan bilgi) yazmistim
(giiliiyoruz). Onu da sadece Heroes’dan nefret
ettigim icin yaptim. Spoiler’1 yediniz izlemeyin
falan diye yabanci sitede yapmistim (kahkaha
atryoruz).

Participant 4: Yok yapmiyorum.

Participant S: Evet.

Participant 6: Evet. Mesela Drag Queen’lerin
hesabma girip iste “Wow gorgeous, yes queen!”
(Vov harika, evet kralice!) falan Oyle seyler

yaziyorum.

Participant 7: Ben yorum yapmiyorum ama
insanlarim diisiincelerini okumayi seviyorum. Bir
de izlemedigim halde 6zellikle Tiirk dizilerine
gelen yorumlar1 okuyorum. Ciinkii komik ve
eglenceli oluyor bazi insanlarn oradaki
senaryolar1 ger¢cekmis gibi yorumlamalari.

Participant 8: Evet yaparim. Twitter’da
yapiyorum. Cok sik olmamakla birlikte ¢ok

begendigim bir dizi varsa mutlaka yaparim.
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Oneri de olabiliyor. Bu arada sey de olabiliyor,
mesela Cernobil diye bir dizi ¢ikmist1 hatirlar
misin bilmiyorum. Soyle bir sey var, pazarlama
teknigi olarak bazi seyler kullaniyorlar. Ben
gectigimiz yil Instagram’da Oyle bir seyle
kargilasmistim. Yok, Insragram’da degil de
bizim apartmana bir tane sey asmislar, boyle
Game of Thrones taht1 yapmislar. Bu tahtin i¢ine
de bir siiri temizlik malzemesi, yemek
malzemesi bir siirli sey koymuslar. Ondan sonra
iste bu markette hepsini bulabilirsiniz ¢iinkii biz
en birinciyiz falan tarzinda, tahta biz oturuyoruz
falan tarzinda bir reklam yapmiglar. Tam o
donemde de Cernobil ¢ikt1 Allah kahretmesin ya.
Dedim ki yani Okay, sen Game of Thrones
yaptin ama Chernobyl’i izledik bu yiyecekleri
yiyemeyiz (giiliiyoruz). Olaylar ¢ok degisti o
giinden bu yana gibi espri konusu da oluyor. Cok
fazla espri malzemesi de ¢ikartabiliyorsun
dizilerden. Ben mesela sosyal alanlarimda
esprilerimi diziler iizerinden yapmayir ya da
filmler tizerinden yapmay1 ¢ok seviyorum ki ¢ok
da tutuyor mesela. Popiiler diziler iizerinden bir
espri yaptigin zaman, herkesin anlayabilecegi bir
espri  yaptigin zaman inanilmaz derecede
tutuluyorsun, géz oniinde oluyorsun. O ylizden
tercih ettigim bir sey oluyor.

Participant 9: Sanal ortam da yorum yapma gibi
bir huyum yok genel olarak. Ama yapanlarin
yorumlarini okuyorum.

Participant 10: Hayur.

Participant 11: Kesinlikle hayir.

Participant 12: Hayur.
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Participant 13: Hayur.
Participant 14: Yapmadim. Twitter’da da
yapmadim. Bilmiyorum. Benlik degil ondandir

belki.

Arkadaslariniza Netflix’de izlediginiz dizileri

veva filmleri tavsive edivor musunuz?

Participant 1: Ediyorum.

Participant 2: Evet Oneriyorum. Yani
sOylilyorum en azindan bu diziye baslayin ben
cok begendim falan diye.

Participant 3: Evet. Arada ettigim oluyor.
Participant 4: Evet.

Participant 5: Evet.

Participant 6: Evet. Ama hi¢ benim 6nerilerime
bakmuyorlar (giiliiyoruz).

Participant 7: Evet, tavsiye ediyorum.
Participant 8: Evet. Kesinlikle izlemen
gerekiyor falan diye.

Participant 9: Evet. Sanal ortamda degil ama
arkadaglarima 6neriyorum.

Participant 10: Evet.

Participant 11: Evet.

Participant 12: Evet.

Participant 13: Evet.

Participant 14: Evet tavsiye ediyorum.
Arkadaglarla aramizda konusuyoruz. O zaman
yorumlarimizi sdyliiyoruz.

Bir giinde, tek seferde birden fazla boliim

veva film izlivor musunuz?

Participant 1: izliyorum.
Participant 2: Evet. Prison Break’te, zaten ¢ok

eski bir diziydi, ama bizim bir seferde boyle ii¢
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dort boliim izledigimiz ¢ok oldu yani. Bu kadar
erken bitmesinin nedeni o oldu bizim ig¢in.
Participant 3: Evet. Film izlemiyorum ama
boliim kesin izliyorum.

Participant 4: izliyorum. Hatta bossam sezon
bitiriyorum direk.

Participant 5: Evet, izliyorum.

Participant 6: Evet.

Participant 7: {lgi ¢ekici olmasima bagl. Bir de
genellikle  bilgisayar iizerinden Netflix’e
baglandigim i¢in eger o giin ¢ok bilgisayarla
islerim olmussa izlememeyi tercih ederim.
Participant 8: Evet tabi ki. Sex and the City’nin
ii¢ tane ayr1 filmi yapilmisti. Bir giinde bitirdim
mesela.

Participant 9: Dedigim gibi  genelde
izlemiyorum ama bos bir giiniimse izledigim
oluyor ama ii¢, dort saati gegmiyor. Evet. Her
giin degil ama.

Participant 10: Evet. Her gilin degil ama.
Participant 11: Bes bolim izledik. Vaktim
oldugu zaman sabaha kadar da izledigim oluyor.
Mesela soyle soyleyeyim, yemegine Fifa atarken
sonug belli oluyor artik mesela, sonra oynanacak
maglar bosa gidiyor. Bes macgin1 kazanmis
mesela biz berabere kalmisiz. Yetisme sansimiz
yok artik o bes macga. Hadi sOyleyelim yemegi
diyoruz. Yemek geliyor, yedikten sonra Fifa’ya
oturmuyoruz bir daha. Sahin kazandiysa
yenilmeyecek mesela o giin (giiliiyoruz). Sonra
aciyoruz sabaha kadar igiyoruz, dizi izliyoruz.
Participant 12: Evet.

Participant 13: Evet
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Participant 14: Tabi ki izliyorum. Sezon bile
bitiriyorum.

Netflix izlerken hangi izleme aracini

kullanmay1 tercih edivorsunuz? (Tablet,

televizyon, bilgisavyar. vb.)

Participant 1: Televizyon.

Participant 2: Televizyon zaten.

Participant 3: Ozellikle Netflix i¢in degil ama
hep tableti kullantyorum.

Participant 4: Tabletle de izledigim oluyor ama
genelde telefon. Clinkii daha kolay.

Participant 5: Telefon ya da laptop, Netflix
izlerken laptop ama. Daha giizel oluyor.
Participant 6: Telefon.

Participant 7: Bilgisayar1  kullaniyorum
genelde.

Participant 8: Telefon. Ya bazen bdyle
gercekten biiylik ekranda izlemek istedigim
zamanlar oluyor. O zamanlarda bilgisayardan
izliyorum. Ya da iste ¢cok nadiren de olsa
HDMTI’la televizyona baglayip gergekten biiyiik
ekranda izliyorum ama o da ¢ok fazla, hani boyle
iki kisili, Ui¢ kisili izleyebilecegim zamanlarda
oluyor. Yalniz basimayken tercih etmiyorum.
Ama yalniz basimayken de izledigim zamanlar
da oldu.

Participant 9: Aslinda hepsini kullaniyorum.
Netflix’in o kaldigin yerden devam et 6zelligini
cok seviyorum. Yani yemek yerken telefondan
falan izliyorum sonrasinda salona televizyona
geciyorum. Giin icerisinde degisiyor yani.

Participant 10: Telefon.
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Participant 11: %90 telefon, Sarperlerdeysek
televizyon, ¢cok bos gliniimdeyse laptop.
Participant 12: Telefon.

Participant 13: Bilgisayar.

Participant 14: Genelde ben bilgisayarimi
kullantyorum. Bilgisayar1 televizyona
baglayarak da kullaniyorum.

Tabletten falan izlemek ¢ok hosuma gitmiyor.
Ama bazen, ¢cok yorgunsam direk telefonumdan
Netflix’in uygulamasini a¢ip direk telefondan da
izleyebiliyorum.

Hangi saatlerde Netflix izlivorsunuz? (Hafta

ici/hafta sonu)

Participant 1: Tabi genellikle hafta i¢i aksam
saatlerinde yani dokuzdan sonra izliyoruz.
Participant 2: Genelde aksamlar1. Hafta sonu da
evde oldugumuzda yine aksamlar1 denk geliyor
zaten.

Participant 3: Aksam dokuz veya ondan sonra.
Participant 4: Degisiyor 0. Aksam sanirim daha
cok diyebilirim. Hafta sonu bazen sabahlar1 da
izliyorum ama genelde aksam. Bazen, dedigim
gibi hafta i¢i hi¢ vaktim olmayabiliyor.
Participant 5: Aksam genelde. Hafta i¢i dort
giin dersim var. Giin i¢inde okula oluyorum.
Aksam eve gelince okul i¢in bir isim yoksa biraz
ailemle oturup sonra izlemeye kaciyorum
odama. Hafta sonu disar1 ¢ikmazsam g, dort
gibi baslayip yatana kadar da izledigim oluyor.
Participant 6: Hafta ici aksam saatleri, hafta
sonuysa genelde sabahlar1 tercih ediyorum.
Hafta i¢ci yatmadan Once hani bdyle bir

televizyon izleme seyi olarak odamda
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seyrediyorum, yatagimin i¢inde boyle yayilarak.
Oyle ¢ok keyifli oluyor. Hafta sonu da kahvalt1
yaparken izliyorum genelde sabah aktivitesi.
Onceden televizyon seyredilirdi ama artik
mesela o kadar ¢ok seyretmiyorum onu o yiizden
bdyle onun yerine Netflix’ten izliyorum.
Participant 7: Genelde degisiyor. Hafta igi
genelde aksamlari, Hafta sonu ise ogle
saatlerinde. = Kahvaltim1  yaparken  6gle
saatlerinde izlemek giizel oluyor.

Participant 8: Hi¢ degismiyor. Ogrenci
olmamdan kaynakli herhalde. Genelde aksamlar1
izliyorum.

Participant 9: O da degisiyor aslinda ama
genelde ya okula gitmediysem sabah ya da eve
geldikten sonra gece oluyor.

Participant 10: Aksam. Sabah kalkar kalkmaz
da oluyor hafta sonlari. Mesela hafta sonu sabah
kalkinca iki saat yataktan ¢ikmama seremonim
vardir. Cumartesi-Pazar sabahtan isim yoksa, o
da 6gleden sonra gibi oluyor. Eger dyle bir sey
yapabiliyorsam telefonda iki saat Netflix ya da
Youtube’ta takiliyorum. Iki saat bir dizi
izleyebilirim, bir sey yapabilirim. Oyle yani o da
oluyor ama aksamlar1 genelde.

Participant 11: Gece.

Participant 12: Hafta sonu giin igerisinde
herhangi bir saatte olabilir. Hafta i¢i de
calistigim icin genelde yedi buguktan sonra
basliyorum o saatlerde.

Participant 13: Daha ¢ok aksam yediden sonra.
Participant 14: Hafta i¢i genelde dokuz, ondan

sonra. Hafta sonu iste, genelde biraz daha eger
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giindliz evdeysem giindiiz de izliyorum ama
geneli gece izliyorum. Gece saatleri daha rahat
oluyor, tek basima izlemeyi sevdigim igin.

Netflix’i genelde nerede izlemeyi tercih

edivorsunuz? Neden?

Participant 1: Evde. Yani evimde rahatim
sonucta. Disarda siirekli aktivite i¢inde oldugum
icin, 1§ yerinde de izleyemedigim i¢in, firsatim
oldukca evde izliyorum her zaman.

Participant 2: Evde. Ev ortaminin rahathigindan
dolay1.

Participant 3: Evde. Ciinkii bir tek evde o kadar
vaktim veya ortamim oluyor rahat bir sekilde.
Participant 4: Yatagimda ya da yolculukta. En
sevdigim yatak tabi ki daha rahat sonugta kendi
alanim. Ama yolculukta da ¢ok hosuma gidiyor
film izlemek. E Netflix de olunca direk dizi
izliyorum. Giizel oluyor.

Participant S: Yatagimda. Clinkii ¢ok rahat.
Participant 6: Hafta i¢i odamda, hafta sonuysa
salonda. Soyle hafta i¢i iste dedigim gibi aksam
yatma etkinligi oldugu icin ve genelde odamda
vakit ge¢irmeyi sevdigim i¢in, orasi bana 6zel bir
alan oldugu i¢in kapatiyorum kendimi odaya
Oyle izliyorum. Hafta sonu iste kahvalt1 yaparken
bdyle salondayken izliyorum.

Participant 7: Evde. Ciinkii rahat ve konforlu.
Izleyecegim diziyi bir kafede izlemeyi tercih
etmem. Bireysel aktivitelerimi  digarda
yapmaktan hoslanmadigim i¢in ev konforu daha
giizel. Bilgisayarm, kahvem, abur cuburlarim
daha keyif aldiran, ayni zamanda da beni

dinlendiren bir sey.
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Participant 8: Yatagimda. Bu benim
gercekten... Konfor alaniyla alakali olabilir
gercekten ama tabi depresyonumla da alakali
olabilir (giiliyoruz). Ciinkii, ya sOyle bence
yatakta izlenmesinin nedenlerinden bir tanesi su
olabilir, rahatsiz edilmeyecegin tek ortam. Is131
kapatabilirsin. Rahatlikla dizini izleyebilirsin.
Kulaklik takabilirsin ses duyurmak
istemiyorsan. Cok 06zgiir bir alan gercekten yatak
kimsenin seni rahatsiz etmeyecegi, kendini
kapatabilecegin ve tamamen oraya
odaklanabilecegin, boliinmeyecegin tek ortam.
Salonda yapsan salona gelecek gidecek olanlar
olabilir iste bilmiyorum. Yani bunu mesela evde
tek yasayan, evde kalabalik grupla yasayan gibi
bir ayrim yapilabilir bu konuda. Ciinki
gercekten yalniz kalma ihtiyaci hissediyorsun bir
stire sonra bir diziyi izlerken.

Participant 9: Genel olarak evde ama bazen
telefonuma indirip yolda izledigim de oluyor.
Yani genelde evde bir seyler izlemek daha rahat,
arada arkadaslarla toplanip izlemeye
gittigimizde de zaten amag Netflix olmuyor.
Participant 10: Yatagimda. Yatagimda
yuvarlanirken izliyorum ¢iinkii (giiliiyoruz). Ya
sofrada ya da yatagimda izliyorum. Yatakta rahat
oldugu i¢in konfor alani oldugu

icin. Sofrada da yemek yerken bir seyler
izlemeyi sevdigim i¢in.

Participant 11: Yatagimda. Rahat.

Participant 12: Evde. Rahatlik olarak yani
uzanip, telefonu acip izlemeyi tercih ediyorum.

Yolda indiremiyorum. Ciinkii telefonumun seyi
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var, 16 gb’lik oldugu i¢in (giiliiyoruz), yer
sorunu var. O yiizden, internet de ¢ok harcamak
istemedigimden miitevellit evde, evin internetine
bagliyken, sinirsiz internetle agip arka arkaya
yirmi boliim birden izliyorum.

Participant 13: Evde. Ciinkii kendimi evde daha
rahat hissediyorum.

Participant 14: Evde izlemeyi seviyorum ya.
Genelde evde izliyorum. Kafede veya disarda bir
ortamda o kadar c¢ok odaklanabilecegimi
diisiinmiiyorum.

Bireysel olarak, su an takip ettiginiz bir

Netflix prodiiksivonu (dizisi) var m1? Varsa

nedir?

Participant 1: Tek bireysel olarak yok. Esimle
birlikte var.

Participant 2: Su anda yok onu ariyoruz iste.
Participant 3: Sezonlar1 bitenler var. Onlar
sayiliyorsa eger sdyleyebilirim. Ikinci sezonu
bekliyorum. The Witcher, Altered Carbon,
Lucifer. Bu {i¢iinii sayabilirim su an bekledigim.
Bir de Umbrella Academy, dort.

Participant 4: Var evet. Birgok dizinin yeni
sezonunu bekliyorum. Onun disinda The
Walking Death su an giincel

takip ettigim bir dizi. Dark, You, Sex Education
ve Stranger Things’in sezonlarmi bekliyorum.
Participant 5: Riverdale var.

Participant 6: Ohoo, RauPaul’s Drag Race,
How I Met Your Mother, How to Get Away With
a Murderer, Brooklyn nine nine ondan sonra The
Crown’u takip etmeye basladim. Pose var.

Tidying up with Marry Kondo, The Circle’
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tekrar izliyorum. Ondan sonra Glee’ye tekrar
basladim. Gossip Girl’e tekrar basladim. Hani
boyle tekrar tekrar izledigim seyler var yeni
icerikten ziyade.

Participant 7: Yok su an. Bugiin yeni bir dizi
kesfedecegim (gliliiyoruz).

Participant 8: Su an Love’1 takip ediyorum iste.
Ama hani mesela tek bir dizi izlemedigim
zamanlar oluyor. Hani su anda Love haricinde
baska bir diziye daha baslamay1 diislinliyorum
mesela.

Participant 9: Hepsini hatirlamiyorum ama ilk
aklima gelen Day Break devam eden, onun harici
After life diye bir dizi var yeni sezonunu
bekledigim.

Participant 10: Var. Sex Education su anda. The
End of the Fucking World var bir de.
Participant 11: Tek yok su an.

Participant 12: The Witcher, Sex education.
Izledim bitti. Giincel ama bunlar yani yakin
zamanda bitirdim. Hatta Sex Education’1n ikinci
sezonuna baslayamadim. Her ikisinin de ilk
sezonunu izledim bitti. The Witcher’m ikinci
sezonunu bekliyorum.

Participant 13: Sex Education var. Su an aslinda
giincel o var. Bir de Atiye var. E tabi That’s 70s
Show da var ama onlar1 su bir haftadan beri
izlemiyorum.

Participant 14: Mind Hunter var, sonra The
Crown var. The Crown’in sezonunu bekliyorum
daha gelmedi. Sonra Baby var. Hakan Muhafiz’1
cok begenmedim. Atiye’yi izledim ama ¢ok

begenmedim. Gelirse belki izlerim.
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Bir oturusta kac¢ boliim izlivorsunuz?

Participant 1: Yani, dort boliim gidiyor.
Participant 2: iki falan.

Participant 3: Iki.

Participant 4: Degisiyor. Bir bolimi
bitiremedigim oluyor zamandan dolay1. Bazen
de firsat bulunca 6zellikle sezon bitiriyorum.
Participant 5: Hafta sonu, hafta i¢i degisiyor.
Ortalama ti¢, dort sanirim.

Participant 6: Yirmi dakikaliksa ii¢, dort ama
uzunsa iki falan.

Participant 7: Cok degil, genelde iki, ti¢. Higbir
zaman yedi, sekiz boliim birden izlemedim.
Participant 8: Su an iki boliim izliyorum. iki
boliimden daha fazla izlemiyorum.

Participant 9: Boliim olarak degil de en fazla iig,
dort saat bir seyler izleyebiliyorum. Sonrasinda
genelde evde oturmaktan sikiliyorum. Yani kisa
dizilerdense 10 boliim de oluyor, uzun dizi veya
filmse bir, iki tane de oluyor.

Participant 10: Atiye’yi bir glinden bitirdim.
Sekiz boliimdii. Tamamen zamanimla orantili
yani hi¢bir zaman tek boliim izleyebildigim de
oluyor. Bir boliimiin yarisini izleyebildigim
zaman da oluyor. Netflix’in iste kullanim
kolayligi bu. Kaldig1 yerden diimdiiz devam
edebildigim i¢in birakiyorum istedigim yerde
istedigim zaman. Hani bir glinde sekiz boliim
izledigim de oluyor. Bir giinde iki, {i¢ boliim
izledigim de oluyor. Diziden diziye degisiyor ya
da zamanima gore degisiyor.

Participant 11: Iki, bir degisiyor.
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Participant 12: Aslinda giiniine gore degisiyor.
Hafta sonuysa, dizi ¢ok begendigim bir diziyse
bes alt1 boliim ya da bir sezona kadar sekiz on
boliime kadar izleyebiliyorum. Ama iste hafta igi
vaktim ¢ok kisitli oldugundan iki bolim, g
boliim, iki boliim diyelim ortalama.

Participant 13: Bolimleri yirmi dakika olan
dizilerde bir oturusta bes tane falan izliyorum.
Iste bir saatse iki boliim falan.

Participant 14: Yorgunluguma bagh ya da
yogunluguma baglh ama genelde en asagi iki
boliim. Tek boliim izleyip biraktigim olmuyor.

Kendinize izleme siiresi ile ilgili limit kovuvor

musunuz? Neden?

Participant 1: Limit yok sadece uyku
problemim oluyor. Sonrasinda bir isimiz yok
isten sonra kafa dagitmak i¢in izliyoruz. Limit
koymaya gerek yok ama erken kalkmam
gerekiyor igim i¢in ondan dolay1 uykum gelesiye
kadar izliyoruz.

Participant 2: Hayir, hi¢cbir zaman limit
koymadim kendime. Uykumun gelmesi biiytlik
bir neden olabilir engel olarak ama en biiylik
engel noktam Murat oluyor tabi ki. O sabah
erken kalkacagi icin hadi artik uyuyalima
geldiginden dolay1 onun uykusu gelince Netflix
seriivenimiz bitiyor.

Participant 3: Yok, direk bolim odakliyim.
Ciinkii yarim kalmasini sevmiyorum. Bitirmeyi
seviyorum. Ben daha c¢ok seyim, dizi c¢ikt1
mesela bir sezon yayinlaniyor. Ben bdyle iki
giinde oturup hi¢ ediyorum diziyi. Bir sene

bekliyorum sonra mal gibi. Direk bitiriyorum.
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Sonra biraz zaman gegince, iki ay sonra falan
tekrar izliyorum.

Participant 4: Hayir. Clinkii ne zaman bos
olacagim ya da ne zaman okulla ilgili bir proje
olacagr belli olmadigi icin duruma gore
sekilleniyorum zaten limit koymaya ihtiyacim
olmuyor.

Participant 5: Hayir. Ciinkii zaten bos oldugum
icin izliyorum. Erken kalkmam gerektiginde de
kahveye giiveniyorum (giiliiyoruz).

Participant 6: Hafta ici boyle saat on iki, biri
gectikten sonra yatmam lazim falan diyorum.
Oyle koyuyorum. Hafta sonuysa pek
koymuyorum eger disar1 ¢ikmayacaksam.
Izliyorum baya. Hafta igi ertesi giin okula
gidecegim i¢in limit koyuyorum, hani belli bir
sorumlulugum oldugu icin maalesef gilinliik
sorumluluklarim oldugu i¢in. Hafta sonuysa
zaten bos zaman aktivitesi olarak koymuyorum.
Participant 7: Evet, limit koyuyorum. Ciinkii
Netflix’e o kadar zaman ayirmak da bence dogru
degil. Insanmn kendi zaman kontroliinii
yapabilmesi  gerekiyor. = Bagka  islerine
odaklanman gerekebiliyor ya da daha ¢ok cesitli
aktivitelere yogunlasmak varken tek bir seye
odaklanmay1 dogru bulmuyorum.

Participant 8: Limit koymuyorum. Dizi kirk
dakika ortalama o yiizden yoruluyorum zaten
izlerken. Bir de ¢ok yavas akan bir dizi, yavas
akan dizilerde yani yirmi dakika bile olsa benim
yordugu i¢in yavas aktigindan dolayr bir siire

sonra sikilip birakiyorum yani.
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Participant 9: Yok, limit koymuyorum ama
dedigim gibi, sikiltyorum daha fazlasina. Yani o
kadar oturmay1 sevmedigim i¢in sanirim limit
koyma ihtiyaci da hissetmedim.

Participant 10: Hayir. Zaten dogal olusuyor
kota. Clinkii sey, o kadar ¢ok kullanmadigim i¢in
zaten tam tersi zaman  bulabildigime
seviniyorum. Hani aa evet ben su an bosum
Netflix izleyim diyebildigim zaman bana nimet.
Onun da kotast benim bir isim oldugu zaman.
Onunla 1lgili bir sey yapmam gerekiyorsa eger.
Participant 11: Haywr. Limit koymuyorum ama
zaten kendim sikildigim i¢in bir tane yetiyor.
Participant 12: Yo hayir. Gerek duymuyorum
clinkii yani izlemek istedigim kadar izliyorum,
canim sikilirsa veya bagka bir isim ¢ikarsa
kapatip c¢ikabiliyorum ¢iinkii tekrar, kaldigim
yerden devam edebiliyorum. Bunu diisiinmeme
gerek kalmiyor.

Participant 13: Hayrr. Ciinkii dizi gilizelse
devam etmek istiyorum. Uykum gelesiye kadar
devam ediyorum.

Participant 14: Koymuyorum. Koysam iyi olur
(giiliiyoruz). Dedigim gibi iste sinav ddnemi
falan izlenmiyor o kadar. Baya da yarim kalan
dizim var. Limit koyulmasi gerekiyor zaten.
Ciinkii televizyon gibi ayn1 sekilde o da
bagimhilik yapan bir sey. O ylizden limit
koyulmasi gerektigini diisiiniiyorum.

Netflix disindaki prodiiksivon sirketlerinden

(Hulu, Amazon, Hbo. vb.) haberiniz var m?

Varsa, takip ettikleriniz var mi?
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Participant 1: Biliyorum bunlari. Takip
ediyorum arada inceliyorum onlar1 da.
Participant 2: Hayir. Bu ¢ok ilging bir sey oldu
mesela. Var m1 boyle Netflix gibi? Bir Turkcell
TV vardi benim bildigim. O da hem televizyona
hem de internet iistiinden, dizi yok ger¢i benim
bildigim kadariyla dizi olsa bile eski diziler var.
Baska da bilmiyorum.

Participant 3: Var var, hepsini takip ediyorum.
Participant 4: [Evet haberdarim  fakat
kullanmiyorum.

Participant 5: Evet var ama takip ettigim yok.
Participant 6: Evet var ama Netflix kadar ¢ekici
gelmiyor. Takip etmiyorum.

Participant 7: Evet, var ama onlarla c¢ok
ilgilenmiyorum. Eger Netflix {icretini artirirsa
diisiinebilirim alternatif secenekleri (giiliiyoruz).
Participant 8: Var.

Participant 9: Evet 6zellikle Hbo ve Amazonun
dizilerini takip etmeye c¢alistyorum. Yani
Hbo’dan Game of Thornes vardi zaten. Onun
harici Westworld’ii takip ediyorum. Amazondan
da American Gods ve adini hatirlamadigim bir
dizi daha vardi.

Participant 10: Var. Puhu TV, Blu TV’yi
kullandim su an kullanmiyorum.

Participant 11: Yok. Sanirim bir Blu’yu
biliyorum onu da 01’den dolay1 iyi reklamim
yaptilar. Puhu’yu duydum hi¢ kullanmadim.
Blu’yu hi¢ olmazda bir ara kullandik. Bagka yok.
01’1 izlemek i¢in iiyelik almistik ama ondan da
sikildim. Takip etmiyorum su an.

Participant 12: Yok.
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Participant 13: Haberim var ama takip ettigim
yok.

Participant 14: Evet var. Zaman zaman yeni
yiiklenen dizilerle, mesela Chernobyl falan
haberimiz oluyor. O yilizden de sirketleri
biliyorum. Ama onlar1 takip etmiyorum. Blu TV
var sadece takip ettigim.

Netflix disinda hangi prodiiksivon sirketlerini

kullanmayvi tercih edivorsunuz? Neden?

Participant 1: Puhu, Blu o kadar sanirim.
Genelde Puhu ama sadece Sahsiyet i¢in.
Participant 2: -

Participant 3: Apple TV kullantyorum bir tek.
Digerlerini kagak izliyorum. Ciinkii Apple TV y1
de sadece aslinda bir dizi izlemek i¢in aldim. O
diziyi de ¢ok heyecanla bekliyordum, onu bdyle
ful hd, rahat indirip izleyim diye. See dizinin ada,
Jason Mamoa’nin dizisi. Hatta bu li¢ saydigim
Netflix dizisinden daha ¢ok sevdim diyebilirim
yani. Aylik 200 tI’lik aboneligim olunca insan
aman bos ver, bir de bunlara para m1 vereyim
daha diyor (giiliiyoruz). Ama muhtemel Disney
seyi ¢ikardiglr zaman, bu, muhtemelen Mart’ta
cikartacak ya, Muhtemelen Disney’yi alacagim
direck ya. Bir de Amazon’u alacagim
muhtemelen. The Lord of the Rings’in dizisi
cekiliyor su an Amazon’da belki biliyorsundur.
Muhtemelen Amazon’u da alacagim yani. Bu yil
icinde ¢ikacak dizi. Ben boyle geek (zamanmin
cogunu internette gegiren kisi) gibi stirekli
aragtirdigim i¢in, takip ettigim i¢in biliyorum.
Daha reklami meklami ¢ikmadi sagda solda.

Oradan yakaliyorum.
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Participant 4:

Participant 5:

Participant 6:

Participant 7:

Participant 8: Su an Blu’yu takip ediyorum.
Ciinkii sey, The Handmaid’s Tale yiiziinden. O
yiizden takip ediyorum.

Participant 9: Yani daha higbirini resmi olarak
kullanamiyorum Tiirkiye’de olmadig i¢in ama
geldiklerinde arkadas grubuyla fiyatlar1 uygun
olursa aliriz diye konusmustuk daha 6nce.
Participant 10: Puhu TV de jet sosyeteyi takip
ediyorum. Fi’yi buradan takip etmistim. Blu
TV’yi bir ara licretsiz denemesinden bir dizi i¢in
bakmistim diziyi hatirlamryorum.

-Ozellikle bu iki platformu kullanmanm bir
sebebi var mi1?

Direk Jet sosyetenin ve Fi’nin Puhu TV de
olmasi. Yoksa Puhu TV’yi agip da aa burada
neler varmis diye bakmadim.

-Yani genelde bir dizinin veya filmin orada
olmas1 6nemli.

Aynen Oyle. Ama Netflix’te var diye izledigim
cok film de var. Aa bu Netflix’te varmis dedigim
bir daha izledigim ¢ok filmler oldu mesela.
Participant 11: -

Participant 12: -

Participant 13: -

Participant 14: Blu TV. TheHandmaid’s Tale
icin takip ediyorum, yeni sezonunu bekliyorum.
Pavyon diye bir belgesel var onu izlemistim,
sonra, Behzat . Var benim orada takip ettigim.

Sonra 400 diye Tiirklerin yaptigi mini diziler

154



2620
2621
2622
2623
2624
2625
2626
2627
2628
2629
2630
2631
2632
2633
2634
2635
2636
2637
2638
2639
2640
2641
2642
2643
2644
2645
2646
2647
2648
2649
2650
2651
2652

vard1 Black Mirror tarzinda, onu bitirdim. Onun
disinda Netflix’te olmayan filmlerin bazilar
orada var, onlar1 izliyorum.

Hangi dizileri takip edivorsunuz? Dizilerin

iceriklerinden bahseder misiniz?

Participant 1: Oradan nadir dizi izliyoruz.
Genelde tekrarlara bakiyoruz. Genelde oradan
Sahsiyet’1 izliyoruz. O da polisiye bir dizi.
Participant 2: -

Participant 3: Dedigim gibi See’yi takip
ediyorum. Gerilim, korku, bilimkurgu, roman
uyarlamasi zaten.

Participant 4:

Participant S:

Participant 6:

Participant 7:

Participant 8: The Handmaid’s Tale iste.
Netflix’te olmasini ¢ok isterdim c¢linkii Blu
TV’nin avantajlar1 ¢ok daha diisiik, hem c¢ok
pahali. Ama mecburen, The Handmaid’s Tale
orada oldugu icin o paray1 basip, bu dénemde
veriyorsun yani izlemek i¢in. The Handmaid’s
Tale’n da su yiizden seviyorum, Margaret
Atwood’un Damizhik Kizmn Oykiisii diye bir
kitab1 vardi. Oradan ¢ikmis distopik bir oykii,
feminist bir 6ykii. Tamamen dehset icerikli bir
oykii. Aglamadigim tek bir boliimii bile yok.
Ama ¢ok, inanilmaz derecede o distopyay1 ¢ok
gercekei bir bicimde yansitmiglar. Su anda ki
Tiirkiye’'nin  pozisyonuyla da ¢ok yakin
gbrdiiglim bir pozisyonda. O yiizden inanilmaz
derecede siki takipg¢isiyim yani. Feminist bir

hikaye anlatiyor ¢linkii. Birazda kadin olmakla
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da alakali ger¢ekten. Orada o kadmlarin
sikilmighgini, sikismighigini ¢ok rahat bir sekilde
hissediyorsun. Belki Istanbul’da olmamdan
kaynakli bir sey de olabilir. Yani bir kdye gidip
bir kadma onu izletsen belki ne var bunda
diyebilir. Cok normal gelebilir,
normallestirebilir. Ya da ¢ok sikilabilir izlerken.
Normal bir sikigmiglik anlamimda demiyorum.
Sikilabilir yani sevmeyebilir. Ama Istanbul’da
olup bir seylerin farkinda olup kadin
hareketlerinin i¢inde yer almaya calisan bir
kadin olarak orada anlatilmaya c¢alisilan seyleri
gercekten birebir boyle sahit oldugumda
gercekten icim sikiliyor. Ama izliyorum yani
(giilityoruz). Bir de oyunculuklar da ¢ok iyi.
Participant 9: iste su an devam eden Westworld
ve American Gods var aklima gelen. Igerik
olarak belirli bir ortak nokta yok aklimda olan,
konusunun farkli olmasina bakiyorum genel
olarak diger dizilerde de. Onun harici de
prodiiksiyon kalitesinin ortalamanin iistii olmasi
Oonemli oluyor.

Participant 10: Sadece jet sosyeteyi giincel
olarak takip ediyorum baska yok. Tiirk dizisi.
Ben Tiirk’te komedi seviyorum ama belirli bir
kalite, belli bir seviyenin altma da diismek
istemiyorum. Yani attyorum, seviye dedigimiz
sey ne ki, atiyorum mesela iste kutsal
damacanamsi komediler degil de hani Avrupa
Yakasi tarzi, Avrupa Yakasi da cok severdim. Jet
sosyeteyi sevdigim i¢in komedi seviyorum Tiirk
dizisi, o. Tiirk ve komedi olan en iyi dizi hatta

tek oldugu i¢in olabilir.
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Participant 11: -

Participant 12: -

Participant 13: -

Participant 14: Handmaid’s Tale ikinci sezon
bekliyorum. Bir distopya, kadinlari derinden
ilgilendiren bir dizi. Behzat C. Polisiye Tiirk
dizisi. Digerlerini izlemiyorum artik bitirdim
zaten.

Netflix izlevicisi olmadan onceki izleme

ahskanhklarimizi nasil ifade edersiniz? izleme

aliskanhg1 = Netflix izleme pratiginden once,

oenel izleme pratigin nasildi?

Participant 1: Netflix’ten 6nce daha fazlayd:.
Participant 2: Sadece televizyon iistiindendi. Ya
da Oyle bilgisayardan, zaten yogun calistigim
icin bilgisayarda arka planda c¢alismak zaten
engelliyor beni, aksam da eve

geldigimde Turkcell TV’den film seg¢ip Oyle
izliyorduk. Bilgisayar iistiinden pek izledigimiz
bir sey yok yani.

Participant 3: Eskiyle ayn1 sayilirdi. Hatta daha
sik bile olabilir ama o zamanlar ¢ok yogun
calismiyordum tabi.

Participant 4: O zaman bu kadar fazla dizi
izlemiyordum. izleyemiyordum daha dogrusu.
Ciinkii yaz, bul, dolsun, reklamlar falan derken
iste cok ¢ok bossam anca agiyordum. Zaten
nerede kaldigimi bilmedigim i¢in bir bdliim
bitirebilecegim bir zaman dilimim varsa
actyordum.

Participant 5: Bu kadar ¢ok izlemiyordum. Anca
zaten bul, ag¢, nerede kaldigini bul falan uzun

stiriiyordu.
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Participant 6: illegal. Internetten izleme.
Google’dan boyle iste ne bileyim, dizibox.com
falan. Ha, 11 soyle Netflix’te binge watching (bir
TV dizisinin bolimlerini art arda ve kisa
zamanda izleme) oluyor. Bir bagladim m1 sonuna
kadar  izliyorum bdyle sonuna kadar
izleyebiliyorum, li¢ dort boliim izleyebiliyorum.
Ama Dizibox falan gibi illegal izlerken soyle
oluyordu, boliim bitiriyorsun sonra obiir bolim
icin sekiz yiiz reklam falan izlemen gerekiyor.
Gegiyorsun falan filan baya ugrasiyorsun. Ondan
dolay1 izleyesi kagiyor insanin, aman be bununla
m1 ugrasacagim deyip, iki bolim izleyip
birakiyordum. Televizyonda da soyle oluyor, bir
bakiyorsun iste baslamis, yeni bolimiin yirmi
besinci, otuzuncu dakikasindasin. Seyrediyorsun
geri  kalanim1 ama basmnda ne oldugunu
bilmedigin i¢in biraz karisik oluyor. Ondan
dolay1r hani parga parga, iste daha ¢ok diger
etmenlerin sey oldugu, hani {izerinde etkili
oldugu bir sey oluyor. Ama Netflix’deyse daha
¢ok ben yOnetiyorum hani time management
(zaman yOnetimi) bana gore oluyor.

Participant 7: Benim ¢ok degistirmedi aslinda.
Sadece ¢ok vakit alabiliyor. Eskiden bir diziyi
bulmak i¢in internet sitelerinde zorlaniyordum
ve lsenip bugiin de televizyon izleyim dedigim
cok oluyordu. Fakat Netflix olunca goriintii
kalitesi giizel, bir siirii dil se¢enegi sunuyor.
Ayni zamanda dilimizi gelistirebiliriz, gretici
yani da var. Mesela dnceden izledigim dizileri
tekrar agip, altyaziy1 Ingilizce yapip izleyince

benim i¢in daha faydali oluyor.
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Participant 8: Cok benzerdi aslinda ama mesela
Netflix ¢ok elimin altinda oldugu i¢in her aksam
farkli bir sey kesfetmek konusunda ¢ok daha
ulagilabilir oluyor. Yani ulasilabilirlik agisindan
Netflix daha fazla vakit gecirmeme sebep oluyor
mesela. I, ama Oncesinde mesela Dizimag
izliyordum.  Dizimag  sadece  kulaktan
duydugumla ya da orada mesela bir seyi
kesfetmek ¢ok zor. Netflix’ten dnce mesela bir
diziyi kesfetmek ¢ok zordu. Oneriler diye bir sey
yok zaten. Yani bizzat o diziyi arayip, bulup, o
diziyi izleyip, begenip, ondan sonra onunla
alakali eksi sozliikten olsun, Imdb’den olsun
puan verip yorum yapman gerekiyor ki insanlar
bu diziye ulassinlar. Iste sosyal medyada
paylasman gerekiyor ki baksimlar, izlesinler
sonra tartisabilelim. Mesela Game of Thrones da
ilk basladig1 zamanlarda ¢ok fazla oviiliiyordu
ama ¢ok fazla izleyeni yoktu. Ama Game of
Thrones son sezona geldigi zaman, Hbo patlayan
bir icerikti, Hbo olarak patladi, Hbo olarak
devam etti, milyon degil milyarlar izledi yani.
Biitiin diinya izledi yani ve saat farki, hi¢bir sey
fark etmedi yani. Gecenin koriinde biz iki de
izledik. Dortte izledigimiz zamanlar1 biliyorum
ben yeni sezonun bdliimleri geldiginde. Dortte
cikiyor diye dorde kadar bekleyip dortte izledik
yani. Tek bir platform olmasi ve ulasilabilir
olmasiyla da alakali izledigimiz seyler. Vakit
gecirme imkanlar1 da onunla dogru orantili
olarak degisiyor. Dizimag’ten bir tane dizi
kesfedip onu izleyebilecekken Netflix’ten bes
tane dizi kesfedip besini de izleyebiliyorum.
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Eskiden daha az oluyordu yani bdyle bir
durumda. Soyle, sadece belki soyle bir elestiri
noktasi olabilir. Elestiri noktasi da degil de
eskiyle su an ki arasinda pek bir fark olmadigini
su sekilde anlatabilirim, eskiden dizilerin
sezonlart ¢ok uzundu. O yiizden siirekli olarak
takip etmek zorunda kaliyordum. Su anda
dizilerin sezonlar1 ¢ok kisa ama cok fazla dizi
var. O yiizden durdum bir diisiindiim yani.
Aslinda eskiden de aym sekilde wvakit
geciriyordum derken aslhinda bir diziyle o
strdiiriilebilirligi saglhiyorsun. Ama artik ¢ok
fazla dizi var, ¢ok kisa siiriiyor, kisa dmiirlii.
Simdi de o siirdiiriilebilirligi cok fazla olmasiyla
saglhiyorsun, igerigin c¢ok fazla olmasiyla
sagliyorsun. Eskiden icerik yoktu, cok fazla
boliim vardi. Simdi ¢ok fazla igerik var, ¢cok fazla
boliim yok

Participant 9: Netflix’ten Once bir seyler
izlemek icin belirli bir saat ayarlardim, sanirim
en bliyiik fark o. Yani bir saat herhangi bir sey
izleyecegim diye aym1 yerde otururdum, simdi
farkl.

Participant 10: Youtube’ta videolar izliyordum
ya da Youtube’a diisen dizileri izliyordum.
Mesela televizyonda dizi bekliyordum. Belli
giinler, carsamba aksami saat sekizde ya da
dokuzda ben o televizyonun karsisinda olmak
zorundaydim. Bir boliimii izleyip o bdlimii
unutuyordum mesela. Mesela bir dizi sitesine
giriyordum. Dizi izleyecegim, diziyi buluyorum,
boliimii agiyorum sonra bes dakika bekle. Boliim

biraz dolsun sonra takilmasm. Ya da kapattin
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sonra hani bolimde hani dakikada kalmistin
ilerlet ara falan.

Participant 11: Hayatim boyunca hi¢ dizinin
giiniin gelmesini, Netflix’te dahil, glinii gelsin de
su giin su saatte ¢ikiyor da oturayim izleyim de
Oyle bir sey kesinlikle yok. Geriden gelmeyi
seviyorum. Atiyorum La Casa De Papel ¢ikt1
Bekliyorum ya hemen baglamiyorum. Sefa
mesela ¢ok iyi diyor ama bekliyorum. Yani
Netflix olmadan 6nce de ayniydi.

Participant 12: Netflix yokken boliim ¢iktikca,
geldikge izliyordum. Haftada bir bolim.
Participant 13: Netflix olmadan 6nce bu kadar
izlemiyordum.  Hatta hic  izlemiyordum
diyebilirim. Dizi izliyordum ama o kadar siklikta
degil yani.

Participant 14: Diger sitelerden bulmak daha
zor oldugu i¢in simdiki kadar aktif
izleyemiyordum. Yani onun i¢in biraz efor sarf
etmen gerekiyor ya da daha ¢ok bosluk yaratman
gerekiyor. Daha oOnceki izlemeye harcadigim
zaman daha azd1.

Netflix izleyicisi olduktan sonra izleme
pratiginiz sizce degisti mi? Degistiyse, nasil?

Neden?

Participant 1: Netflix’le birlikte izleme olayim
azaldi. (Nedeni) Netflix biraz da kolaylik oldugu
icin diger yerlerde biraz daha bdyle buldum mu
birakmiyordum. Bir de o zaman evli degildim. Is
hayatim fazla yormuyordu. O yiizden internet
tizerinden boliimii bir actim mu altida, on ikiye

kadar izliyordum. Daha fazla izliyordum yani.
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Participant 2: Hayir olmadi. (Nedeni) Bosluk
olmadig icin. Belki ¢alismayip evde olsaydim
Netflix’den daha farkli, daha fazla seyler
izleyebilirdim ya da o soOyledigin diger
platformlar1 bulabilirdim arastirip.

Participant 3: Yo yo, olmadi Yine dizi
konusunda seydim. Kaliteli bir dizi bulamazsam
da yine kendime koydugum bir dizi limiti var,
izleme limiti. Onu izliyordum. Simdi de
izliyorum bir sekilde. (Nedeni) Ciinkii 1ilgi
alanim.

Seviyorum. Yani dizi lizerine arastirma yapip,
bulup, izleyip, takip etmeyi, yorumlamay1
seviyorum.

Participant 4: Daha fazla  bolim
izleyebiliyorum ya da daha ¢ok dizi izliyorum.
(Nedeni) Netflix’in Ozelliklerinden dolay:.
Simdi erisim daha kolay ¢iinkii. Direk
uygulamadan a¢ hangisini istersen, nerede
kaldiysan izle. Ailem calistig1 i¢in genelde
sabahlar1 ben tek kahvalt1 yapiyorum eger
dersim gec¢ bir saatteyse. O zaman da agiyorum
bir bolim izliyorum. Ya da projeleri yaparken
sikildigimda da ac¢ip bir bolim izliyorum.
Tamamen akigkan bir hal aldi ondan dolay1
durup diisiinmeme gerek kalmiyor. Bogsam, kafa
dagitmak istiyorsam, yalnizsam agiyorum.
-Disar1 ¢ikip sosyallesme istegin olmuyor mu?
Zaten onun diginda diyorum bunlar1. Ha bazen
diyoruz ders gec mesela okula bir, iki saat erken
gidelim ya da bir yerde bulusalim oradan

geceriz. Bunlarin disinda genelde Netflix agik
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oluyor. Sey gibi diisiinebiliriz, evde ses yapsin
diye acilan televizyon gibi yani.

Participant 5: Cok daha fazla izlemeye
basladim. (Nedeni) Ciinki kisitlayan bir sey
olmadig1 i¢in beni, daha kolay erisebildigim i¢in
daha  ¢ok  izliyorum.  Reklam  yok,
boliinmiiyorum.

Participant 6: Evet kesinlikle oldu. Dedigim
gibi ben yonetiyorum ve daha cok izliyorum.
(Nedeni) Birinci de bu zaman yonetiminin sende
olmas1 imkanini sagliyor. Daha ¢ok bireyin
merkezde oldugu ve hani aslinda insanlarin
televizyonda bu illegal izleme seylerinde hep
sikayet ettikleri seyi duyup ona gore aksiyon
almiglar yani belli olarak ki sey yapiyorlar hani.
Evet, birey bunda 6n planda olmasi lazim. Biz
insanlar1 ne kadar az rahatsiz edersek iste
insanlar1 ne kadar az rahatsiz ederse Netflix
insanlar o kadar ¢ok icerik izleyecek, daha c¢ok
iiretecek. Ciinkii sdyle oluyor, televizyonda bir
saat izliyorsun ondan sonra boliim bitiyor ve yeni
boliimi beklemen gerekiyor ama Netflix’te dyle
degil. Biitiin bolimleri diziyorlar. Onun
haricinde illegal olanda ise zilyon tane reklam
var. Atiyorum yani dizilerde iste zilyon tane
reklam oluyor. Ondan sonra iste reklam olunca
atryorum televizyonda iste kanal1
degistiriyorsun, obiir diziye bakiyorsun, aa evet
burada daha 1iyisi varmig deyip o kanal
geciyorsun, Obiir diziyi izlemeye basliyorsun.
Ama Netflix’te Oyle yok yani. Bir diziyi
izlemeye basladin m1 senin rahatsiz eden hicbir

sey olmuyor. Netflix’te ne reklam var ne bir sey
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var iste hani bir sey izlemek i¢in bir sey yapman
gerekmiyor, beklemen gerekmiyor. Boyle bir sey
olmadig1 icin izleme akisini sana rahatlikla
sagliyor, o stirdiiriilebilirligi saglayan bir imkan
sagliyor Netflix. O yiizden de insanlar daha ¢ok
Netflix’i  tercih  etmeye  basladi  diye
diistiniiyorum.

Participant 7: En fazla bir saat artmustir.
(Nedeni) Bunun sebebi Netflix’ten dolayz. 1yi bir
imkan aslinda, zaman almiyor gibi duruyor kolay
erisimden dolay1 ama aliyor.

Participant 8: Tabi degisti. Dedigim gibi
eskiden dizilerin sezonlarinin uzun olmasindan
ve icerigin durumundan dolayr daha az
izliyordum ama artik daha c¢ok izliyorum. Biraz
tikketici kafasina evirildim galiba (giiliiyoruz).
(Nedeni) Platformun yapisina baglayabiliriz.
Benim  izleme  pratigimdeki  degisiklik
platformun yapisina da bagli degil de donemsel
farkliliklar  bence. Insanlarm ihtiyaclarma
yonelik seyler iiretilmeye basladiginda burada
sosyoloji ¢ok onemli bir sey bence. Uriin
yerlestirme yaptim sana (giiliiyoruz). Cok fazla
tiikketilebilir icerik yapilmaya baglayinca insanlar
uzun siireli seylerden c¢ok sikiliyor. Mesela bir
insanin daha ¢ok film mi yoksa dizi mi izledigi,
kisinin ne kadar ¢ok tiiketebilir oldugunu ya da
kisinin ne kadar ¢ok tiiketici ya da o konuyla
ilgili oldugunu anlayabilirsin. Mesela benim
cevremdeki insanlar daha ¢ok film izleyim bitsin
kafasindalar. Tiiketici bir noktadalar yani. Ama
ben mesela tiiketici degil, o diziye baglanma

taraftartyim. Mesela soyle gostereyim hemen
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(elindeki bardaktaki logoyu gdsteriyor) The Big
Bang Theory (bardagin iizerindeki logo bu
dizinin logosu), Star Wars’un da bardagi var.
The Big Bang Theory on iki sezon siirdii. Daha
bu sene final yapti mesela. Ben on iki sezonun on
iki sezonunu da izledim. Ama insanlar bunu
tercih etmiyorlar ve donem degisiyor yani. Ben
zaten diyorum, kendim i¢in de diyorum ben ¢ok
eski kafali bir insanim. Ben bile degisiyorum.
Daha hizli bitsin kafasina giriyorum su noktada
artik. Daha fazla icerik tiikketeyim istiyorum.
Ama evet platformun olmast birtakim
aliskanliklar1 degistiriyor.

Participant 9: Kesinlikle degisti. Hatta bence
Netflix’in en onemli 6zelligi onu degistirmesi.
(Nedeni) Yani Netflix’ten 6nce de istedigim dizi
veya filme internet lizerinden ulasabiliyordum
ama sabit bir yerde basindan sonuna oturup
izlemem gerekiyordu. Simdi farkli platformlarda
kaldigin yerden devam etme 6zelligi ¢ok biiytik
pratiklik oluyor. Herhangi bir diziye veya filme
kaldigim yerden devam edebilecegimi bildigim
icin hem bir sgeyler izlemeye baslamam
kolaylast: hem de herhangi bir yerde, ne bileyim
evin icirisinde de olur veya arkadagimi bir yerde
beklerken de olur direk kaldigim yerden devam
edebiliyorum. O bana ¢ok biiyiik rahathk
geliyor.

Participant 10: Evet. Simdi istedigim zaman bir
diziyi istedigim yerde izliyorum. Yani ben artik
gidip de o televizyonun karsisma gegmek
zorunda degilim ya da bilgisayarin karsisina

gecmek zorunda degilim. Duragan sahneleri
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ilerletiyorum. Hatta alttaki kiiciik pencereden
mouse’u gegirirken izliyorum bakiyorum burada
bu oluyor burada bununla konusuyor deyip deyip
ilerletme aligkanligim oldu mesela. Bir dizi
normal de bir saatse benim otuz, kirk dakikada
bitirdigim oluyor mesela. Direkt nerede
kaldiysam ac¢tigimda higbir ekstra ¢aba
harcamadan  izlemeye devam ediyorum.
Youtube’ta da vardi mesela ama orada zaten ¢ok
dizi izlemiyordum ya da hani o sekilde degil.
Netflix’te boyle oldu. (Nedeni) Netflix’in
kullanim kolayligin1 kesfetmis olmam.
Participant 11: Sadece arka arkaya bolim
izlemeye basladim iste geceleri. Iste dedigim
gibi yine geriden basliyorum. Ciinkii ben
sevmiyorum izledim izledim izledim bir hafta ya
da ne kadarsa iste bekle. Belki o giin izlemek
istiyorum ben. (Nedeni) Kisa dizilerin olmasi.
The Walking Death mesela kisa degil. Bir buguk
saate varan boliimleri var. Ama La Casa De
Papel 6yle degil mesela.

Participant 12: Su sekilde. Nasil anlatabilirim?
Yani bir kere kaldigim yerden izleme olayi,
dakikas1 dakikasina iste, o bir kere giizel bir sey
oldugu i¢in sey yapabiliyorum, kafama gore
birak sey yapabilirim. Onun disinda herhangi bir
sekilde bir sonraki boliimii beklemek zorunda
degilim. Dizi ¢ikar ¢ikmaz kesin izleyecegim
seklinde bir sey de yok. Cikinca biitiin bolimler
¢ikmis oluyor. O ylizden miisait oldugum bir
zamanda agiyorum diziyi, genelde sevdigim,
takip ettigim, begendigim bir diziyse,

bekledigim bir diziyse yani hafta sonunu tercih
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ediyorum ki biitiin boliimlerini izleyebileyim
arka arkaya. Onceden o giin o dakika geldigi
zaman sey yaptyordum, ama simdi mesela mobil
application (uygulama) olmasi da gayet iyi
c¢linkii telefondan rahat bir sekilde, reklamsiz bir
sekilde izleyebiliyorsun. O yiizden, dnceden
telefonla da izleyemiyordum. Bilgisayardan
izliyordum sadece. Bu sekilde yani. (Nedeni)
Netflix’in olmasi.

Participant 13: Izlemem ¢ok fazla artti
(Nedeni) Netflix’in bir kere kullanim kolayhgy,
dizi kalitesi, sezonu direk tiim bdliimleriyle
atmis olmasi, alt yazi ve seslendirme segenegi.
Participant 14: Kesinlikle degisti. Izleme
aliskanligim daha c¢ok artt1. Netflix daha kolaylik
sagladig1 i¢in daha ¢cok zaman harciyorsun. Hem
de eger, iste senin ilgi alanina gore 6nerdigi i¢in
farkli dizilere de bakma firsatin oluyor. Ama su
an Netflix artik eskisi kadar ilgi ¢ekici gelmiyor.
Ciinkii stirekli ayn1 diziler varmig gibi geliyor.
Ayrica Ogrenci evindeyken daha ¢ok zaman
geciriyorum Izmir’de. (Nedeni) Netflix’in
kullanim kolaylig1 sayesinde.

Bu durum hayatimizi olumlu/olumsuz yonde

etkiledi mi? Etkilediyse aciklar misiniz?

Participant 1: Su an ki durum olumlu ydénde
etkiledi tabi ki de. Daha az vakit geciriyorum
ekran kargisinda.

Participant 2: Yok olmadu.

Participant 3: Yani olumsuz yonde yok,
olmuyor. Ciinkii sadece bog zamanlarimin i¢inde
degerlendirdigim bir sey oldugu i¢in, aktivite

oldugu icin, o yilizden olumsuz bir etkisi
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olmuyor. Olumlu etkisi genel kiiltiir genel olarak
yani. Belgesel falan ¢ok izliyorum. Ozellikle 2.
Diinya Savasi belgeselini izlemeni ¢ok tavsiye
ederim. Mikemmel bir belgesel olmus.
Netflix’in belgeselleri, dizi ve filmlerinden ¢ok
daha giizel.

Participant 4: Koti etkilemedi. Cok mu olumlu,
hayir. Yani hayatimda bos zamanlar1 dolduracak
bir sey buluyordum ben. Simdi Netflix’le de
dolduruyorum aradaki fark bu. Hayatimda
miithis bir fark yaratmadi. Projeler agisindan
bazen sikistirtyor zamanimi o ayri (giiliiyoruz).
Participant 5: Olumlu etkiledi. Iste daha rahat,
daha cok izleyebiliyorum. Yarim birakmiyorum
diziy1 dyle olunca.

Participant 6: SoOyle, aslinda olumlu yonde
sOyle etkiliyor, insanlar mesela daha ¢ok tatmin
oluyorlar hani bir sey izlerken ve daha aslinda
insanlarin o kafasindaki diziler hakkinda
belirsizlikler olmuyor c¢ilinkii biliyor sonraki
boliimde ne olacagini direk izliyor. Ama bu biraz
daha ¢ok sey olmaya basladi hani, negatif
yonlerden de soyle etkiliyor, insanlar artik sosyal
hayattan daha cok izole olmaya basladi. Yani
disar1 ¢ikip boyle bir sey izlemekten ziyade,
disar1 ¢ikip bir seyler i¢ip gezmekten ziyade,
bdyle artik ay isim var benim deyip evde insanlar
sadece Netflix’e gomiilebiliyor. Hani saatlerce
telefonun bagindan kalkmayan insanlar. ...benim
hayatimda da dyle oldu. Mesela arkadaslarimla
bulusasim gelmiyor. Netflix’te agip bir seyler
izlerim diyorum ve hani sey oluyor, u,

insanlarda giinliik hayatta doyumsuzluga sebep
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oldugunu diisiiniiyorum agikc¢asi. Ciinkii neden?
Netflix’te hani istedigini istedigi zaman aliyor.
Ama giinliik hayatinda bunu tatmin edemedikge
daha da ¢ok sey oluyor yani bdyle, bu konu
hakkinda hani daha da ¢ok tatmin olmak istiyor
ve a¢ gozliiliikk dedigimiz olay iste ortaya ¢ikiyor.
Bende de oluyor bu yani.

Participant 7: Etkilemedi. Zaten hayatimi
kontrol etmeyi seven ve her zaman planli biri
oldugum i¢in o dizinin basindan kalkip hadi ders
calisman gerekiyor diyebiliyorum kendime.
Participant 8: Yani sosyallesmek yerine,
disartya ¢ikmak yerine, bunu para harcamak
acisindan  degerlendirmemek  lazim, para
harcamak agisindan degerlendirirsem tabii ki de
iyi yonde etkilemis olur (giiliiyoruz).
Sosyallesme agisindan beni inanilmaz derecede
icime kapattigini soyleyebilirim. Arkadaslarimla
oturmak yerine bir Netflix dizisi izlemeyi tercih
edebiliyorum bazen. O yiizden kotii bir etki de
yaratabilir yani insanlarda. Daha ¢ok yaratiyor
aslinda. Cilinkii seyde de goriiyorsun Caps’ler
yapiyorlar iste mesela gelsene bizimle disariya
diyorlar, yok iste ben gelmeyecegim, ne yaptin,
Netflix izledim iste mesela bu tarz igerikleri olan
Caps’ler goriiyoruz. Insanlarin sosyallesmesini
de engelleyen, eve kapatan, yemek

yapmasini bile engelleyen onun yerine disaridan
abur cubur sdylemeye tesvik eden bir sistem
aslinda. O yiizden kotii. Beni kotii etkiliyor
acikcasi.

Participant 9: Yani tam olarak emin degilim.

Sanirim daha fazla dizi film tiiketmeme neden
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oluyor. Bu durum olumlu mu yoksa olumsuz mu
bilmiyorum. Olumlu etkiliyor. Bana ozgiirliik
veriyor. Istedigim seyi, istedigim zaman,
istedigim yerde izleyebilirim. Istedigim yerde
birakabilirim. Tekrar baska yerde baslayabilirim
ya da mesela internetten Onceden yiikleme
yapabilirim. Sonra otobiiste bile Netflix’ten
izlerim. Mesela ben spora gidiyordum. Sporda
kosu bandinda How I Met Your Mother
izliyordum kosu bandinda. Kosu bandinda
gecirdigim vakit tam yirmi dakika, kablosuz
kulakligim var, takiyorum kosarken de onu
izliyorum. Bu sekilde kullanim kolaylig1 yani.

Participant 11: Haywr. Fifa oynuyordum gece
simdi dizi izliyorum bir fark yok yani.
Uykusuzluk yapma derdi tasas1 yok. Bir internet
paketimde sorun yasiyorum bazen o. Wifi
¢ekmeyince kapatiyorum sinirlerim bozuluyor.

Participant 12: Yo hayir etkilemedi. Sadece
kendi zevklerime yonelik kendi istedigim sekilde
izlemek istedigim zaman izleyebiliyorum onun
disinda baska bir sey degil yani. Onceden mesela
boliimii beklerdik. Sadece su sikintis1 var, bir
sezon ¢iktyor bu sefer ikinci sezonu bekliyorsun.
Yani herhangi bir olumlu ya da olumsuz bir
etkisi olmadi. Sadece sey hani bos vakit
buldugum zaman biitiin sezonu izleyip aradan
cikartabiliyorum yani, dyle bir olumlu etkisi
olabiliyor. Spoiler (gorsel veya yazili yaymlarda
hikayenin olay orgiisii ile ilgili sizdirilan bilgi)
yemiyorsun Oyle bir olumlu etkisi var. Cikar
cikmaz ag izle sekiz boliim birden. Bitti gitti iste.

Sizmak gibi bir durum yok yani onceden bir
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sezonu komple sizdirmadilarsa bir sonraki
boliimi merakla beklerken spoiler yeme ya da
birtakim insanlar tarafindan bir sonraki bdliimiin
senaryosunu  sizdirtlmast  iste Game of
Thrones’ta yasadigimiz gibi bir durum olmuyor
yani. Ciktig1 zaman ag, sekiz boliim, on boliim
iste neyse bir sezonu komple izle, rahat rahat bitti
gitti iste. Sonra sen spoiler ver (giiliiyoruz).
Participant 13: Olumlu etkiledi tabi. Giizel
vakit geciriyorum. Sikilmiyorum. Iste bos
vaktimi, ya merak ediyorum iste sonugta diziyi.
Gergi su an ¢ok bos vaktim de olmuyor ama.
Participant 14: Yani olumsuz bir etkisini
gormedim aslinda daha. Olumlu yonde de tabi ki
her izledigin dizi ya da film sana farkl bir bakis
acis1 kazandiriyor ya da iste ilgi alanini dahilinde
izledigin bir sey seni bilgilendirici bile
olabiliyor. Bu sadece eglence amaglh degil.
Bir¢ok icerik icerisinde belgesel de var ya da
belgesel niteligi tasiyan diziler de var. Bu yiizden
olumlu etkiledigini diistinliyorum. Bélimiim
geregi de bir¢ok farkli toplulugu ya da ortami
izlemeyi daha ¢ok kolaylastiriyor.

Sizce Netflix’le birlikte tiiketim

aliskanhklarimizda degisiklikler oldu mu?

(Cevrimici olan bir platforma para vermek

gibi) Neden?
Participant 1: Yok olmadi bence. (Nedeni) Para

verilerek alman abonelikler, platformlar hep
vardi alan da vardi. Baska bir seyi etkilemedi.
Participant 2: Yok olmadi bence. (Nedeni)

Sonugta bu bir izleme yeri yani bagka seylere de
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para veriyorduk bdyle abonelik gibi. Ondan
dolay1 Netflix de onlardan biri sadece bence.
Participant 3: Yo o zaten bende olan
aliskanlikti. O tarz aboneliklerim de vardi. Bir
degisiklik yaratmadi, sadece bir tane daha
abonelik eklendi. (Nedeni) Yani igeriklerini agip,
izleyip, begendikten sonra hemen hemen her
platforma abone olan bir insanim ben.
Participant 4: Yok olmadi. Netflix’le birlikte
platformlara para verme konusunda da bende bir
degisiklik olmadi. Netflix’ten 6dnce de hayatimi
kolaylastiracak seylere, iste ¢izim esyalarim gibi
hobilere ya da ihtiyac olarak degerlendirdigim
seylere para veriyordum. Hala ayni ilerliyorum.
Kayafet alisverisi ayr1 hep alisverisi sevmigimdir
(giiliiyoruz). (Nedeni) Ciinkii simdi ben
ugrasmayr c¢ok seven biri degilim. Eger
zorlandigimi hissediyorsam birakiyorum. Cok
reklam girdiginde, dolmadiginda falan mesela
zorlamam. Ya da nerede kaldigimi unuturum
diye izlemem. Onun diginda her seyde boyleyim.
Ondan dolayr hayatimi kolaylastiracagini
diisiindiigim seylere para vermek bana mantikli
geliyordu zaten. Spotify mesela, Premium
olmadan 6nce random ne gelirse onu dinleme
olay1 beni sikar. Ben istedigimi
dinleyemeyeceksem ne anlami var diye
diisiinliyordum direk zorlamadan Premium
pakete ge¢tim. Yani hayatimi kolaylastiracak
seyler bana ihtiyactmmis gibi geliyor. Ondan
dolay1 bu da benim i¢in ayn1.

Participant 5: Artik daha ¢ok yemek yiyorum

(giiliyoruz). Bence olmadi ¢iinkii zaten para
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verdigimiz baska abonelikler var mesela Spotify.
Yani bu durumu degistiren, insanlarin para
vermesini normallestiren sey Netflix degil
bence. Boyle bir platform eksikti. Yaptilar ve biz
de para verip aldik. Olay bu sadece. (Nedeni)
Yani dedigim gibi Netflix yokken de hayatimizi
kolaylastirdigin1  diisiindliglimiiz seylere para
veriyorduk. Bu izlemekle ilgili olabilir, yemek
olur bilmiyorum bir¢ok sey vardir. Yemek Sepeti
Netflix gibi parali olsa insanlar ona da para
verirdi. Spotify’ya para vermeyen sayili insan
vardir. Online izleme, aligveris platformlarina
para verme durumunu Netflix baslatmadi yani
kisaca bence. Ayrica izleme agisinda bizim Tiirk
dizilerini izlemektense yabanci dizilere ya da
online Tirk dizilerine sarmak daha mantikli
clinkii televizyon mantiksiz bir hale doniistii
artik.

Participant 6: Evet. Mesela ben dizilerde,
filmlerde gordiigiim seylere daha cok dikkat
vermeye bagladim. Ne bileyim, mesela dizide
bakiyorum aa bu bunu giymis, baya iyi falan hani
bunu giyeyim diyorum. Mesela How I Met Your
Mother’da iste birinin giyim tarzina bakiyorum
gidip ben de mesela kombinlerimi ona gore
yaptyorum veya atiyorum genelde mesela
Amerikan icerikleri oldugu i¢in daha ¢ok hani
genglik biraz daha Amerikalilarin  seyine
O0zenmeye baglad1 gibi geliyor hani giyim
tarzidir, yeme tarzi, konusma tarzidir. Mesela
ben oradan bir sdylem diyorum, onlarin
kullandig1 bir climle kalibi var mesela, ondan

sonra iste glinlik hayatta kullanmaya

173



3244
3245
3246
3247
3248
3249
3250
3251
3252
3253
3254
3255
3256
3257
3258
3259
3260
3261
3262
3263
3264
3265
3266
3267
3268
3269
3270
3271
3272
3273
3274
3275
3276

basliyorsun iste bu gilinliik hayatta kullandigin
Ingilizce mesela Amerikalilarm aksaniyla veya
iste hani sdylemleriyle sekillenebiliyor. Ondan
sonra giyim tarzi, yemek tarzi falan sekilleniyor
yani aslinda bir sekilde. Beni mesela ¢ok
sekillendirdi. Mesela iste hani genel olarak
alirsam giyim tarzim, yemek yeme pratiklerim
degisti. Mesela sey, kozmetik kullanimimda bile
degisiklik oldu. Orada mesela goriiyorsun
kozmetik kullanimiyla alakali Showlarda falan.
Ben de daha ¢ok kozmetik tiikketmeye basladim,
kullanmaya basladim. (Nedeni) Ya isin icine
medya girince aslinda insanlar daha ¢ok
etkilenmeye basliyor bu tarz seylerden. Bir de ne
bileyim, daha havali geliyor ya aslinda. Yani
aslinda bu da bir sekilde bir strateji. Amerika
baya 1iyi, Americanization (Amerikanlasma)
falan hani ama insanlar daha ¢ok hani o hayat
tarzina 6zeniyor ya hani kendi kiiltiirlerinde o
yok, yeni bir kiiltiir, yeni yasam bigimleri daha
havali, daha farkli geldigi icin ve insanlarda
herkes artik daha farkli olmaya ¢alistiklar1 i¢in
Ozellikle ben de yani ¢ok da farkli olmaya
calistyorum.  Ondan  dolayr insanlar  hani
Netflix’te gordiikleri o yasam bigimlerini, o
icerikleri kendi hayatlarinda ¢ok kolay
icsellestirip ¢ok kolay performe etmeye
basliyorlar.

Participant 7: Oldu. (Nedeni) Eskiden mesela
Tirk Telekom’a o6dedigin aylik faturanin
icindeyken dizi ve film izlemek artik bir
platforma para veriyoruz. Basta gereksiz

buluyorum ama sonra aldigi paranmn hakkini
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verdigini diislinliyorum ben. Ayni zamanda
mesela film izlerken pizza siparisi veriyoruz. Bu
da bir cesit tiiketim. Arkadaslarla ya da
sevgiliyle bir ¢esit aktiviteye doniisti film ve
pizza. Insanlarm artik disaridaki aktivitelerden
sikilmig olmasi olabilir. Avmler o kadar
kalabalik ki, hele ki hafta sonlari. Mesela ben
sinemaya gitmekten bile keyif alamiyorum.
Bunun yerine, benim zaten iyeliyim var, gel
evde izleyelim fikri daha giizel.

Participant 8: Tabi ki. (Nedeni) Bu arada
platformlar1 ¢ok destekliyorum. Ciinkii sen orada
yapimciya da para kazandiriyorsun, oyuncuya da
para kazandiriyorsun, prodiiksiyona da para
kazandiriyorsun, castta da senariste de para
kazandirtyorsun. Benim agimdan kotii. Para
veriyorum ¢iinkii bir seye. Ama sonug¢ olarak
bunun legalize edilmesi (mesru kilmak) ve
mesrulastirilmasini da en dogru hareket olarak
goriiyorum. Bence platformlar zaten {icretli
olmali. Ciinkii orada bir emek var ve sen o emegi
bedava bir platformdan izleyerek emek
sOmiiriisi yapmis oluyorsun. Ya tabi ki de para
vermek kotli bir sey ama destekleyici olmak
adina para vermek 6nemli bir sey. SOyle, tabi ki
cok popiiler olmasindan kaynakli Netflix, tabi ki
de insanlar para verip izliyorlar. Bir de gergekten
kolay bir sey. Sen o app’i (uygulama) telefonuna
indiriyorsun. Hicbir sekilde Google’a search
(arastirma) yapmak zorunda kalmiyorsun, film
aramak zorunda kalmiyorsun, daha ulasilabilir
oluyor. Isini daha gok kolaylastiriyor. Kesintisiz

izleyebiliyorsun. Eskiden kesintisiz izlemek gibi
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bir sey s6z konusu degildi. Dolsun dur
bekleyelim bir yarim saat de ondan sonra
izleyelimdi hani o zamandan da tasarruf etmis
oluyorsun. Zamandan da tasarruf edince
insanlarda e neden bunu tercih etmeyelim
diyorlar. Ya aslinda o kadar ¢ok bos zaman
geciriyoruz ki ama onu zamandan tasarruf sayip
mesela bunun parasin1 6demeyi okayliyoruz
yani. O bile ¢cok 6nemli beklemek istemiyoruz
clinkii. Bilmiyorum ya tiikketim aligkanligmin
degismesi 1yl yonde bir degisim bence koti
yonde degil. Zamanmi bosa harcamak i¢in
zamandan tasarruf etmek, zamanii bosa
harcamak icin para 6demek. Mantikl1 bir hareket
yani (giiliiyoruz). Aslinda bu psikolojik bir sey
yani seni 1yi hissettiren bir sey. Zamanini bosa
harcamak seni 1yi hissettiren bir sey. Bugiin ne
yaptin mesela Netflix izledim.

Participant 9: Evet, daha Once ulastigim
yapimlara korsan olarak ulagiyordum su an
ederini verdigim diisiincesi var. Onun harici de
tek bir {driine para vermektense servis
platformlarma abone olmak daha mantikh
geliyor. Bu Netflixt’en 6nce Spotify’da olmustu
benim icin. (Nedeni) Dedigim gibi abonelik
sistemine alismama yardimci oldu. Bir de
konuyla biraz bagimsiz ama ek olarak seyi
konusmustuk arkadaglarla. Aylik yirmi liradan
az olunca her ay izlemek istedigim iki film bile
gelse zaten fiyatin1 ¢ikartmis oluyor. Sanirim
aylik ticret olunca insan ister istemez verdigi
toplam paray1 degil de o ay aldig1 hizmete gore
hesapliyor.
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Participant 10: Tabi mesela ben sizde
goriiyordum. Bir filmi rahat izlemek i¢in 6 tl
veriyordunuz (Tivibu). Bu benim yapabilecegim
bir sey degil. Ben bilgisayardan agip da HDMI
baglayabilecegim televizyona 6 lira vermem ama
15 tl hi¢ kullanmadigim aylar oldu ama higbir
zaman demedim ki aman yarabbi ben buna 15 tl
veriyorum ayda da  kapattwrsam = mu
kullanmiyorum da falan demedim. Ciinkii
kendimi biliyorum. Bir anda bunu kullanacagim
vakit gelir bir sey olur. Sonra tekrar sey yapmaya
ugrasirim. Hani ona gerek yok diye diisiindiim.
O yiizden Onceden bir seylere para verme
aliskanligim. Mesela ben bir mobil uygulamaya
falan para vermeye de ahskin degilim.
Aboneliklerim de yok. Bir Spotify bir de Netflix
aboneligim var. Bundan sonra ama eger gene
boyle benim hayatimi kolaylastirabilecek bir sey
olursa, onceden izledigim diziler bile bulunda
icinde sadece para verebilirim yani ¢ok rahat
bunu kazandim yani. (Nedeni) Ciinkii benim i¢in
zaman ve rahatlik paradan daha 6nemli. Bunu
exchange (degis tokus yapmak) yapip
verebilecegim her seye para verebilecegimi fark
ettim. Bunu fark etmemde Netflix bir
yardimeidir belki.

Participant 11: Hayir. Zaten para vermiyorum
Netflix’e.  (Nedeni) Ciinkii ayn1 hayat
yasiyorum.  Sabah aym1  yedi  bugukta
antrenmanim var benim. Yani ben gece dortte de
yatsam sabah yedi bucukta antrenmana

kalkiyorum, gece ikide de yatsam.
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Participant 12: Aa evet, olmaz m1? Yani bir
kere Netflix’e para veriyorsun. Cok fazla bir
miktar olmasa da belli bir para gidiyor yani.
Deger mi, bence deger. Yani mesela maddi
acidan insanlar Netflix’e yOnelmesinin sey
oldugunu diislinliyorum ben, ¢ok fazla teliften
dolayi artik diziler kaldirilmaya baslandi. Netflix
bu yiizden dizileri satin aliyor. Sen de rahat rahat
izleyebiliyorsun. Istedigin zaman, istedigin
yerde izleyebiliyorsun. Onun disinda mesela
ozellikle bekletip sey yapabiliyorsun, dnceden
mesela Netflix yokken gecenin dordiinde falan
dizi c¢ikiyordu. Yaymlaniyordu o bolimii.
Actyordun merak ediyorsan izliyordun hani
hemen izlemek istiyorsan. Ben sabahin altisinda
Game of Thrones’un boliimlerini ac1p izledigimi
biliyorum, 6zellikle son sezonda. Netflix’te oyle
degil iste cikartiyorlar sen yemegini igecegini
ayarliyorsun. Sosyal medyada ¢ikan o “Netflix
and chill” kavrami, 06zellikle insani Netflix
izlerken gida olarak bir seyi tiikketmeye yOneltti.
Bu kavram aslinda Netflix and chill olay1 yani
sey olarak var da hani dizi ve..., aslinda Netflix
degil oradaki olay, bir dizi izlemek ve iste
takilmak. Mesela ne bileyim iste biran1 alirsin,
yemegini yersin, misirini patlatirsin. Netflix’in
bir anda patlamasiyla olay Netflix and chill
algisini yaratt: insanlarda, popiiler bir kavrama
doniistii. Dolayisiyla insanlar, bunun ¢ogu benim
diisiinceme gore artik, bende dahil, ozellikle
Netflix izlerken bir seyler tiikketmek istiyor, gida
olarak. Boyle bir degisim olabilir. Netflix’e
verilen paralar var. O sekilde. (Nedeni) Netflix
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insanlarin isteklerini, taleplerini karsiladigini
diistiniiyorum. Dolayisiyla insanlar hani keyif
almak istiyor yani tamamen o bence sebebi.
Zaten Netflix izlerken veya herhangi bir dizi
izlerken kaliteli bir sekilde izlediginden dolay1
keyif yapmak istiyor yani yaninda ekstradan bir
seyler yiyerek, icerek. Cay kahve olur, bira olur,
alkollii icecekler iste, gida tiiketir. Tamamen
aldi1g1 hazzi artrmak bence bunun sebebi.
Participant 13: Netflix’ten 6nce platforma para
vermedim, yapmazdim da diye disliniiyorum.
Digiturk’e de para veriyorum su an. Ama bunu
Netflix’le bagdastiramayiz sanwrim. (Nedeni)
Parayr bosuna vermedigimizi, iste para
veriyorsan iste gergekten kaliteli bir sey
izliyorsun diye diistindiiglim i¢in.

Participant 14: Oldu, kesinlikle oldu. Ondan
once Blu TV yoktu mesela ve Netflix gibi bir
seye iste Uyelik, parasal, satin alarak bir seyleri
izleme aliskanligi daha sonrasinda Blu TV’ye
gecti,. Blu TV’yi satin alrken bir seyi
yadirgamadim yani. ilk Netflix’e verdigimiz
para kadar konusulmadi bu atiyorum ya da ondan
sonra ¢ikan iste Youtube’ta mesela, 11, iste
Youtube’un da Premium olmasi, Netflix’le
beraber degistigini  diisiinliyorum.  Ciinkii
cevrimici olan bir platforma para veriyorsun iste
Spotify kullaniyorsun falan su an kullandigin
cogu seye zaten para Odeyerek ulasiyorsun.
Aslinda daha para O6demeden ulagabilecegin
ortam varken para 6deyip daha rahat bir sekilde
kullanmak daha cazip geliyor. (Nedeni)
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Netflix’in insanlara para 6demeyi mesrulastirma
gibi bir etkisi oldugu i¢in diye diisiiniiyorum.
Sizce netflix popiiler kiiltiir mii?

Participant 1: Tabi ki de.

Participant 2: Evet.

Participant 3: Kesinlikle. Tiirkiye’de degil belki
ama Diinya’da dyle.

Participant 4: Bence tam olarak degil. Bazi
ozelliklerde ilk oldugu i¢in biraz bu yeni tarz
platform mantigmin temeli gibi. Bagka
platformlar var, daha ¢ok olacak sonugta ama
Netflix bir tik onde gider diye diisliniiyorum.
Belki ilk ¢iktig1 zaman popiiler kiiltiir gibi
tiikketildi ama artik, 6zellikle diger platformlarin
da ¢ikmasiyla birlikte boyle bir yeri olustu gibi
geliyor.

Participant 5: Bence daha iyi bir sey cikarsa,
yani ne bileyim daha ucuz, daha zengin, daha
kullanigli  bir sey, o zaman Netflix de
popiilerligini kaybeder. Bundan dolay1 popiiler
kiiltiir oldugunu diistiniiyorum.

Particiapant 6: Kesinlikle. Netflix and Chill
diye bir sey var bir kere yani.

Participant 7: Evet.

Participant 8: Bence ihtiyagtan dogan bir sey ya
popliler kiiltlir demek ¢ok dogru bir sey
olmayabilir. Bir ihtiyag wvardi, bu ihtiyag
giderildi. Tk 6nce Netflix ¢ikt1 mesela niye Blu
TV izlenmiyor? Niye Puhu TV izlenmiyor? Niye
bunlara para 6denmiyor? Niye Blu TV’ nin adim
duymuyoruz? Ciinkii Netflix ihtiyag¢lar1 gideren
ve platformun i¢ini doldurabilen dolu dolu bir

kanal yaratt1 kendisi bir sosyal mecra kanali

180



3473
3474
3475
3476
3477
3478
3479
3480
3481
3482
3483
3484
3485
3486
3487
3488
3489
3490
3491
3492
3493
3494
3495
3496
3497
3498
3499
3500
3501
3502
3503
3504
3505

yarattl. Ayni sekilde iste bu miizik siteleri i¢in de
gecerli.  Bedavaya  Youtube’tan — miizik
izleyebiliyorken, dinleyebiliyorken biz daha ¢ok
Spotify dinlemeyi tercih ediyoruz. Bunun gibi
bir sey, daha erisilebilir, daha kolay. Popiiler
kiiltiir demek degil biraz daha ihtiyaca yonelik,
insanlarin ihtiyaglarin1 okumak, anlamak ve
bunun {izerine bir sey koymakla ilgili bunun
izerinden para kazamyorlar. Bence popiiler
kiiltiir degil bu.

Participant 9: Bence evet c¢iinkii tiim Diinya’da
ayni zamanda yaymlanan yapimlar ¢ok kolay bir
sekilde hem internette hem de giindelik hayatta
konu haline geliyor. Yani mesela Instagram da
yabanci bir sayfa da donen bir sohbeti ayn1 giin
icerisinde farkli yapida ki ortamlarda da
goriiyorum. Yani ister istemez tiim popiiler
kiiltlir o Netflix olmasa da global bir sekilde
popiiler kiiltiiriin bir kismmi domine ettigini
diistiniiyorum.

Participant 10: Evet. Yani s0yle izliyorum o an.
Kafami1 dolduruyor. Beni eglendiriyor ama sonra
hatirlamiyorum bile. O anda gelip gecici. Yani
mesela birinin izleyip de yillar sonra aklinda
kalabilecegi ¢ok kalict yapimlarda var evet, ama
cok bos yapim da var. Biz de her zaman
kendimizi dolduracak ya da gelistirecek seyler
aramiyoruz aslinda. Bir yandan da bos vakit
gecirebilecegimiz seyler ariyoruz. Bence bu
ihtiyac1 Netflix karsiliyor. Bunun dengesi var
mesela ¢ok 1yi yapim da var yillarca kalabilecek
iste background u ¢ok giiglii ne bileyim 6zel

aragtirmas1 yapilmasi gereken vesaire ama ¢ok
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bos yapimlar da var olmus olsun diye yapilan.
Ama bir de Netflix’te sunu fark ettim; konu
bulamiyorlar m1 acaba, konular siirekli kendini
tekrar ediyor bir sekilde.

Participant 11: Ya ben Kkaliteli oldugunu
diisiinliyorum  poptiler  kiiltirden  ziyade.
Soyledigim gibi mesela dizilerinden ziyade
filmlerinin, prodiiksiyonlarmmn ¢ok Kkaliteli
oldugunu diislinliyorum. Popiiler kiiltiir ya da
degil benim i¢cin 6nemli degil. Ben sanatsal
olarak da bakmiyorum basindan soyliiyorum.
Onemli olan benim keyif almam.

Participant 12: Evet bence popiiler kiiltiir.
Baska mecralardan 6rnek vermek gerekirse, bir
aralar Fizy vardi. Daha sonra Spotify ¢iktiktan
sonra Fizy’nin hi¢bir degeri kalmadi. Ayni seyin
Netflix’in de basina gelebilecegini
disiiniiyorum. Olabilir yani neden olmasin.
Participant 13: E yani, evet.

Participant 14: Ilk baslarda popiiler kiiltiir
degildi bence ama giin gectik¢e daha ¢cok popiiler
kiiltiirlesiyor. Iste “Netflix and Chill” falan bir
siric. sOylem gelisti. Bunun iizerinden
Instagram’da bile gifler (hareketli resim) olustu
falan filan. Ondan sonra ¢esitli iste Tumbler cart
curt, Twitter bununla ilgili bir siirii yazilar
cikiyor ki Netlix artik sosyal bilimlerin ¢alisma
alanma bile girdigine gore kesinlikle popiiler
kiiltlir oldugunu diislinliyorum. Ciinkii zaten
cogu sey hemen, hiz kaybetmeden kullaninca,
arttikca popiilerlestigi i¢in Netflix’te bunlardan

birisi bence.
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Sizce Netflix ile beraber diger popiiler

Kiiltiirel iriinlere bakis acinizda degisiklik

oldu mu?

Participant 1: Cok fazla olmadi. Degisiklik yok.
Participant 2: Tiyatro zaten ¢ok fazla 6n planda
degil ama sinema biraz daha 6n planda. Bence
sinemaya ilgiyi azaltt1. Insanlar Netflix’e ya da
internete  diisece§i i¢in  sinemaya  gitme
diisiincesinden vazge¢cmis durumdalar.
Participant 3: Yo, olmadi. Cok bir sey ifade
etmedi kimse i¢in. Legal ve yiliksek kalitels,
istedigim zaman izleyebildigim bir dizi sitesi
yine benim i¢in.

Participant 4: Yok hayir.

Participant 5: Yani soyle mesela How I Met
Your Mother Netflix’e ait degil ama Netflix
aldig1 icin Oniime ¢ikiyor 6greniyorum. Diziler
de bence popiiler kiiltiir o agidan izlene bilecek
popiiler kiiltiirel tiriinlere daha kolay erigimim
var, daha fazlasin1 6grendim diyebilirim. Ama
onun disinda baska bir etki yarattigini
sanmiyorum. Beki sinemaya gidilme durumu
azalmistir. Kitap fazla okumamaya basladim bak
bunu su an fark ettim bunu degistirmem lazim
(giiliiyoruz).

Participant 6: Ya evet. Mesela 111 sdyle, mesela
televizyon da oOncede popiiler kiiltiirdi,
televizyon izleme seyleri falan filan. Onlar
mesela, televizyonun etkisi daha da ¢ok azaldi
mesela. Ondan hari¢c mesela Netflix’te bir
yarigma programi oluyor atiyorum ne bileyim,
111, bir miizik yarigmasi falan oluyor. Bakiyorsun

oradaki bir sanat¢iy1 begeniyorsun. Mesela artik
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miizik dinleme aliskanliklarin da degisiyor. Iste
dinledigin icerikler de degisiyor. Iste ne bileyim
veya orada izledigin bir dizideki mesela
soundtrackine (film miizigi) yonelerek mesela
artik giinliik hayatta Tiirk¢e pop dinliyorsun artik
giderek R&B’ye kayabiliyorsun artik oradaki
icerige gore. Ondan dolayi iste popiiler kiiltiir
degisiyor. Giyim tarzi falan da degisiyor dedigim
gibi yani. Popiiler olan artik Netflix’te olana
donlismeye basladigi i¢cin gengler arasinda iste o
Amerikan giyim tarzi Street Style (sokak stili)
falan ondan iste giyim tarzi, yeme tarzi,
Instagram’daki  insanlarm o  Instagram’:
kullanma sekli, ilgi alanlar1 falan filan, onlarin
hepsi degisiyor aslinda mesela neden? Mesela
bakiyor iste dizideki karaktere, oha c¢ok iyi falan
diyor, ondan sonra onu oynayan oyuncunun iste
seyine giriyor, profiline giriyor. Bir bakiyor aa
cok havali. Milyon tane efekt yapmis, sunu
icerken fotografi atmig, sunu giyerken fotograf
atmig iste ona Ozeniyor, onu igsellestiriyor ve
onu kendi Instagram’ma performe etmeye
bashiyor. Bende de oluyor mesela o, ben ¢ok
yaptyorum onu. Hani birinin hesabina bakip oo
lylymis iste 0yle giyineyim falan. Benim giyime
tarzim1 degistirdi, konusma tarzimi degistirdi
ondan sonra iste mesela miizik tarzimda
degisiyor giderek. Clinkii iste mesela biraz daha
siyahi seylere de c¢ok 6zendim, ne bileyim.
Amerika’daki siyahi iste bu LGBT bireylerin
giyinme tarzma Ozendigimden veya iste

konusma tarzina 6zendigimden bende aslinda
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ginliik hayatimda onu performe etmeye
basladim. Onun gibi yani.

Participant 7: Netflix’in de bir siiresi var. Evet,
su anda ¢ok popiiler. Bir aralar Digitiirk vardi ve
insanlar birbirine Digitiirk’iin  var m1 diye
soruyorlardi. Su anda aynismi Netflix’de
goriiyoruz. Biraz statii belirleyen seyler insanlar
arasinda. Insanlar popiileriteyi tercih ediyorlar.
Ama dedigim gibi, su an Digitiirk ¢ok
kullanilmiyor, eskisi kadar. Bir anda ortaya
cikan platformlar bir anda kayboluyor ve sekil
degistirip tekrar karsimiza c¢ikiyorlar. Bakis
acimda degisiklik oldu. Mesela yabanci
yapimlart daha c¢ok izliyoruz ve onlarin
aliskanliklarina, giyim tarzlarina 6zeniyoruz.
Bazen blogger takip eden biriyim. Tiirk
bloggerlarm yabanci bloggerlara benzemeye
calistiklarin1  Instagram  storylerinden fark
edebiliyorum. Ayni sekilde bizim de Netflix
dizileriyle birlikte yasam tarzlarimiz
degisebiliyor. Ama tabi ki Instagram ve realite
diye de bir ger¢ek var. Biz o maddi olanaklara
sahip olmayabiliriz ya da yasadigimiz c¢evre,
geleneklerimiz de bunlara uygun olmayabilir ve
eminim bir¢ok birey bu konuda ailesiyle sorunlar
yastyordur.

Participant 8: Soyle, bence bu doniisen bir sey
haline geldi. Mesela bu haber sitelerinin de
ticretli olmasi, iste HBR (Harvard business
review)’un lcreti olmasi. Seyle baglantili iste
sonugta TUretilen her sey emek harcanarak
tiretiliyor ve bunun bir maddi karsiligmin olmasi

gerekiyor. Bu da bdyle bir sistem yaratiyor.
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Mecburi bir sistem yaratiyor emek somiiriisiine
girmemek i¢in. O yiizden tabi ki de etkilemistir.
Haber siteleri de sey demistir mesela Netflix’e
girip bir sey izlemek icin para ddiiyorsa bizden
de haber almak icin para ddesin yani. Ben de
sonugta burada bir emek harciyorum. Ben de bir
icerik iiretiyorum. Niye ddemesin? Oder. Buna
O0deyen ona da O0der mantigiyla hareket edip
yapar yani. Biraz daha ihtiyaca yonelik bir sey.
Participant 9: Sanirim tam olarak olmad ¢linkii
popiiler  kiiltiir hala sadece Netflix’ten
olusmuyor, daha bir siirii farkli 6gesi var. Ne
bileyim kitap, miizik veya giindelik olaylar gibi
seyler lizerinde Netflix’in disinda popiiler kiiltiir
ogeleri devam ediyor. Ama sanirim bana popliler
kiiltiir o6gelerinin ne kadar kolay kontrol
edilebildigini gosterme acisindan Netflix giizel
bir o6rnek gibi geliyor. Yani algoritmalari
sayesinde Netflix veya Netflix gibi seyler, cok
biiylik kalabaliklara bir kiiltiir olusturmak igin
zemin hazirlayabilecek bir sistemmis gibi
geliyor.

Participant 10: Ac¢ikcas1 benim yok. Sdyle yok.
O sanki lise doneminde kullaniyor olsam cidden
degistirebilirdi. Ama sdyle, belli bir bilince
ulastiktan, belli bir farkindalik kazandiktan sonra
Netflix ile tanistigim icin bende fark ettirmedi
ama eminim ki daha kisiligi, karakteri, hayata
bakis agis1 oturmamis insanlarin Netflix ile bakis
acilar1 ¢ok rahat degisebilir. Hayata bakislar1
daha rahat olabilir, her seyi daha kolay olarak
degerlendirebilirler. Mesela Amerikan kiiltiirii

daha bireysel yasamayr tercih etmeye
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basladigindan, bunun ben popiiler kiiltiiriin
yarattig1 bir etki oldugunu diisiiniiyorum ve bunu
Netflix de sagliyor yani. Mesela Tiirkiye’desin,
Tiirkiye’de belli bir gelenek gorenek var ama
Amerikan kiiltiiriinden seylerle yasiyorsun.
Eskiden Tiirk dizisi vardi iste fakir kiz vardi,
zengin oglan vardi falan. Simdi Amerikan
dizilerinde boyle bir kavram yok. Su an insanlar
da bunlar1 dert etmiyorlar. Sanki biz Amerika’da
herhangi bir yere gitsek hi¢ sikint1 ¢ekmeyiz bu
konuda.

-Daha ¢ok Kkiiltiirel yasantilara bakis agilarmi
degistiriyor o zaman. Yani sadece popiiler degil
de geleneksel-kiiltiirel anlamda da degisim
sagliyor.

Evet. Yozlasma mi deniyor boyle ama bence
koti bir sey degil bu.

Participant 11: Hayrr.

Participant 12: Sanmiyorum ya. Bence olmadu.
Yani artik sey hani, soyle bir degisim olmus
olabilir, insanalar  dizilerini, filmlerini
Netflix’ten izliyor, miiziklerini Spotify’dan
dinliyor. Bir sey var hani, soyle bir sey olmus
olabilir, uygulamaya bir platforma daha cok
bagimli olundu diyebilirim.

Participant 13: Hayir.

Participant 14: Yani oldu. Ciinkii Netflix
bunlarin dnciisliydii. Bundan sonra gelen bir¢ok
kanal oldu ticretli veya licretsiz iste dizileri takip
edebilecegin. O ylizden Netflix bir Oncii
diyebiliriz bu konuda. O yiizden tabi ki de bakis

acimda bir degisiklik yaratti. Ama mesela su an
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Netflix’in de normal, giincel televizyon dizileri
kadar sakincali oldugunu diistinliyorum.

Netflix’deki Tiirk vapimi dizilerden haberdar

misiniz?

Participant 1: Biliyorum evet.

Participant 2: ik defa Atiye’den haberdar
oldum onun digindakileri pek bildigimi
sOyleyemem.

Participant 3: Haberdarim ama hi¢ izlemiyorum
ama hi¢ izlemiyorum.

Participant 4: Evet biliyorum ama su
Osmanliyla ilgili olana bakmadim.

Participant 5: Sadece Atiye’yi biliyorum.
Participant 6: Hakan Muhafiz var. I, Atiye var.
Ondan sonra Atiye’yi iki, i bolim izledim.
Ondan sonra sarmadi, izlemedim. Ondan hari¢
iste seyler var, bu Aile Arasinda falan filan iste o
hani filmler var daha ¢ok. Daha ¢ok igerik olmasi
lazim bence Tiirk dizilerinde. Clinkii yurt diginda
cok biiylik bir talep var yani. Herkes illegal
illegal izlemeye calisiyor onlari. Youtube’ta
varsa iste Youtube’tan izliyor insanlar. Netflix’e
tasinmali bence ama beni ¢ok sarmiyor ise hani
burada izleyebildigim i¢in 6zellikle de hani gidip
de Netflix’e aa hani sunu izleyim demiyorum
yani.

Participant 7: Hepsinden yok.

Participant 8: Evet ikisini de soyledim.
Participant 9: Evet genelde haberim oluyor.
Participant 10: Evet.

Participant 11: Hepsinden haberim yok fakat
neydi o Muhafiz vardi. Bir de Atiye var. O kadar

biliyorum.
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Participant 12: Birka¢ tanesinden haberdarim.
Participant 13: Var ama Tiirk dizisi ¢ok izleme
taraftar1 degilim.

Participant 14: Evet. Haberdar olmamak
mimkiin bile degil. Gerek Netflix reklamini
yaptyor gerek sosyal medyada doniiyor. Sende
merak  ediyorsun, izliyorsun yani acip
bakiyorsun.

Netflix’teki Tiirk vapim dizileri takip ediyor

musunuz? Neden?

Participant 1: Zaten ii¢ tane yapim var diye
biliyorum. Ikisini izledim, birini de izlemeyi
diisinmiiyorum su an i¢in. O da popiiler olursa
onu da izlerim. (Nedeni) Sebebim sadece
popiilerlik, Tiirk olmas1 degil. Hakan Muhafiz’1
ilk ¢ikinca merak ettim izledim. Sonra Atiye’yi
izlemeyecektim ama popiiler olunca izledim. Bir
de Osmanli’yla ilgili bir dizi var. O da popiiler
olursa onu da izlerim. Su an Tiirk dizisi diye
ozellikle actigim, izledigim bir dizi yok.
Participant 2: Atiye var sadece, ikinci sezonunu
bekliyorum. (Nedeni) Hem reklami etkiledi beni
hem de Beren Saat’in oyunculugunu
begendigimden dolayr merak ettim yani. Orada
clinkii ¢cok farkli bir oyunculuk sergileyecekti.
Hep bdyle normal Tiirk dizilerinde oynadigi i¢in
o klasik yoniinii biliyorduk. Ama bu tarafta hani
farkl bir oyunculuk sergileyecegini
diistindiigiimden dolay1 onu bekledim.
Participant 3: Etmiyorum. (Nedeni) Ben hi¢
merak etmiyorum ¢iinkii les is oldugunu tahmin

edebiliyorum. Hakan Muhafiz miydi1 ne bileyim.
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Hi¢ de bir bolimiinii izlemedim. Sagda solda
geyigini gériiyorum iste.

Participant 4: Hakan muhafiz1 izledim sadece.
(Nedeni) Netflix’teki ilk Tirk dizisi diye
meraktan yani nasil bir sey yapmuislar diye.
Participant 5: Atiye’yi izledim. (Nedeni)
Konusu ¢ok farkli geldi, ilgi ¢ekici. Tipik Tiirk
dizileri gibi degil boyle entrika falan yok oyle
zengin koca avlar1 falan. Ondan dolay1 ilgimi
cekti.

-Tiirk dizisi olmas ilgini ¢ekti mi?

Yok hayir yani diger dizileri de yabanci diye
izlemiyorum. Tiirk dizilerinde konular bdyle
olsayd1 belki Netflix’e para bile vermezdim.
Participant 6: Yok, hayir. (Nedeni) Ozellikle
Hakan Muhafiz’imn  asir1 eril  oldugunu
diisiindiigiim, ¢cok gereksiz maskiilen ve hani ¢ok
kaliteli oldugunu da diisiinmedigim i¢in yani
beni sarmadigi i¢in bakmadim.

Participant 7: Mesela son zamanlarda
Osmanlr’yla ilgili bir belgesel yaymlandi. Biraz
izledim. (Nedeni) Birincisi Tiirk yapim1 oldugu
icin, bir merak, ikincisi de tarihimizi nasil
yansitmiglar meraki. Clinkii global bir is sonugcta.
Ayn1  zamanda Tiirk oyuncular Ingilizce
konusuyorlar1 ben de merak ettim. Yarisini
izledim ¢linkii Osmanli dénemi c¢ok ilgimi
¢cekmiyor.

Participant 8: Ediyorum. (Nedeni) Tiirk yapimi
olmas1 ¢ok biiylik etken benim icin ya. Ciinkii
sOyle bir sey var, Netflix standard: diye bir sey
var. Biz kendimizi nasil ifade ediyoruz, nasil

tanitiyoruz ~ kendimizi ve nasil  yaymlar
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yaptyoruz? Tirkiye’deki televizyon dizilerinden
farki ne Netflix dizilerinin? Ne kadar
Ozgiirlestirebiliyoruz kendimizi? Televizyona
uygulanan sansiirle sosyal mecralara, medyaya
uygulanan sansiir arasinda daglar kadar fark var.
Ben bunun okumasmi sansiir iizerinden
yapiyorum yani. Ne kadar 6zgiirlestirilebilir? O
yiizden, onlar1 takip etme amacimda bu yani.
Participant 9: Genel olarak birka¢ boliimiine
bakiyorum dizilerin. (Nedeni) Yani sonugta
yabanci veya ¢ok uluslu denebilecek bir sirket
oldugu i¢in, Netflix dizilerini

milliyet¢i bir anlayisla Tirk yapimi veya
Tiirkiye’nin {irtinleri olarak gormiiyorum ama bu
islerin arkasindaki  yOnetmen ve yazar
kadrolarmin internet islerinde daha &zgir
olduklarimi diislinliyorum. En azindan ana akim
medya da yaptiklari islere gore. O ylizden biraz
aa kanallar sansiirlemeyince nasil isler
yapacaklar acaba’ diye bakiyorum sanirim.
Participant 10: Evet. (Nedeni) Hakan Muhafiz’1
ilk Tiirk dizisi diye takip ettim. Cok ¢irkindi yani
ikinci sezonu izlemedim. Neftet ettim. Oyle kotii
efektler, dyle kotii oyunculuklar, tamam birkag
tane insanm oyunculuguna hicbir sey diyemem
ama Ozellikle Okan Yalabik falan mesela ama
yani o Hakan Muhafiz bir felaketti. Ben
izleyemedim, en son kahkaha falan atiyorum
yani gormen lazim. Cok kotilydi, ikinci sezonu
izlemedim. Izlemeyecegim de hi¢ merak
etmiyorum ne oldugunu. Hikayeyi Ogrenirim
duyarim kafamda sekillendir zaten. Atiyorum

birinden duyarim Ogrenirim biter. Atiye’yi ¢ok
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begendim. Atiye ¢ok giizel bir dizi. Farkli. Yilar
sonra izledigimde de ayni sekilde aa ¢ok giizel
dizi deyip de begenebilecegi bir sey ve hani
kendine 0Ozgii bir hikayesi var. Ben Oyle
diisiinliyorum.  Oyunculuklar biraz tuhaft,
degisik ama kot de degildi. Netflix gibi bir
platforma Tiirk kiiltiiriine tamamen uygunluk
bilmiyorum o kadar da kolay olmaz.
Participant 11: Atiye var bir. (Nedeni)
Senaryosundan dolay1.

Participant 12: Muhafizm ilk sezonunu izledim.
Cok sarmadi. Onun i¢in ikinci sezonunu
izlemedim. Iste Atiye’den haberdarim. Daha
heniiz izlemedim. Bu sekilde, onun disinda
baska bildigim Tiirk yapimi Netflix projesi yok
aklima gelen. (Nedeni) Tamamen popiiler kiiltiir
(giiliiyoruz).  Sevdigim  oyuncular  vardi
Oyunculuklarmi1 begendigim aktorler vardi ve
cok fazla reklami yapildi, iyi bir reklam1 yapildi.
[Ik Tiirk yapim Netflix dizisiydi. Dolayisiyla
insanlar merak etti, izledi. Bence ¢ogu insan da
benim gibi diisiiniiyor. Ikinci sezonu ¢ok fazla
izleyen de yoktur diye diislinliyorum. Ayrica
Marvel’la DC evreninin baya popiilerlestigi bir
zamanda ilk defa Tiirk siiper kahraman, aslinda
baktiginda bir siiper kahraman dizisi yani. Ondan
da insanlarin ilgisini ¢ekmis olabilir diye
diisiiniiyorum.

Participant 13: Sadece izledigim dizi Atiye.
(Nedeni) Oyuncu kalitesi, basrollerindeki
oyuncular bir de konusundan dolay1.
Participant 14: Evet izledim yani ¢ogu yapimi

izledim. Sadece su an giincel olarak Rise of the
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Ottoman Empire miydi, bir tek onu izlemedim su
anda izlemeyi diigiiniyorum ama daha degil.
Hakan Muhafiz geldi onu izledim yorum
yapmak icin, Atiye geldi izledim yani cogu
yiiklenenleri izledim. (Nedeni) Sonucta birgok
yapimi, Amerikan olsun, Ispanyol olsun, birgok
etnik kokene sahip diziler Netflix’te var.
Tiirkiye’ye ait yapimlarin olmast da ¢ok giizel
ama o kadar basarili oldugunu diistinmiiyorum.
Atiye bir tik daha iyiydi ama senaryo kotiiydii.
Oyle yani takip ediyorum. Tiirk yapim olmasi
ilgi ¢ekiyor tabi merak ediyorum, bakiyorum.

Bu diziler hakkinda diisiinceleriniz neler?

Participant 1: Senaryo sifir.

Participant 2: Yani hi¢ bu tarz gerilimde bir
Tiirk dizisi yoktu benim bildigim kadariyla. Hani
hep normal bildigimiz ask diziler, yok ihtirastir,
entrika boyle acayip seyler. O ylizden hani bu
tarz dizinin yapilmas1 bence ¢ok mantikli oldu.
Participant 3: Izlememe sebebim o aslinda
sagda solda gordiiklerim. Hakli ¢iktigimi
gordiik¢e daha da izlemek istemiyorum.
Participant 4: Yani konu itibariyle biraz Tirk
dizilerinden farkli bir dizi yapmaya calismislar
ama bu sefer klasik Netflix dizisi gibi olmus.
Gergi normal daha ilk ¢alismamiz. Netlifx dizisi
dedigim Amerikan yapimcit ve oyuncularin
yaptigt ve genelde konular1 boyle siiper
kahramanlik, =~ Amerikan olmak birilerini
kurtarmak {izerine oldugu i¢in Netflix’te de
ornekleri ¢ok oldugu i¢in kaliplagmis gibi.
Tiirkiye’nin biraz daha kendine 06zel bir yer

edinmesi igin
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senaryolarm gelistirilmesi lazim. Sanirim Atiye
daha basarihymis. Oyle duydum sosyal
medyadan ve ¢gevremden.

Participant 5: Kaliteliydi Atiye acgik¢asi. Ama
dedigim gibi Tiirk olmasi degil 6nemli olan. Ha
televizyonda olsaydi boyle konulu dizilerimiz
valla kitlenirdim. Netflix’teki diger Tiirk
dizilerini bilmiyorum agikgasi.

Participant 6: Yani dedigim gibi iste Hakan
Muhafiz asir1 sikici, baya boyle eril boyle
vurdulu kirdili. O ¢ok sikici geldi. Atiye’de ne
bileyim boyle c¢ok Amerikanvari yapmaya
calismiglar cok da boyle sey olmamis gibi. Ama
oradaki sey igerigini begendim mesela bir
arkeolog olarak mesela Tiirkiye’deki bu tarihi
eserler hani dogal eserler ve onlarin tanitilmasi
hani teker teker, o hosuma gitti mesela. Orada
giizel temsil edilmis mesela Tiirkiye sey olarak o
hosuma gitti.

Participant 7: Degerli yapimlar su anda benim
icin, televizyon yaymlarina kiyasla. Ciinkii daha
once de belirttigim gibi, televizyonda yaymlanan
diziler saka gibiler (giililyoruz) o kadar kliseler
ki zengin erkek fakir kiz konular1 ya da kadin
erkek esitsizligi, kadmin tek vasfinin ev hanimi
oldugunu vurgulayan diziler gériiyoruz. Uziicii.

Participant 8: Cok basarili senaryolar bence.
Yani aslinda var bir yetenek ama sey gibi. ... cok
egreti de durmuyoruz bence yani biz kendi
gozlimiizden baktigimiz i¢in bende dyle oluyor.
Tiirkiye’de yasadigimiz i¢in ve yapsa da iste bu
kadar yaparlar mantigiyla. Haywr iste, hayur,
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aslinda ¢ok ¢ok daha iyisini yaparlar ki Atiye’yle
ve Fi’yle bence ¢ok basarili diziler yaptilar. Ayni
sekilde Sahsiyet. Sahsiyet de ¢ok basarili biz
dizi, sosyal medya dizisi. Sosyal mecra dizisi
medya demeyim de. Ama sey mesela senaryo da
cok basarili gercekten. Sadece mesela bizim 6n
yargimiz seyden kaynaklaniyor bence televizyon
dizilerinin asir1 derecede kitlesel olmasi ve bizim
o kitleye ait olmamamizla alakali bir sey. Ve
mesela otomatik olarak, ben mesela Netflix’e
girdigimde acaba kitle dizisi mi yaptilar
diyorum. Kitle dizisi diinyada ses getirmez
clinkii. =~ Salak  salak  seyler  yapiyorlar
Tirkiye’deki dizilerde. Adam kadini1 dovecek mi
diye bir beklentiyle giriyorsun ondan sonra
bambaska bir sey c¢ikiyor ortaya, bir kadmin
hikayesi ¢ikiyor falan. Cok basarili bir hikaye
bence Atiye icin aynm sekilde Fi i¢in de
sOyleyebilirim. Fi’de de bir siddet var ama bu
siddet psikopatik bir siddet olarak gosterildi ve
gercekten kadinin tarafi tutuldu yani. Yani
erkege bir hayranlik beslenmedi orada. Oyle yani
hani o yiizden kitlesel bakmamak lazim sosyal
medya dizilerine. Her seyde oldugu gibi
Tiirkiye’de de senaryolar doniismek zorunda ve
bu doniisiime ayak uydurmak i¢in de en uygun
mecray1 buldular. Kullaniyorlar su an. Oyle
bakmak lazim.

Participant 9: Dedigim gibi genel olarak merak
ediyorum yani.

Participant 10: Dedigim gibi Atiye’yi sevdim
ama Hakan Muhafiz’1 sevmedim.

Participant 11: Atiye giizel dizi, basarili.
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Participant 12: Yani iste bir tek Muhafiz’1
izledim. Bence c¢ok kotlydi. Begenmedim.
Atiye’yi heniiz izlemedim. Fena degil diyorlar.
En azindan Muhafiz’dan daha giizeldir.
Fantastik, bilim kurgu tarzi bir sey sanirim. Onda
da sevdigim oyuncular var. Onun diginda mesela
keske Sahsiyet’i Netflix almis olsa. Haluk
Bilginer 6diil aldiktan sonra izledim. Cok 1yiydi.
Participant 13: Bir yapmaciklik var boyle, sey,
boyle Hollywood’a benzeme c¢abasi, gereksiz
ama Atiye’de Oyle bir sey gérmedim c¢ok. O
yiizden izliyorum.

Participant 14: Hakan Muhafiz gercekten c¢ok
kotliydii zaten yapim da olsun, senaryo da olsun
gercekten igrengti. Atiye bir tik daha 1yiydi. Ama
yine de Atiye’de de boyle, aslinda senaryo, yani
konu c¢ok gilizel olmasina ragmen senaryoda
biraz sagmaladiklarini diisiiniiyorum. Ilk dért,
bes boliimden sonra sagmaladilar. Onun diginda
yeni ylklenen Rise of the Ottoman Empire’
heniiz izlemedim. O yiizden onunla ilgili bir
diisiincem yok

Eklemek istediginiz bir sey var mi?
Participant 6: Netflix should be free (Netflix
bedava olmali) (giiliiyoruz). Ciinkii o bir gilinliik
ihtiyactir. Tesekkiirler. Devlet buna bir el atsin
(giiliiyoruz).

Participant 11: Televizyondaki diziler artik
izlenecek kivamda degil. Birinci sebep RTUK.
Bir kere kiifiir yok. Ben her ciimlemde kiifiir
eden insanim. Bilmiyorum. En ufak kiifiiriin,
sigaranin, Opligmenin bile sansiire ugramasi.

Benim en biiyiik izlememe sebeplerimden biri
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bu. Bir tanesi de mesela Cukur mesela su anda
¢ok rovansta, tekerleklerin iginde insanlar
birbirlerine ates ediyor ama dlen yok. Yetmis
kisi birbirine ates ediyor ama Olen yok.
Gergekeilik olmasi lazim ama izleyenden de
kaynaklaniyor. Kurtlar Vadisi de oyleydi.
Adamn iistiinde bazuka patladi dlmedi. Iste
bunlar beni sogutuyor. Bazi dizileri birakmamin
sebebi de bu oluyor mesela. Senaryo tekrar
etmeye baslaymca ben sikiliyorum. Benim en
biiyiik sikintim o, yarida birakma sebebim de o.
Mesela The Walking Death’in hayraniydim, ¢ok
giizel izlerdim. Siirekli izlerdim uzun olmasina
ragmen. Ama senaryo tekrar etmeye basladi.
Bolge degisiyor, bagkalar1 var, el koyuyorlar
bolgelerine, bdlgelerini aliyorlar, bir kisi 6liiyor,
aralarina biri katiliyor, baska bolgeye gegiyorlar.
Bir yerden sonra sikmaya basliyor. Bu kadar.

Tesekkiir ederim.
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