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ABSTRACT

LIMITATIONS OF THE EMPLOYER’S MANAGEMENT RIGHT IN THE
LIGHT OF THE LAW ON THE PROTECTION OF PERSONAL DATA NO.
6698

OZTUNAY, Begiim
PRIVATE LAW DEPARTMENT
Advisor : Assoc. Prof. Dr. Zeynep SISLi

May, 2019

Specific or identifiable information to help differentiate the individual from others,
such as identity information, ethnicity, social status and social identity, income
status, mental status, health information, can be characterized as personal data. For
the protection of this information, various rules and standards have been established

for many years by national and international circles.

Various arrangements for the protection of personal data has been carried out in
Turkey, though, the collection under one roof was enacted, as Personal Data
Protection Law No. 6698, by March 24, 2016.

The right to management in the employer and employee relationship is an essential
tool in the conduct of the work which cannot be defined in the laws and regulations

and contracts. Thanks to this tool, it is possible to carry out work in the workplace.

However, due to the possibility that the employee may interfere with his / her
personal rights during the implementation of the right to administration, it should be

carried out very careful when drawing the boundaries.

In this study, we aimed to investigate both the KVKK and the management right in

detail and define where the employer's borders begin and end.

Key Words: KVKK, personal data, management rights, personal rights



OZET
6698 SAYILI KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU ISIGINDA
ISVERENIN YONETIM HAKKININ SINIRLARI
OZTUNAY, Begiim
OZEL HUKUK ANABILIM DALI
Tez Yoneticisi : Do¢. Dr. Zeynep Sisli

Mayis, 2019

Bireyin kimlik bilgileri, etnik kdkeni, sosyal statiisii ve sosyal kimligi, gelir durumu,
akli durumu, saglik bilgileri gibi, bireyin digerlerinden ayirt edilmesine yardimei
olacak spesifik veya belirlenebilir bilgilerin tiimii kisisel veri olarak nitelendirilebilir.
Bu bilgilerin korunmasi i¢in ulusal ve uluslararasi cevrelerce ¢esitli kurallar ve

standartlar uzun yillardan beri olusturulmaktadir.

Tiirkiye’de kisisel verilerin korunmasi amaciyla ¢esitli diizenlemeler yapilmis olsa
da, bir cat1 altinda toplanmasi ancak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu’nun 24 Mart 2016 tarihinde yasalagmasi ile olmustur.

Isveren ve isci iliskisinde ydnetim hakki, kanun ve mevzuatlar ile sdzlesmelerde
tanimlanamayan ve tanimlanmasi miimkiin olmayan isin yiiriitilmesinde elzem bir
aractir. Is iliskisinde ancak bu ara¢ sayesinde is yerindeki islerin yiiriitiilmesi

mumkiin olmaktadir.

Bununla beraber yonetim hakkinin uygulanmasi esnasinda is¢inin kisilik haklarina
miidahele etmesi ihtimalinden dolayi, sinirlart ¢izilirken olduk¢a dikkatli

olunmalidir.

Calismamizda hem KVKK hem de yonetim hakki detaylica arastirilip isverenin

smirlarinin nerede baslayip nerede bittigi tanimlanmaya ¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler : KVKK, kisisel veri, yonetim hakki, kisisel hak



ICINDEKILER

ABSTRACT ...ttt ettt ettt e s bt s bt s at e et e e bt e s bt e s st e sabe st e e bt e b e e e bt e s he e eae e et e e beenreenaeena iii
(@74 =3 EO OO OO iv
ICINDEKILER ..vevvvevetetetctetcte ettt bbbttt sa sttt s s s s s e s sebesesesesesnnens v
LR A I 1Y 1LY 2 SN viii
BOLUM I: KiSISEL VERI ve KISISEL VERILERIN KORUNMASI .......ocoovriririririeiereieiererereereseeeeseenns 1
B O T Y= BT S I N7 o oSSR UPP 1
1.1.1. Genel Olarak KiSiSEI VEIi ......ueeiieuiieiieciieee ettt et cttee e e vte e e e evae e e e eanes 1
1.1.2. Kisisel Verinin UNSUFIArT .....c.ueii ittt e e s e e s svaeeessanes 3

00 0 O Y =T TP PP PP PPPPPUPRRPPORt 5
10122 BilGieveneeeeeeeeeee e ee e e e e e e et e e e e e e er e r e eeeeans 5

1.1.3. Kisisel Verilerin Kisilik Hakki Iindeki Yeri ........cccoovvvrerieieeeeiiiiiiee e 6
1.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Miilkiyet Hakkina Dair Hukuki Yaklagimlar-.......... 12
1.1.4.1. Milkiyet HaKKI GOIUSU......uveeeerieeeieiiee e et e ectiee ettt e e evee e e eevee e e 13
1.1.4.2. Fikri Mlkiyet Hakki GOrUSl ......veeiiviiieiieiiie et 14

1.2. Kisisel Verilerin KOrUNMAsSH.........cocciiiiiiiiee ettt e ettee e eevae e e svee e e eerae e e enreeas 15
N Y o - oSO URTRNN 15
1.2.2. Hak KQVIAMIE c.eeiutiiiiiiieiieeie ettt sttt st sttt e sbe e sbe e st st s e e b e nnes 16
1.2.3. Yasal DUzenleme KaVramil ....ooueeeeeenieenieeeiee ettt et e s sieeesiee e sve e esaree s 17
1.2.4. Ozel Hayatin Gizliligi Hakki Ve Kisisel Verilerin Korunmasi Gereksinimi.............. 17
1.2.5. Teknolojideki Gelismeler Isiginda Ozel Hayatin Korunmasi Gereksinimi............. 19

1.3. Kisisel Verilerin Korunmasinda Ulusal ve Uluslararasi Diizenlemeler......................... 19
1.3.2 UluSal DUZENIEMEIET ...ttt st st e 20

S T Y g - 17 L7 USROS 21
1.3.1.2 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu .........ccccccoveeeeeiieeeeeiieeeeennen. 23
1.3.1.2.1. Kisisel Verilerin Koruma Kurumu ........cccceeeeiiieeeeiiieeeeciieeescieeesssiveeeens 27
1.3.1.2.2. KUrumun GOrev Ve [SIEYiSi .....c.evueieeeeieeieieeeeceeeeeeeeeeeeee e 29

1.3.1.2.3 Kurumun idari Yapilanmas!........cceeveeereeereeeeeeeeeeeeeee s 31

1.3.1.3. 5237 Sayili TUrk Ceza KaNUNU .....cccccieeieeiieececiiee e eeiieeeeeveeeeeevee e e eeveee e e e 31
1.3.1.4. TUrk Medeni KanUNU........ccceerieriiniiniieeceeee e 33
1.3.1.5. 4857 Sayili IS KANUNU ..cvvvieieiieeccececeeeeeeeeee ettt st snene 34

1.3.2. Uluslararasi DUzenle@meler..........ooveeieiiiiiieiieereeeeee e 35
1.3.2.1. Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) Diizenlemelefi .................... 35
1.3.2.2. Birlesmis Milletler DUzenlemeleri......cccccoveiieciieeicciee e 36
1.3.2.3. Avrupa Konseyi DUzenlemeleri........ccccuiiiieeee e 37
1.3.2.3.1. Avrupa insan Haklari SOZIESMESi........ceveveveereeeeeeeeereeiereceee e 38

\Y



1.3.2.3.2. 108 Sayili Avrupa Konseyi SOZIeSMESi.....ccccceeeecuriiiieeeeeeiciiieeeeeeeeecinens 39

1.3.2.4. Avrupa Birligi DUzenle€meleri.......ccocoveeiiciieeieeiee et 40
BOLUM II: iS ILiSKISINDE TARAFLARIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KAPSAMINDA
YUKUMLULUKLERI...ccitiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e eeeeesesesesesesesesesesesssesssssesesesesesesesesesesssenens 43

2.1. isverenin Kisisel Veriler ile ilgili Hak ve YUKUMIGIGKIEri......cooveviverereeiceeeeeeeeeeevenea, 43
2.1.1. iscinin isverene BaBIMUlIZI ......ccoevverieeiiieeeieeceeeeeceeeeeeeete et 43
2.1.2. isverenin Yonetim HakKi Ve SINIFIArT......cccoiiveeeeeiereeeeeeeeeeee e 44
2.1.3.isverenin Esit Davranma YUKUMIGIGEU ...oovevveveeeieeeiieeececceceeeeeeee e 46
2.1.4.isverenin Koruma ve Gézetme YUKGMIGIGETU .....ovevveveverieeereereeeeeeceeeeee e 47
2.1.5. is iliskisinde Kisisel Veri islemenin Hukuka Uygunluk Nedenleri .............ccc......... 48

2.2. s Saghgi Kapsaminda iscinin Kisisel Verileri Ve Bu Verilerin isyeri Hekimi Tarafindan

QeI U 0] 0 g T= 1 PP O PP PPN 52
D2 2 B (Y=Y ¢ T -V 12 TR 52
2.2.2. isyeri HEKimIIBi TANIMI c.cocvivcviieeeeeeteeeeeeeetetee ettt et ettt 53
2.2.3. isyeri HEKiminin ONEMi.....cccieiiuiieceiciiceeee ettt ettt 54
2.2.4. isyeri Hekimliginde Gizlilik ilkesinin [hlali........ccccooveveeveiveereeeeeeeeeeeeee e 56

2.3. Iscinin Is iliskisinden Dogan Hak ve BOIGIari...........cocevieoveueieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 58
2.3.1. iscinin 6zel hayatinin gizliliginin ve kisisel verilerinin korunmasi hakki............... 59
2.3.2.1SCININ SAAAKAT DOICU.....vvcvieieiiceiceceeee ettt 60
2.3.3 iscinin isverenin talimatlarina uyma yukimIGIGET ...o.veveveveeveeeeieeceeceeveeeee, 61
2.3.4. ISCININ ISEOIME DOICU .....evveieieceececee ettt sttt 62

BOLUM I11: TEKNOLOJIK GELISMELERIN iSCININ KiSISEL VERILERININ KORUNMASI
ACISINDAN SOZLESMESINE ETKILERI oo, 64

3.1. Sosyal Paylasim Sitelerinde Calistig1 is Ve isyerini Kétiileyici Yazilar Yazma,

Yorumlarda BUIUNMA ..co..eoiiiiieicieeeeeeee ettt s s e 66

3.2. Yasakl Sitelere ve Bahis Sitelerine Girilmesi........ccocuervieriieieeiiiniinieneeeese e 73

3.3. internetin Ozel AMag igin KUANIMASH ...c.covevieveeiieeeieieeece ettt 74

3.4. isyerinde iscinin Kisisel Veri Ve Ozel Yasamina Miidahale .........c.ccccevvvevvveieeninennne 76
3.4.1.isCiyi IZIeme Ve GOZELIEME ......ocveeeeeeeeeteecteeteeeteeeee ettt 77
3.4.2.is¢inin Ustliniin Ve Esyalarinin Aranmasi.........cceeveeeveeieeeereeeieeeeeeeeeeseeessesennns 79
3.4.3.isyerinde Haberlesme Araglarinin izlenmesi.........c.coveveveveeereeeececeeceeeeeeennas 81
3.4.4.15Ciye UygUIANaN TESTIET ....ovieiieieieececeecee ettt 82

3.5. Is iliskisi icerisinde Kisisel Verilerin Korunmasi Hususunda Bazi Ulke ~ Ornekleri.... 82

TNt B\ [ 0 =1 o1 V7 TS PUPRRN 82
3.5.2.  FranSa..ccviiiiiiiiiiiiiic ittt 83
R T (07411 2= =T 85
3.5.4. Amerika Birlesik DeVIEtleri........ccoociiiiieiee e 87

Vi



3.6. Isverenin iscilere Ait Kisisel Verilerin Korunmasinin Yollari ........c.ccoeveeeeeiveeeeeninennae
3.7. Isverenin iscilere Ait Kisisel Verilerin Korunmasinin ihlalinin Sonuglari .....................
BOLUM IV SONUG «...eeeeeeeeeeeeee et e s es e s e ees e sees s ees s eneseeseenas e
KAYNAKCA . ettt st s ettt ettt e bt e s bt e s ae e s st e et e e bt e ebeesbeesaeesanesabeenneennes

vii



AK:

BM :

EC:

KVKK:

Md. :

MUHF-HAD :

OECD:

AUSBF :
TAAD :
TBB :
TCK:
TDK:
SK.:
AVKD:

DPA:
GDPR :
FCRA:
FTCA:
GINA:
HIPAA :
FCRA:
ECPA:
NLRA:
CNIL :

KISALTMALAR
Avrupa Konseyi
Birlesmis Milletler
European Control
Kisisel Verileri Koruma Kanunu
Madde
Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi -Hukuk Arastirma Dergisi
The Organisation for Economic Co-operation and Development
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii)
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi
Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi
Tiirk Ceza Kanunu
Tiirk Dil Kurumu
Sayili Kanun
Avrupa Veri Korumasi Direktifi

Veri Koruma Yasast

Genel Veri Koruma Yo6netmeligine

Adil Kredi Raporlama Yasast

Federal Ticaret Komisyonu Yasasi

Genetik Bilgi Ayrimcilik Yasasi

Saglik Sigortas1 Taginabilirligi ve Sorumluluk Yasasi
Adil Kredi Raporlama Yasasina

Elektronik fletisim Gizlilik Yasas1

Ulusal Calisma iliskileri Yasas1

Gizlilik diizenlemeleriyle ilgili Fransiz kurulusu

viii



BOLUM I: KiSiSEL VERI ve KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

1.1. Kisisel Veri Kavramm

Ozellikle teknolojinin  gelismesi, insanlarin  kendilerine  saklamak
isteyebilecegi bilgilerin bile kolaylikla disar1 ¢tkmasina neden olabilmektedir. Iste bu
noktada, kisisel veri, bunun korunmasi, korunma hakki gibi kavramlar daha 6nemli
hale gelmistir ve bu kavramlar giinliilk yasamda da siklikla duydugumuz kelimelere
dontismistiir. Bu baslik altinda, kisisel veri kavrami ve onunla iliskili unsurlar

incelenmektedir.

1.1.1. Genel Olarak Kisisel Veri

“Kisisel” kelimesi TDK tarafindan “kisiye iliskin, kiginin kendi mali olan,
sahsi ve zati” seklinde; "veri” kelimesini ise “bir arastirmanin, bir tartismanin, bir
muhakemenin temeli olan ana 6ge, muta, done” ve “bilgi, data” seklinde
agiklamaktadir.” Bir bilgide, kisilerin varligi s6z konusu oldugunda bu bilgi “isme
bagli veri” veya “bireysel veri” haline gelmektedir. Bu bilgiler, gercek ve/ya tiizel
kisiler tarafindan depo edilebilmekte ve zaman zaman ¢esitli nedenlerden dolay1
liciincii taraflar ile paylasilabilmektedir. Ozellikle devletin pek ¢ok kurumunda
veriler toplanmaktadir. Bu bilgiler, kisinin digerlerinden ayirt edilmesine yardimeci
oldugunda ise “kisisel veri” haline gelmektedir. 2 Kisisel verilerin tam tanimini
yapmak i¢in OECD’nin 1980 yilinda yayimladigi “Kisisel Verilerin Sinir Agan
Trafigi ve Verilerin Korunmasina Iliskin Rehber ilkeleri” igindeki tanima da bakmak

gerekmektedir. Kisisel veri burada, “belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye

' TDK, 2018, 5.183.

2 Karabulut, Ramazan. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasi ve Kolluk Hizmetleri,
Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Hukuku Anabilim Dal1, Yiiksek
Lisans Tezi, s.5



iliskin tim bilgiler” olarak ifade edilmektedir®. O halde kisisel veri icin bireyin
belirleyiciligini saglayan tiim bilgiler agiklamasini yapmak yanlis olmayacaktir.
Kisisel verilere iligkin bir bagka agiklama da 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda bulunmaktadir ve burada, kisisel veri igin “kimligi belirli veya
belirlenebilir ger¢ek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” tanimlamasi yer almaktadir®.
Bireyin kimlik bilgileri, etnik kdkeni, sosyal statiisii ve sosyal kimligi, gelir durumu,
akli durumu, saglik bilgileri gibi, bireyin digerlerinden ayirt edilmesine yardimci

olacak spesifik bilgilerin tlimii kisisel veri sinirlar1 i¢inde yer almaktadir.”

Kisisel verilerden bahsederken hassas veri kavramini da aciklamak
gerekmektedir. Hassas veri, kimi kaynaklarda duyarl veri ya da 6zel nitelikli kisisel
veri olarak da adlandirilmaktadir. Hassas verileri, agiga ¢ikmalari halinde bireyin
sosyal pozisyonunu ve diger bireylerin kisi hakkindaki diisiincelerini degistirebilecek
veriler olarak tanimlamak yanlis olmayacaktir. Kisi, hassas verileri ortaya ¢iktiginda

otekilestirme ile kars1 karsiya kalabilecektir.®

Ornegin kisinin inanglar, politik diisiinceleri, cinsel yasam bicimi, etnik

kokeni gibi veriler, kisinin yasadigir toplum igindeki pozisyonunu ve de sosyal

¥ Korkmaz, Ibrahim. (2016). “Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Bir
Degerlendirme,” TBB Dergisi, Cilt: 124. s.81

#6698 S.K. Md.3

> Dinkgi, Fatih. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasinda Uluslararast Diizenlemeler
ve Tiirkiye Ornegi, T.C. On dokuz May1s Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kamu Hukuku Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, s.3

6 Henkoglu, Tiirkay. (2015). Hassas Bilgi Varliklarinin ve Kisisel Verilerin Hukuksal
Diizenlemeler ile Korunmasi ve Bu Kapsamda Universiteler I¢in Bilgi Giivenligi
Politikasinin Gelistirilmesi, T.C. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dali, Doktora Tezi, 5.18
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iliskilerindeki standartlar1 degistirme riskine sahiptir ve bu nedenle “hassas veri”

sinifina girmektedir.7

1.1.2. Kisisel Verinin Unsurlari

Kisisel verilerin unsurlari, bir bilgiyi kisisel hale getiren niteliklerdir. Bir
bilginin kigisel veri sayilabilmesi i¢in “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek
kisiye iligskin her tiirli bilgi” tanimlamas1 yapilmistir ve bu tanimlamaya gore dort

unsuru vardir.?
i. Kimligi Belirli veya Belirlenebilir Kisiye Ait Bilgi:

Adindan da anlasilacag: iizere, kisin toplumun diger kisilerinden ayrismasina
imkan veren bilgilerin her biri bireyin kimliginin ayirt edilmesine yardimci olan bilgi
anlamindadir. Kimligin ayirt edilmesine yardimci olan her isaret bir ¢esit kisisel
veridir. Isim ve soy isim basta olmak iizere, dzellikle internet ortaminda, baglanilan
bilgisayarin kimlik bilgileri de kimlik belirleyici bilgidir. Ayrica bir baska kisinin,
birini bulmak i¢in sorgulayacagi her bir bilgi, sorguladigi kimligi belirlemeye

yonelik bilgi kiimesi arasinda yer almaktadir.
ii. Gergek Kisiye Ait Olma:

KVKK, bir bilginin ancak gercek kisiye ait olmasi durumunda kisisel bilgi
smiflandirmasina girebilecegini, kisisel veri tarifinde ifade etmektedir. Buradan
hareketle tiizel kisilerin kimliklerini belirten bilgilerin kisisel veri olmayacagini

diistinmek yanlis olmayacaktir.

’ Karabulut, Ramazan. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasi ve Kolluk Hizmetleri,
Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Hukuku Anabilim Dali, Yiiksek
Lisans Tezi, s.18

®6698 S.K. Md.3



Ancak bu duruma iliskin, 2013/84 Esas ve 2014/183 Karar sayisina sahip
Anayasa Mahkemesi karari, kisiye ait bilgilerin tlizel kisilerin de kimligini belirleyici

13

bilgiler olabilecegini gostermistir. 2014 yilinda verilen kararda, “...Tiizel kisilerin
reklam ve tanitim amaciyla da olsa fiziki ve elektronik adreslerinin rizalar1 disinda
bir baska 6zel hukuk tiizel kisisi ticari isletme tarafindan ticari amagclarla kullanmak
lizere yasayla yetkilendirilmesi, adaletsiz ve hakkaniyete aykirt oldugundan, hukuk

devleti ilkesiyle bagdasmaz...” ifadelerine yer verilmistir.®

Bu kararda kisisel
verilerin temelinde yerve kisisel veri sifatini tagimanin bir sarti olan alan kisisel

bilgilerin ne oldugu tartisilmaktadir.

iii. Iliskin olma:

Bir sey ile ilgili olan bilgi, o seye iliskin bir bilgidir. Yani, bir bilginin kisisel veri
olarak kabul gormesi i¢in, o bilginin kisiye iliskin olmasi ve de belirli veya kimligi
belirlenebilir nitelikte olmak kosuluyla bir kisiye iliskin “her tiirlii bilgi” veya “biitiin
bilgiler” olmasi™® durumunda kisisel veri tammmndaki bilgi ve iliskin olma
niteliklerini kapsayacagi kabul edilir. Bu durumun disinda kalan ve kisiye ait

olmayan ve ilisik kurulamayan bilgilerin kisisel veri degerinde goriilmesi

imkansizdir.
iv. Her Tiirlu Bilgi:

Bireyin bagkalariyla paylagsmak istemeyecegi tiim bilgiler her tiirli bilgiyi
ifade etmektedir ve bu durum bireye gore genis bir yelpazeye yayilabilecektir. Bir
gercek kisinin kendisi ile ilgili olan, bizzat saklamak hakkina sahip oldugu ve izin
vermedigi verileri gostermektedir. Buna gore kisisel veri bireyin diger bireylerden

ayrismasina olanak saglayacak her tiirlii bilgidir.

’ Anayasa Mahkemesi 2013/84 E. 2014/183 Karar sayil1 karar1.
10 Akgiil, Aydin. 2016. Kisisel Verilerin Korunmasi, Beta Basim Yayin, s.9.
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1.1.2.1. Veri

Veri, islenmemis ancak bilgiye doniistiiriilmesi miimkiin olan gerceklerdir.
Bilgi ve enformasyonu yaratmak i¢in veri denilen hammadde kullanilmaktadir.
Bateson veriyi, “bir sistemin iki durumu arasinda goriilen veya tanman bir farklilik”
olarak acgiklamaktadir. Verilerin tasnif edilmesi, 6zetlenmesi, diizeltilmesi ve belirli
formiiller i¢inde kullanilmasi ile enformasyon olusturulmaktadir. Cummings verinin
“yorumsuz ve igeriksiz” oldugunu belirtmektedir O halde wveri, tek basma
kullanilamamaktadir ancak bilgi ve enformasyon olusturmaya yaramaktadir demek

k, v qe 11
mumkuindiir.

Uluslararas1  belgeler incelendiginde, veri, enformasyon ve bilgi
kavramlarinin birbiri ile karistifi goriilecektir. O nedenle bu kavramlarin dogru
aciklanmasit konunun dogru anlasilmasi acisindan c¢ok Onemlidir. Ancak bu
kavramlarin birbirleri ile bag1 ve doktrinde tartismalarin olmasi, kavramlarin net
bigimde birbirlerinden ayrilmasm da engelleyen bir durumdur. Ozellikle uluslararas
mevzuatta kigisel veri kavrami agiklanirken bu kavramlarin siklikla iligkili sekilde

anlatildig1 goriilecektir.

1.1.2.2. Bilgi

Bilgi, verinin islenmis ve kullanima hazir hale getirilmis halidir'?. Verinin
kullanilmasi ile enformasyon olugsmaktadir. Buradan hareketle bilgi/enformasyonun,
kisilerin zihinlerinde degisiklik yapabilecek, diisiinsel yapisinda sekil degisikligi

olusturabilecek veri oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. O halde verinin,

1 Canbek, G. , Sagiroglu, S. 2006. "Bilgi, Bilgi Giivenligi ve Siirecleri Uzerine Bir
Inceleme". Politeknik Dergisi 9 / 3 (Eyliil 2006): 166.
12 Canbek, G., Sagiroglu, S. 2006. "Bilgi, Bilgi Giivenligi ve Siirecleri Uzerine Bir
Inceleme". Politeknik Dergisi 9 / 3 (Eyliil 2006): 166
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diisiinsel alanda kullanilabilir ve diisiinceyi degistirebilir hale gelmesine bilgi adi
verilmektedir. Insanlar, bir seyi yapmak konusunda karar verirlerken, bilgiye
basvurmaktadirlar. Bilgiye disaridan erisim miimkiindiir ve bilgi paylasilabilen bir
seydir. Bilginin paylasilabilir olmasi, onun somut bir sey oldugunu goésteren en
onemli etmendir. Bu nedenle bilginin giivenligi saglanmali, istenilen hallerde

paylasilmasi miimkiin hale getirilmelidir.13

1.1.3. Kisisel Verilerin Kisilik Hakki Icindeki Yeri

Kisilerin korumak istedikleri ve onlar icin en degerli olan olgu yasamdir.
Yasam hakki, kisinin tim haklarinin temelinde yer almaktadir ¢iinkii yasamin
olmadig1 yerde hicbir hakkin 6nemi olmayacaktir. Yasam hakki, kisinin kendisinin
ve digerlerinin yasamina kast etmesinin Oniine gecilmesini saglamaktadir. Yasama

hakki, kisinin tiim haklarinin ve toplumsal diizenin baslangi¢ noktasidir™®.

Yasam hakkindan sonra bir diger temel hak olan kisilik hakki, kisinin beden
biitiinligiinii koruma hakkidir. Kisinin bedeni iizerindeki her noktada hakki
mevcuttur. Kisinin bedenine karsi islenen maddi ve manevi suglar kisilik hakkinin
thlal edilmesi durumunu dogurmaktadir. Kisiye yapilan saldirilar, izinsiz tibbi
miidahaleler, bedensel sorunlari ile ilgili bilginin sizdirilmas1 gibi faaliyetler, beden

biitiinliigii hakkina saygisizlik ve saldiridir.™

Bagka bir kisilik hakki da addir. Ad; kisinin kim oldugunun ayirt edilmesinin

yani sira, hangi aileye mensup oldugunu da gostermektedir. Kisinin adinin yanlis

13 Henkoglu, T. 2015. “Hassas Bilgi Varliklarinin ve Kisisel Verilerin Hukuksal
Diizenlemeler ile Korunmasi ve Bu Kapsamda Universiteler I¢in Bilgi Giivenligi
Politikasinin Gelistirilmesi”, T.C. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dali, Doktora Tezi, s.20

“ Saver, B. 1980. Yasam Hakki ve Boyutlari. S.B.F. Basin ve Yayin Yiiksek Okulu
Basimevi. s.15

1 Akgiil, Aydin. 2016. Kisisel Verilerin Korunmasi, Beta Basim Yayin, s.84
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yerde kullanilmasi, adinin lekelenmesi gibi hareketler hukuka ve kisilik hakkina
aykir1 olacagi gibi, kisisel verinin korunmasi kapsamina girebilecek durumlar da

dogurabilecektir.'®

Kisisel verilerin korunmasinin temelindeki en Onemli noktalardan biri de
seref ve haysiyetin korunmasi amacii tasimasidir. Kisinin toplum ig¢indeki yeri,
sahip oldugu sayginlig1 koruma hakki mevcuttur. Kisinin sirf insan olarak dogustan
kazandig: itibar ve sayginlik oldugu gibi, toplum i¢indeki davranis, yetenek ve sosyal
pozisyonuna baglh olarak kazandigi itibar ve saygmnligi da vardir ve insanlar bu
konuda 6zenli davranmalidirlar. Seref ve haysiyet, tiizel kisiler icin de gecerli bir
durumdur. Kisisel verilerin yanlis toplanmasi, islenmesi ya da izinsiz paylasilmasi,

seref ve haysiyet hakkina zarar verme olasiligim da barindirmaktadir.’

Son olarak kiginin resim ve sesinin de koruma alaninda oldugunu sdylemek
gereklidir. Ciinkii ses de resimler de kisinin diger insanlardan ayirt edilmesini
saglamak i¢in kullanilabileceklerdir. Bunlar bireyin dis yasama yansittig
goriinlimleri ve sesleridir. Kisi sesi, kelimeleri soyleyisi, sessizligi, fotograflari,
video kayitlari, karikatiirii ya da buna benzer kendini ifade etme araclari ile toplumda
yer sahibi olmaktadir. Bireyin goriintii ve sesinin ondan izin alinmadan
kaydedilmesi, islenmesi ya da paylasilmasi onun kisilik haklarini ihlal etmek
anlamina gelmektedir. Ancak bu noktada kamuya mal olmus kisilerin istisna

oldugunu da aciklamak gerekmektedir.

16 Cokmutlu, M. 2014. “Tiirk Ceza Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi1”, T.C.
Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Anabilim Dal,
Yiksek Lisans Tezi, s.73

o Ayozger, A. C. 2016. “Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin
Korunmasi”, T.C. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk
Anabilim Dali, Doktora Tezi, s.60



Ornegin siyasi parti liderinin ses ve goriintiileri radyo ve televizyonlarda
gosterilebilecektir. Bunun nedeni kisinin halk tarafindan tanimmasma yardimei
olmak, halkin ona gore kendi kararmi vermesini saglamak ve seffafliktir. Fakat
burada da kisinin haklar1 mevcuttur. Bir {inlii birey, 6zel hayatinin gizliligini ihlal
edecek goriintii ve seslerin kaydedilmesi karsisinda da hak sahibidir. Kisilerin
gorlintii ve seslerinin alinmasinda ve paylasilmasinda kamu yarar1 esas olmalidir.
Biitiin bunlarin yan1 sira, kisilerin rastlanti sonucu resimlerinin g¢ekilmesi, onlarin
kisilik haklarini ihlal etmek sayilmayacaktir. Ancak tesadiifen cekilmis olsa bile
bunlarin reklam ya da tanitim amagli kullanilmasi ve/veya islenmesi yine kisilik

hakki ihlali kapsaminda degerlendirilmelidir.18

Kisisel veriden bahsedebilmek ve bunun hukuki tanimini yapabilmek igin,
veri hukukunda kisinin ne oldugu ve nasil agiklandigini da anlamak gerekmektedir.
Hukuksal alanda kisi, birey olan ve bireye 6zgii haklardan faydalanabilen anlamina
gelmektedir. Kisi olma hakkini insana hukuk vermektedir. Toplum ihtiyaglarinin
karsilanmasi i¢in, hak ve ylikiimliiliikler, kanun koruyucu tarafindan diger bazi insan
veya mal topluluklarina da yoneltilmistir. Kisi ve kisilik kavramlarina Tiirk Medeni

Kanunu’nda kapsamli olarak yer verilmistir..'®

Kisi olmadan hukuk olmayacaktir ve bu nedenle kisi, hukukun en 6nemli
kavramlarindan biridir. Kisi, haklara ve borglara sahip olabilmektedir. Hak ehliyetine
sahip olan ve bunu genisletebilen tiim varliklar hukuksal anlamda kisidir. Bu
noktada, kisi kavraminin dogal bir kavram olmadigint ve aslinda temelinin hukuka

dayandigin1 da sOylemek gerekmektedir. Ayrica kisilerin sadece insanlardan

18 Korkmaz, 1. 2016. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Bir
Degerlendirme, TBB Dergisi, Cilt: 124. s.88

9 Dinkei, F. 2014. Kisisel Verilerin Korunmasinda Uluslararast Diizenlemeler ve
Tiirkiye Ornegi, T.C. On dokuz May1s Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu
Hukuku Anabilim Dal1, Yiiksek Lisans Tezi, s.7
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olusmadigini, organizasyonlarin da hak ve borglar1 olabileceginden dolayr kisi
oldugunu belirtmek lazimdir. Bu nedenle hukukta gercek ve tiizel kisi kavramlar
mevcuttur. Hukukun aradigi kosullara ve niteliklere sahip insan topluluklar1 olan

organizasyonlar, tiizel kisilerdir.?°

Gergek kisi, haklar1 ve borglar1 olabilen fakat bunun yani sira bir bilince sahip
olan varliklari, yani insanlar1 isaret etmektedir. Gec¢mise bakildiginda, bazi
donemlerde, toplumda diisiik statiiye sahip insanlarin hukuki agidan kisi olarak
gorilmedigi fark edilecektir. Ancak modern toplumda, ayrim yapilmaksizin tiim
insanlar kisidir. Tiizel kisiler, ortak bir amacin gerceklestirilmesi amaciyla
orgiitlenmis bulunan kisi ya da mal topluluklaridir. Tiizel kisiler, kamu hukuk tiizel

kisileri ve 6zel hukuk tiizel kisileri olarak iki alt gruba ayrilmaktadir.

Veri Hukuku’nda kisi kavrami gercek ve tiizel kisi olarak ikiye ayrilmaktadir.
Kigisel veriler denilmesi ve hukuki ag¢idan bunun korunmasinin bir hak olarak
goriilmesinin temelinde gergek kisilerin bilgilerinin korunmasi istegi mevcuttur.

Aslinda burada korunmasindan bahsedilen bilgi, bireyle iliskili olandir.

AVKD, Kisisel veriyi, “Kimligi belirlenebilen ve belirli gergek sahislara ait
bilgi” olarak tanimlayan, (Tanimlar Madde 2), amacin1 da “liye iilkelerde ikamet

etmekte olan gercek kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini giivence altinda tutmak

olarak ifade eder (Madde1).%

Konu Tiirk mevzuatinda da ayn1 sekilde islenmistir ve bu durum tiizel kisilere

iliskin bilgilerin veri hukukunun konusu olup olmadigin1 tartigmali hale

20 Aydin, Sedat Erdem. (2014). ATHM igtihatlar1 baglaminda kisisel verilerin
kaydedilmesi sugu. Istanbul Universitesi / Sosyal Bilimler Enstitiisii / Kamu Hukuku
Anabilim Dal1. Yiiksek Lisans Tezi, s.37

2! Dinkgi, Fatih. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasinda Uluslararas1 Diizenlemeler
ve Tiirkiye Ornegi, T.C. On dokuz Mayis Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kamu Hukuku Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, s.8
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getirmektedir. Kimi iilkeler, kisisel verileri sadece insanlara 6zgii bilgiler olarak
nitelendirilirken, kimi iilkelerde bu durum tiizel kisiler i¢in de gegerlidir ve kisi

ayrimi iilkelerin mevzuatina gore degiskenlik gostermektedir.

Kanunlar ve uluslararasi otoriteler, insanlara kisisel verilerini koruma hakki
vermektedir ve bu da kisilerin kisisel verilerinin korunmasini isteme sansi anlamina
gelmektedir. Aksi takdirde, kisiler, bilgilerini verdikleri diger birey ya da kurumlara
bagimli olacaktir ve temel haklarim1 kullanmalar1 tehlike altina girecektir.
Kurumlarda yoneticiler, bilgilerine sahip olduklar1 kisilerin verilerini koruma
sorumluluguna sahiptirler. Kanunlar ve insan haklari, kisisel verilerin korunmasi
konusunu tartismaya mahal vermeyecek sekilde diizenlemektedir. Kisisel verinin

korunmasi, hukukta “veri koruma” olarak adlandiriimaktadir.??

Ozellikle sanayi devrimi, is iliskisi kuran insanlar arasinda bilgi paylagimimni
daha kolay ve de gerekli hale getirmistir ve kisinin kendisine iligkin bilgileri
korumak istegi artmakta ve bunu hak olarak talep etme konusu 6nem kazanmaya
baslamistir. Bugiin kisisel veriler ile bireyler ve tiizel kisiler borca sokulabilmekte,
hukuk dis1 faaliyetlerde bu veriler kullanilabilmekte, veriler toplumda boliinme ve
otekilestirmelere neden olabilmektedir. Tiim bu nedenler, kisilerde, kisisel verilerini
paylasirken, paylastiklart kisi ya da kurumun bunu neden istedigini ve ne amagla

kullanacagini 6grenme istegini olusturmaktadir.®

Kisisel verilerin korunmasi konusunda kisaca kisinin unutulma hakkini da
aciklamak yerinde olacaktir. Bir sebeple bireyin kisisel verilerinin aciga ¢ikmasi,

onun topluma karigmasini engelleyebilecektir ve bu durumda birey, “unutulmay1”

22 Kudat, Aydin. (2014). Hak ve Hukuk Kavramlari Uzerinde Bir Degerlendirme,
Adam Akademi Dergisi, Cilt: 4, Say1: 2. 5.91

2% Dinkgi, Fatih. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasinda Uluslararast Diizenlemeler
ve Tiirkiye Ornegi, T.C. On dokuz Mayis Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kamu Hukuku Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, s.12
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isteyebilir. Bu durumda unutulma hakkindan da s6z etmek, konunun anlasilmasi
acgisindan 6nemlidir. Unutulma hakkini kullanmak aslinda kisinin affedilme hakkini
kullanmas1 olarak aciklanabilecektir. Kisinin ge¢cmiste yasadigi sorunlarin bugiin
karsisina ¢ikmamasi, onun unutulmasi anlamia gelmektedir. Kisiler ge¢mislerinde
suc islemis ve bu suglar1 affedilmis, cezalar1 kaldirilmis, ya da cezalar1 infaz edilmis
olabilmekte, ancak bu durum bugiin is bulmada, yasal islemler gerceklestirmede ya
da kurumlar ile iliski kurmada sorun teskil edebilmektedir. Bu durum yasami
boyunca kisiyi izleyen ve onun gelismesine, ticari ve hukuki kimligine zarar

verebilmektedir.?*

Unutulma hakki bir diger anlamda da kullanilmaktadir. Ornegin sosyal medya
ya da diger dijital platformlarda sorunlar yasayan, istenmeyen goriintiileri ortaya
cikan, paylasilan, onurunu zedeleyen durumlar ile karsilasan kisilerin de unutulma
haklarin1 kullanmalar1 beklenebilmektedir. Ozellikle kisinin 6zel yasaminin ondan
izinsiz sekilde sosyal medyada bahsi ge¢cmesi soz konusu olabilmektedir veya kisi
kendi rizast ile kendine iliskin bilgileri paylasabilmektedir ancak zaman iginde
bundan rahatsiz olabilmektedir. Bu tiir durumlarda, kisinin ilgili bilgiye erisimi
engellemeyi isteme hakki mevcuttur. Ancak bazi bilgilerin de kamunun
bilinglendirilmesi i¢in paylasilmasi gerekmektedir. Bireye iliskin bilgilerin “kamu
yararina” paylasilmas1 yaklagimi bu sebeple 6nem kazanmistir. Kisinin, onun
toplumdan dislanmasina neden olabilecek sekilde kisisel verilerinin agiga
c¢ikarilmasina karsi, yasam standartlarin1 devam ettirebilmek ve sosyal olanaklardan
faydalanmak i¢in kisi, kendisine ait verilerin silinmesini ve ulasilmaz hale

getirilmesini isteyebilmektedir. Ik defa 2012 yilinda teklif edilen bu yasal

24 Ayozger, A. Cigdem. (2016). Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin
Korunmas, T.C. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk
Anabilim Dali, Doktora Tezi, s.47
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diizenleme, 2014 yilinda Avrupa Adalet Divani tarafindan kabul gérmiis ve bir hak

olarak tescil edilmistir.?

Bu karara karsi ¢ikanlarin da disiincelerine yer vermek konuya objektif
yaklasmak a¢isindan onemlidir. Avrupa Birligi Adalet Divani, Mario Costeja isimli
sahsin adinin arama motorunda sorgulanmasi ile yillik vergi borcu nedeni ile evinin
satisa ¢ikarilacagl haberinin 10 yil sonra bile hala var oldugunu gérmesi lizerine, bu
durumu 6zel hayatin gizliliginin ve kisisel verilerin korunmasi hakkinin ihlali olarak
degerlendirmistir. Ancak bunun yani sira kamuya mal olmus kisilere iliskin bilgilere
sinirlama getirilmesinin, insanlar1 bilgilendirme acisindan olumsuz olacagini ve
istisna uygulanmasi gerektigini savunmugstur. Gegmise yonelik bilgilerin, kamuya
mal olmus kisiler i¢in, dogru olmasi halinde gazetecilik amagclart i¢in kullanilmasi
hallerini istisna olarak kabul etmistir. Avrupa Birligi verdigi direktiflerinde ise
unutulma hakkinin kisisel verilerin silinmesi konusu ile birlikte ele alinmasi

gerektigini savunmaktadir.?

1.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Miilkiyet Hakkina Dair Hukuki

Yaklasimlar

Kuskusuz, kisisel verilerin korunmasina iliskin hukuki ag¢iklamalarin en
onemlisi konuya iligkin kanunlardir. Bu kanunlarin hangi hukuksal ¢ikarlara hizmet
ettigine iliskin kiiresel akademik ¢evrelerde tartismalar mevcuttur. Herkes kisilerin
kendilerine ait bilgilerin saklanmasini isteme konusunda hemfikirdir ancak bunun

hangi hak temeline dayandigi konusunda bir uzlasma mevcut degildir. Tartismalarin

2> Korkmaz, Ibrahim. (2016). Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Bir
Degerlendirme, TBB Dergisi, Cilt: 124, .93

2 Ayozger, A. Cigdem. (2016). Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin
Korunmas, T.C. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk
Anabilim Dali, Doktora Tezi, s.49

12



en yogun oldugu ii¢ temel baglik miilkiyet hakki goriisti, fikri miilkiyet hakki goriisi

ve 6zel hayatin gizliligi hakk: goriisiidiir.”’

1.1.4.1. Miilkiyet Hakki Goriisii

Kisisel bilgilerin denetimi kisiye baglhidir ve miilkiyet hakki goriisiiniin
temelinde de bu diisiince bulunmaktadir. Bilgi bir ¢esit varliktir ve bu varligin idaresi
kisiye aittir. Bilgi miilkiyetine sahip birey bunu saklamak ya da paylasmak
konusunda serbesttir’®. Kisisel verilerin bir miilkiyet hak alani i¢inde bulundugu
goriisiine sahip hukuki diizenlemeler ozellikle Amerika Birlesik Devletleri’nde
karsimiza ¢ikmaktadir. Avrupa’da da bu goriisiin temel alindigi diizenlemelerin
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Avrupa’da bu diislince bicimi daha c¢ok sosyal
degerlere gore, ABD’de ise ekonomik ve teknolojik degerlere gore sekillenmistir.
Diinya genelindeki yasal diizenlemelere bakildiginda, ABD’de kisisel verilerin
korunmasina iligkin yasal diizenlemelerin olduk¢a diisiik diizeyde oldugunu
soylenebilir. Ulkedeki diizenlemelerin temeli anayasa degildir ve daha c¢ok ozel

sektorde veya yerel yonetim diizeyinde sekillenmistir.?®

Miilkiyet hakki goriisiine sahip taraflar, bilginin ekonomik degerine dikkat
cekmektedirler. Kisisel verilerin ekonomik degerinin olmasi bile onlarin sahibine
bunlarla ne yapmak istedikleri konusunda haklar vermektedir ve kisi bunlarin hangi
sartlarda saklanmas1 ya da paylasilmas: gerektigi konusunda yetkilidir. Ozellikle

sirketler hem tiizel kisiliklerinin hem de biinyelerindeki personelin kisisel verilerini

2" Dinkgi, Fatih. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasinda Uluslararast Diizenlemeler
ve Tiirkiye Ornegi, T.C. On dokuz May1s Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kamu Hukuku Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, S.91

28 Beytar, E. 2018. Is¢inin Kisiliginin ve Kisisel Verilerinin Korunmasi. On Iki
Levha Yaymcilik. istanbul. s.55-57

29 Celik, Yesim. 2017. Ozel Hayatin Gizliliginin Yansimas1 Olarak Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Bu Baglamda Unutulma Hakki, TAAD, Yil:8, Say1:32. s. 394
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mal varligi olarak gormektedirler ve sahiplerinin de izni ile bunu pazarlama
egilimine girebilmektedirler. Ayrica bu sirketler miisterilerinin bilgilerini de
sirketlerinin hizmet ve iirlinlerini gelistirmek ic¢in kullanmaktadirlar. Bu tutum bir
veri pazari olusturmustur. Gliniimiizde pek ¢ok insan, 6zellikle elektronik ortamda,
farkinda olmadan sirketlere, kendilerine ait verileri kullanma hakkin1

vermektedirler.*°

1.1.4.2. Fikri Miilkiyet Hakki Goriisii

Bu goriisiin de temelinde bilginin ekonomik degeri mevcuttur. Fakat bu
goriise sahip taraflar bilginin bu degerinin kisi tarafindan hizla kaybedilebileceginin
de altim gizmektedirler. Ozellikle internet bu bilgilerin degerlerinin kisi tarafindan

kaybedilmesi konusunda hizlandiric1 bir aragtir.*

Kisisel verilerin fikri miilkiyet hakki goriisii ile agiklanmasi; nasil ki fikri
miilkiyet hukukunda eser sahibi olusturdugu eserde manevi hakka sahiptir, aynm
sekilde kisisel veri sahibi de sahsi ile iligskilendirilen veri tizerinde haklara sahiptir.
Bu noktada fikri miilkiyet hakki ile kisisel verilerin korunmasi hakkinin ayn
olmadiginin da altin1 ¢izmek gerekmektedir. Fikri miilkiyet hakki i¢ine giren
varliklar, kisilerin ¢alismalar1 ve ¢aba harcamalar1 sonucunda ortaya ¢ikan triinlerdir.
Ancak kisisel bilgiler kiginin sadece var olmasi ve yasamsal tercihleri ile bile ortaya
cikabilmektedir. Kisisel bilgiler, insanin insan olmasinda 6tiirii sahip oldugu dogal

bilgilerdir.

%0 K orkmaz, Ibrahim. (2016). Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Bir
Degerlendirme, TBB Dergisi, Cilt: 124. s. 88

31 Aydin, Sedat Erdem. (2014). AIHM igtihatlar1 Baglaminda Kisisel Verilerin
Kaydedilmesi Sugu. Istanbul Universitesi / Sosyal Bilimler Enstitiisii / Kamu
Hukuku Anabilim Dali. Yiiksek Lisans Tezi, s.28
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1.2. Kisisel Verilerin Korunmasi

1.2.1. Amag

Ozel hayat denildiginde toplumda akla genellikle kisinin cinsel yasami
gelmektedir. Ancak 0Ozel hayat, kisinin kendisine saklamak istedigi bilgilerin
tamamidir ve temelinde insanin sosyal bir yasam icinde, sadece kendisini
ilgilendirdigini diisindiigii verilerin olmasi bulunmaktadir®. Kisinin kendisi ile ve
toplumla iliskisi ayridir. Insan, diger insanlar ile bilgiyi paylasmaya ihtiya¢ duyan bir
varlik olmasina karsin kendi kendisi ile ya da kendisi i¢in 6zel olan bireylerle zaman
gecirme ve paylasim yapmaya da ihtiya¢ duymaktadir ve buna da 6zel hayat adi

verilmektedir.

Hassas veriler, 6zel hayatin ¢ekirdek alani kabul edilmis olup; kisinin 1irksal
kokeni, dinsel tercihleri, cinsel hayat1 gibi Kisinin 6zel hayatinin, sir alani igerisinde
kabul edilen veriler olup daha ihtimamli bir korumaya tabi tutulmuslardir®®. Kisinin
Ozel hayatina miidahale edilebilmesi ancak agirlikli bir kamu yararmin varlig: ile
miimkin olmakta ve bu durumda dahi kanunla cizilen ¢ergeveye dikkat edilmesi

zorunludur.**

Temel bir insan hakki olan 6zel hayatin gizliligi, insan onuru ve ifade
ozgiirliigii gibi diger degerleri yiicelten ve kapsayan bir kavramdir. Ozel hayatin
gizliligi kavrami ayni zamanda giiniimiiz toplumunun en hassas oldugu insan

haklarindan biri olmaktadir. Kisisel verilerin olusmasi, korunmasi, hak olarak

32 Korkmaz, Ibrahim. (2016). Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Bir
Degerlendirme, TBB Dergisi, Cilt: 124s, 100

%% Kiling, D . 2012. Anayasal Bir Hak Olarak Kisisel Verilerin Korunmasi. Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 61 (3), 1114-1133

3 Boz, Ahmet. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasi: Tiirkiye, ABD ve AB Ornekleri,
T.C. Polis Akademisi, Giivenlik Bilimleri Enstitiisti, Giivenlik Stratejileri ve
Yonetimi Anabilim Dal1, Yiiksek Lisans Tezi, s.12
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hayatimiza dahil olmasiyla 6zel hayatin gizliligi kavramini1 birbirinin ig¢ine ge¢mis
hak ve kavramlar olan goren bu goriise gore 6zel hayatin gizliligi hakkinin ¢ekirdek

alani, kisisel verilerin korunmasi1 hakkini kapsamaktadir.

1.2.2. Hak Kavram

Hak sozciigiiniin gercek ile dogruluk/diiriistliik olarak iki anlami mevcuttur.
Hak, hukuksal agidan birinin bir seyi yapma yetkisinin bulunmasi anlamina
gelmektedir. Haklar, hukuk ile korunmaktadir ve hukuk, hak sahibine bunu kullanma
yetkisini vermektedir. Hak, kisiye saglanmakta ve ona bundan faydalanma sansi
vermektedir. Hakkin var olmasi i¢in hukuki bir diizenleme olmasi1 sarttir. Aksi
takdirde insanlar c¢ikar saglayabilecekleri seylerden mahrum olacaktir. Haklar,

hukuku referans olarak géstermektedir *

Hukuk, hak kelimesinin ¢ogul halidir. Hakkin kullanilabilmesi i¢in kisinin
toplumsal diizeni bozmamasi, bagkalarina zarar vermemesi, toplum kurallarinin ve
kanunlarin disina ¢ikmamasi gerekmektedir (Kudat, 2014: 98). Bireyin hakkini
kullanabilmesi i¢in, iginde bulundugu toplumun hukuk kurallarinda talep etme
yetkisinin var olmas1 gerekmektedir. Ornegin kisisel verilerin korunmas: hakkinin
kullanilabilmesi i¢in kisilere bu hakkin verilmis olmasi ve bunun hukuken giivence
altina almmis olmasi1 lazimdir. Bu hakkin ihlal edilmesi karsisinda yasal
yaptirimlarim olmasi sarttir. Bu sayede kisiler haklarinin iade edilmesi ve korunmasi

konusunda hak talebinde bulunabileceklerdir®

3 Boz, Ahmet. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasi: Tiirkiye, ABD ve AB Ornekleri,
T.C. Polis Akademisi, Giivenlik Bilimleri Enstitiisii, Giivenlik Stratejileri ve
Yonetimi Anabilim Dal1, Yiiksek Lisans Tezi, s.13

% Boz, Ahmet. (2014). Kisisel Verilerin Korunmasi: Tiirkiye, ABD ve AB Ornekleri,
T.C. Polis Akademisi, Giivenlik Bilimleri Enstitiisti, Giivenlik Stratejileri ve
Yonetimi Anabilim Dal1, Yiiksek Lisans Tezi, s.14
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1.2.3. Yasal Diizenleme Kavramm

Yasal diizenlemenin ne oldugunun agiklanabilmesi i¢in Oncelikle yasa ve
yasal kavramlarinin sozliik anlamlarin1 incelemek gerekmektedir. Tiirk Dil Kurumu
Giincel Tiirkge Sozliikkte yasa i¢in, “degismeyen, olaganin disina ¢ikmayan ve
mecburiyet gosteren kural” ile “Devletin yasama organlar1 tarafindan konulan ve
uyulmasi gereken kurallar biitiinli, kanun” tanimlamalar1 yapilmistir. Aslinda her iki
tanimdan da anlasildig1 iizere, yasalar konulan, kimse ve higbir kosul ig¢in
esnetilmeyen kurallar biitiiniidiir demek yanlis olmayacaktir. Yasal ise ayn1 kaynakta
“yasanin, dinin ve kamu vicdaninin dogru buldugu, yasalara uygun, kanuni, mesru,

legal” seklinde tammlanmaktadir.’’

1.2.4. Ozel Hayatin Gizliligi Hakki Ve Kisisel Verilerin Korunmasi Gereksinimi

Insanlarin kendilerine ait alanlarinin ve diisiincelerinin olmasi modern
diinyada heniiz yeni bir kavramdir. Ozellikle kiiresellesme ve teknolojik gelismelerin
hiz kazanmasi neticesinde, bilgi ekonomik bir deger kazanmis, bunun yan1 sira bilgi
hirsizhigr kisileri bazi sorunlar ile kars1 karsiya getirmistir. Iste bu noktada insanlar,
kendileri ile iligkili verileri kendilerine saklama gereksinimi duymaya baslamis ve
bununla ilgili haklar talep etmislerdir. Bugiin bilgi, her tiirlii organizasyon ve kisi
icin glic anlamina gelmektedir ve her tiirli Gretimin ana ham maddesidir. Her giin
milyarlarca yeni veri girisi ve paylasimi gerceklesmektedir ve bunlarin i¢inde bireye
ozgii verilerin de yeri oldukca biiyiiktiir. Insanlarm ve organizasyonlarin kisisel
verileri , giinlimiizde dijital ortamda kolaylikla takip edilmekte ve bu veriler ile
insanlar etiketlenebilmektedir. Internet ortamindaki reklamlarin hangi insanlara

gosterilecegine bile onlarin kisisel verilerine gore karar verilmektedir.

3" TDK, 2018, .83, www.tdk.com
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Ozel bilgilerin kolaylikla paylasilmasmin insanlarin {izerinde negatif yonlii
psikolojik etkilerinin olabilecegi de unutulmamalidir. Kisi, kendisini siirekli takip
ediliyormus gibi hissedecek ve her zaman taciz edilme duygusu ile yasayacaktir.
Bunun kaniksanmasinin sosyolojik sorunlar yaratacagi da unutulmamalidir. Devletin
kisisel verileri saklamasi bile kimi zaman rahatsiz edici olabilmektedir. Ornegin
insanlarin hemen her yerde T.C. kimlik numaralar1 ve isimlerinin sorulmasi, bu
bilgileri kolay ulasilabilir hale getirmektedir. Bir insan, baska bir insanin ne sartlarda
calistigin1 6grenmek icin 6rnegin SSK dokiimiinii bulmasi bugiin sartlarinda basit
olan ve kolaylikla 6grenebilecek bir bilgidir ve bu, kisiler i¢in rahatsiz edici olabilir.
Kisi, calisma kosullarim1  saklama istegi  duyabilmekte ancak bunu
gerceklestirememektedir.  Insanlar arasinda  diiriist ve saglikli iligkilerin
kurulabilmesi, onlarin birbirlerine gilivenerek, kendiliginden kendileri ile ilgili

bilgileri paylagsmasiyla miimkiindiir %8

Hukuki agidan bakildiginda, kisisel verilerin kisiye 6zel kalmasi1 konusundaki
hak, 6zgiirliik ve yasal diizenlemelerin iki uclu olarak tartisilmaya devam ettigi
goriilecektir. Kimi hukukgular, kisinin kendisi ile iliskili bilgileri saklamalari
gerektigini diisiiniirken digerleri kamu diizeni ve kamudaki bazi siireclerin devam
etmesi i¢in bilgilerin paylagilmasi gerektigi goriisiindedirler. Bu tartigmalar 6zel
hayat kavramimin her zaman istenilen oOlglide 0Ozel ve gizli kalamayacagim

gostermektedir.

Kisilerin  kisilik haklari, onlarin hukuk kurallarin1  yapmasinda ve
uygulamasinda ¢ikis noktasidir. Ancak kisilik haklarinin kisiler arasinda cakistigi

noktalarin oldugu da gozden kaciril mamalidir. Ornegin bir siyaset¢inin 6diil alirken

%8 Cokmutlu, Metin. (2014). Tiirk Ceza Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi,
T.C. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Anabilim Dali,
Yiiksek Lisans Tezi, s.115
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cekilen bir fotografinin paylasilmasi haber niteligi tasirken, bir vatandasin
fotograflarinin ondan izinsiz paylasilmasi kisilik hakkinin ihlali anlamina
gelmektedir. Ozel hayat basta olmak iizere, kisisel veri kavramini da doguran kisilik
haklarinin bilinmesi, kavramlar1 daha iyi a¢iklamak, haklar1 6grenmek ve kisisel

verinin sinirlarin1 kavramak agisindan énemlidir.

1.2.5. Teknolojideki Gelismeler Isiginda Ozel Hayatin Korunmas1 Gereksinimi

2000 yilinda Tiirkiye’de 2 milyon olan internet kullanicisi sayisi, 2010 yilina
dek yiizde 1650 artis gostermis ve 35 milyona ulasmistir. Bu, elektronik ortamda
yalnizca iilke i¢inde bile giinliikk olarak c¢ok fazla bilginin tagindigi anlamina
gelmektedir. Ayni kullanicilarin  diinyanin  her yerinden diger kullanicilar ile
etkilesime girdigi de unutulmamalidir. Yeni teknolojilerin yayginlagsmasi kisilerin ve
kurumlarin korunmasi gereken verilere iliskin endiselerini de arttirmaktadir. Bu
sebeple teknolojideki gelismeler degerlendirildiginde ve iletisim aglarinin
genislemesi sebebiyle kisiler bu alanlarda kendilerine ait verilerin korunmasi

geregini hissetmektedir.*

1.3. Kisisel Verilerin Korunmasinda Ulusal ve Uluslararasi Diizenlemeler
Kisisel bilgilerin islenmesi ve islenme esnasinda gerceklesen tiim faaliyetlerin
nasil yapilacagina dair detaylar ilgili mevzuatta agiklanmaktadir ve verilerin
saklanmasi bu kurallarin disinda gergeklestirilemeyecektir. 24 Mart 2016 tarihinde
kabul edilen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu temel ilkeleri

listelemektedir.*°

% Korkmaz, Ali. (2014). insan Haklar1 Baglaminda Ozel Hayatin Gizliligi ve
Korunmasi, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi 16 (Ozel Say1 I). s.102
6698 K.V.K K. 2.Béliim, Md.4-5.
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Ulusal hukukta kisisel verilerin korunmasi hakki ulusal ya da uluslararasi
hukukta kisisel verilerin korunmasi konusuna ihtiya¢ duyulmasina neden olan en
onemli etken teknolojidir. Teknoloji araciligiyla, devlet kurumlar1 ve 6zel kuruluslar
her gilin binlerce kisinin bilgilerine ulasabilir hale gelmislerdir. Bu ulasilabilirligin
denetlenmesi ve kurumlarin disina ¢ikmamasi igin yasal diizenlemeler zorunluluk

haline gelmistir.41

1.3.1 Ulusal Diizenlemeler

Tiirkiye’de kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemeler ; Anayasa ve
konu hakkindaki 6zel kanun olan 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu basta
olmak tizere 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu,4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu,4857
sayilhl Is kanunu,5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanunu,213 sayili Vergi Usul
Kanunu,2937 sayili Devlet Istihbarat Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilat1 Kanunu,
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu,5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan
Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu yaymnlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun, 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu, Ticaret Kanunu , Ceza

Muhakemesi Kanunu kanunlarindaki ilgili maddeler incelenerek ele alinabilir*,

Tiirkiye, uluslararasi iligkileri ve elbette ¢agin gerekliligi kapsaminda kisisel
verilerin korunmasi hakkindaki yasal diizenlemeleri yapmak konusunu bir¢cok kez
giindemine getirmis ancak bu 2016 yilina dek gerceklesememistir. Bir kanun ile

kisisel verilerin giivence altina alinmamis olmasi, Avrupa’ya ve diger gelismis

 KVKK- Kisisel Verileri Koruma Kurumu. (2017). Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve Uygulamasi, s.8
http://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/KISISEL%20VERILERIN%20KORUNMA
S1%20KANUNU%20VE%20UYGULAMASI.pdf

42 Atasoy, K . 2016. Kisilik Hakki Kapsaminda Sosyal Medyada Kisisel Verilerin
Korunmasi Ve Veri Sahibinin Rizas1. Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Arastirmalar1 Dergisi, 22 (3), 271-275.
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tilkelere gore Tiirkiye’nin ¢ok geride kalmasina neden olmustur. Kanun simdiye dek
ulasilabilir olan ve kisileri ¢esitli sorunlar ile kars1 karsiya birakan bilgi paylagimini
kisitlamaya yonelik diizenlemeler igermektedir. Ancak kanunun tasari siirecinden
itibaren c¢ok fazla elestiri aldigi da unutulmamalidir. Bu boliimde, Tiirkiye
Cumhuriyeti mevzuatinda kisisel verilerin giivenligine iliskin olarak hazirlanmis ve

yeniden diizenlenmis olan kanun ve yonetmeliklerin giincel halleri paylasilmaktadir.

1.3.1.1 Anayasa

1982 Anayasasinda kisisel verilerin gizliligine iliskin hiikiimler yer
almaktadir. Kisisel veriler, ad1 gegen anayasada “6zel hayatin gizliligi” adi altinda
incelenmis ve gelisen teknoloji ile bilgi toplumunun diizeni, sanayi toplumundan
modern topluma gecis doneminde 6zel hayat anlayist ve kisisel veri giivenliginin
yeterliligini de sorgulatmaya baslamistir. Kisisel verilerin gilivenligi ile ilgili
konularda daha gelismis olan toplumlar da anayasada bu haklarin 6zel hayatin

gizliligi temeline degil, 6zgiirliikk temeline dayandirildig: unutulmamahdir.”®

Kisisel verilerin korunmasi hakki, 2010 anayasa degisikliginden 6nce, kelime
ve kavram olarak olmasa bile anayasa ve ¢esitli kanunlarda korunmus ve yasal
zemine oturtularak degerlendirilmistir. 6698 sayili 6zel kanunun ¢ikmasindan 6nce
kisisel verilerin korunmasi hakki i¢in yiiriirliikteki kanunlar uygulanmistir ancak 6zel

bir kanunun varligina ihtiyag duyulmus‘[ur.44

*3 Cokmutlu, Metin. (2014). Tiirk Ceza Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi,
T.C. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Anabilim Dal,
Yiksek Lisans Tezi, s.119

44 Giirsel, E , Diigmeci, F . 2018. Yapisal Anlamda Tiirkiye Kisisel Verileri Koruma
Kurumu’na Iliskin Bir Degerlendirme. R&S - Research Studies Anatolia Journal, 1
(2), 320-321.
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oncelikle anayasa daha sonra yaptirim ongoren yiiriirliikteki kanunlar uygulanmistir

ancak 0zel bir kanunun varligina ihtiyag duyulmustur.45
“Anayasa Degisikligi Teklifi ile :

1. kadin-erkek esitliginin saglanmasinda devlet¢e alinacak tedbirlerin esitlik
ilkesine aykir1 yorumlanamayacagi ve toplumun bazi kesimlerinin sosyal
devlet ilkesi geregi daha iyi korunmasi ve gozetilmesi ongoriilmekte,

2. c¢ocuk haklarinin anayasal temele kavusturulmasi diizenlenmekte,

3. kigisel wverilerin korunmasi, bireylerin yurt disina c¢ikislartyla ilgili
sinirlamalarin daraltilmasi,

4. sendikal haklar ve grevle ilgili baz1 sinirlamalar kaldirilmakta,

5. siyasi partilerin kapatilmasi yeniden diizenlenmekte,

6. memurlara ve diger kamu gorevlilerine toplu sd6zlesme hakki taninmakta,

7. bilgi edinme hakk: anayasal dayanaga kavusturulmakta ve Kamu Denet¢iligi
Kurumu kurulmasi 6ngoriilmekte,

8. Yiiksek Askeri Sura kararlar1 ile memur ve diger kamu gorevlilerine verilen
uyarma ve kinama cezalar1 yargi denetimine agilmakta, askeri yarginin gorev
alan1 daraltilmakta,

9. bir siyasi partinin kapatilmasina sebep olan milletvekilinin milletvekilliginin
diismesine son verilmekte,

10. Anayasa Mahkemesi ve Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu yeniden
yapilandirilmakta,

11. Ekonomik ve Sosyal Konseyin kurulusu anayasal dayanaga kavusturulmakta

ve Anayasanin Gegici 15 inci maddesi yiiriirliikten kaldirilmaktadir.”*

* Giirsel, E, Diigmeci, F . 2018. Yapisal Anlamda Tiirkiye Kisisel Verileri Koruma
Kurumu’na Iligkin Bir Degerlendirme. R&S - Research Studies Anatolia Journal, 1
(2), 320-321.
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Tam metni yukardaki sekilde olan 2010 anayasa degisikligi paketinde T.C.
Anayasasinda bazi maddelerin degistirilmesine yonelik olarak kabul edilen 5982
sayill kanunda kigisel verilere iliskin ilk ve tek ifade 2. maddede ge¢mektedir.
Madde, T.C. Anayasasi’nin 20. maddesine “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin
korunmasini isteme hakkina sahiptir.” denilmekte ve devaminda da “Bu hak; kisinin
kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bunlarin diizeltilmesini veya
silinmesini talep etme, bu verilere erisme, ve amaglari dogrultusunda kullanilip
kullanilmadigimi 6grenmeyi de kapsar.” denilerek konun kapsami g¢izilmektedir.
“Kisisel veriler, ancak kanunda oOngoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla
islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir”

diyerek kisisel verileri giivence altina almaktadir.*’

Anayasalarin kisisel veri konusuna deginmesi ve bu konunun anayasalarda
diizenlenmesi, kisisel verilerin giivenligine iliskin baglayan tartismalarin ¢ok
sonrasina denk gelmektedir. Bu nedenle genellikle anayasalar konuyu ylizeysel
olarak ele almakta, tlkeler kisisel veri giivenligi konusunu yasalar ile

desteklemektedirler.

1.3.1.2 6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Bir onceki basghikta da gorildiigii gibi KVKK, Avrupa Konseyi ile yapilan
anlasmaya uygun olarak yapilmaya c¢alisilmig, hiikiimet kisileri korumay1
hedefledigini iddia etmis fakat buna karsin tasar1 ¢ok fazla elestiri almistir. Tasari,
kanunlagmasini takiben 7 Nisan 2016 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige
girmistir. Kanun adindan da anlasildig: iizere kisilerin hak ve 6zgiirliikklerini ve 6zel

hayatlarinin gizliligini koruma altina almak amacina hizmet etmektedir. Kisisel

“® TBMM Arsiv: 2/656 Esas Numarali Kanun Teklifi, www.tbmm. gov.tr
#5982 sayili kanun 2. Md
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verileri isleyen gercgek ve tiizel kisiliklerin sorumlu olduklar1 alanlar ile takip etmeleri
gereken yontemlerin ¢ergevesi kanun tarafindan gizilmistir.48 Kanun kisisel verileri
islenen Kkisilerin ve bu verileri kismen ya da tamamen otomatik olan veya herhangi
bir veri kayit sisteminin pargast olmak sartiyla otomatik olmayan yontemler ile

isleyen gergek ve tiizel kisiler hakkinda uygulanmaktadlr.49

Kanunun 3. Md., kanunda gecen kavramlari tanimlamaktadir. Kisisel
verilerin islenmesi ile ilgili genel hiikiimler ise 4. Md.’de agiklanmaktadir. Bahsi
gecen maddeye gore kisisel verilerin islenmesi hukuka uygun olmak zorundadir.
Verilerin tamami dogru ve glincel olmali, amaglar 6nceden belirlenmis ve acgik
olmalidir. Elde edilen veriler amaglara hizmet edilecek bi¢cimde olmali, fazlasi
istenmemelidir. Ayrica amaclarin tamami mevzuata uygun sekilde olmali ve
amaglarin bir siiresi belirlenmis olmalidir.*® Kisisel veriler kisinin rizasi olmadan
higbir sekilde islenememektedir. Isleme yapacak olan gercek ya da tiizel kisilerin
kisisel bilgi sahibinin agik rizasim1 almalari zorunludur. Ancak sayet kanunlarla
acikca Ongoriiliiyorsa, fiziki imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya
da bir baskasinin hayati veya beden biitlinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi
halinde, bir sodzlesmenin olusturulmast i¢in kisisel verilerin zorunlulugu soz
konusuysa, veri sorumlusu hukuki olarak gorevini yerine getirebilmek icin kisisel
verilere ihtiya¢ duyuyorsa, kisinin kendi verilerini 6ncesinde alenilestirmesi halinde

acik riza sarti mevcut degildir. Riza alinma sarti, veri isleme veri sorumlusunun

8 6698 Sayili Kanun, 1. Md.
* 6698 Sayili Kanun, 2. Md
%0 6698 Sayili Kanun, 4. Md
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kanuni ve mesru menfaatleri icin zorunlu ise ilgili kisinin temel hak ve

Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla gerekli degildir.51

[ste en c¢ok tartisma konusu olan madde, 5 Mad. dir. Sozlesmenin
gerceklesmesi, Oncesinde kisinin kendine ait bilgileri alenilestirmis olmasi gibi
maddeler kanun tasar1 iken en fazla konusulan maddeler olmustur. Kisisel verileri
elde etmek igin is akti i¢in bir mecburiyet gibi gostermek, veri sorumlusunun bunu
yasal bir mecburiyet olarak sunmasi, kisiye ait verileri alenilestirmis olmasi ve bunu
istemli veya istemsiz bir sekilde yapmasi gibi sartlar1 duruma gore rahatlikla

degisebilecek veya eksik yoruma agik olabilecektir.

Kanunun 6. Md’si, 6zel nitelikli verilerin hangi sartlarda islenebilecegi
aciklanmaktadir. Maddede Oncelikle 6zel nitelikli kisisel verilerin ne oldugu acikliga
kavusturulmustur. Bu maddeye gore 1k, etnik koken, siyasi ve/veya felsefi
diistinceler, dernek, sendika gibi kurumlara iiyelik, cinsel hayat, mahkGmiyet gibi
bilgiler 6zel nitelikli kisisel verilerdir. Madde 6zel nitelikli kisisel verilerin de kisinin
acik rizast olmamasi halinde islenmesinin miimkiin olmadigini ancak, saglik ve
cinsel yasama dair bilgilerin kanunlarda ongoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilecegini belirtmektedir. Ancak bu verilerin islenmesi esnasinda
Kurul tarafindan belirlenmis olan giivenlik Onlemlerine uyulmast sarti

aranmaktadir.>?

7. Md., kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ya da anonim hale getirilmesi
halinde ne tiir kurallarin gegerli oldugunu agik hale getirmektedir. Bu madde,
bilgilerin islenmesi i¢in gereken sartlarin ve amaclarin ortadan kalkmasi halinde bu

amagclar dogrultusunda toplanan verilerin silinmesi, yok edilmesi ya da anonim hale

*1 6698 Sayili Kanun, 5. Md.
%2 6698 Sayili Kanun, 6. Md.

25



getirilmesi gerekmektedir. Bu durum kisisel verilerin sahibinin talebi dogrultusunda
da gerceklesmelidir. 7. Madde kisisel verinin silme, yok etme ya da anonimlestirme
konusunda diger kanunlar disinda kalan boliimler igin yonetmeliklere uyulmasi

gerektigini belirtmektedir.>®

Kisisel wverilerin aktarilmasi gerekli oldugunda ise
kanunun 8. Md. uyulmas1 gerekmektedir. Bu madde, kisisel verilerin aktarilmasi igin
de kisinin agik rizasi olmasi gerektigini belirtmektedir. Ancak madde, besinci
maddede de belirtilmis olan haller s6z konusu oldugunda kisinin rizasinin alinmasi

sartinin olmadigini, diger kanunlarda iligkili maddelerin de goz ardi1 edilemeyecegini

soylemektedir.™*

6. ve 8. Md.; 5. Md. ile benzerlik géstermektedir. Kisilerin hassas verilerinin
aciklanmast ya da paylasilmasi konusunda, islem yapan birimlerin yetkililerinin
suiistimaline ag¢ik haller s6z konusu olabilecektir ve aslinda mecliste ve alan

yazininda tartismalara konu olan en 6nemli etken budur.

9. Md. verilerin transfer edilecegi iilkede hangi kosullarin bulunmasi
gerektigini ortaya koymak agisindan 6nemlidir. Buna gore verilerin transfer edilecegi
tilkelerin asgari veri koruma sisteminin olmasi gereklidir. Sayet verilerin yabanci
ilkelere aktarilmasi gerekiyorsa ve bu iilkenin kanunlar yeterli korumayr miimkiin
kilmryorsa, bu durumda ilgili tilkenin yetkili veri koruma ¢alisanlarinin Tiirkiye’deki
yetkililer ile wverilerin korunmasini taahhiit eden yazili anlagsma yapmasi
gerekmektedir. Ayrica Kurul izni olmaldir. Kurul, yeterli korumaya sahip olan
iilkeleri belirlemekte ve bunu ilan etmektedirler. Aktarim yapilacak olan iilkenin
mevzuati, kisisel verilerin aktarilma amaci ve siiresi, Tirkiye’nin taraf oldugu

anlagmalar, Onlemleri ve taahhiitleri, kisisel veri isteyen eden iilke ile Tiirkiye

%% 6698 Sayili Kanun, 7. Md
> 6698 Sayili Kanun, 8. Md
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arasinda veri aktarimina iligskin karsiliklilik durum iilkenin veri aktarmaya uygun
olup olmadiginin belirlenmesi konusunda en onemli etkenlerdir. Kisisel veriler,
uluslararas1 sozlesme hiikiimleri sakli kalmak tizere, Tiirkiye’nin veya ilgili kisinin
menfaatinin ciddi bir sekilde zarar gorece8i durumlarda, ancak ilgili kamu kurum
veya kurulusunun goriisii alinarak Kurulun izniyle yurt disina aktarilabilecektir.

Koruma s6z konusu oldugunda, kisinin rizasi aranmamaktadir.”

Kanunun 10. Md.’sindeki kisisel bilgiler ile ilgili aydinlatma/ bilgi verme
hiikiimleri yerine getirmeyenler 5.000 - 100.000 Tirk Lirasi araliginda idari para
cezasina mahk(m edileceklerdir. Sayet 12. Md.” de yer alan verigilivenligine iliskin
hiikkiimler yerine getirilmediyse, 15.000 - 1.000.000 Tirk liras1 araliginda ceza
kesilecektir. 15.Md.” de yer alan kurul kararlarina uyulmasina iligskin hiikiimlerin
yerine getirilmemesi s6z konusu oldugunda, 25.000 - 1.000.000 Tiirk lirasina;
16.Md.’de yer alan Veri Koruma Siciline kayit olma ve bildirimde bulunma
sorumluluguna uymazsa 20.000 - 1.000.000 Tiirk liras1 araliginda idari para cezasi
verilecektir. Bu cezalar veri sorumlularina verilecektir. Kamu kurum ve kuruluslari
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, bu madde ile dile getirilen
eylemleri biinyesinde islenmesi durumunda, KVKK bildirimi ile bu kurum ve
kuruluglarda gorevli kamu gorevlileri ile memurlar ve kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarindaki gorevliler hakkinda mevzuat ve disiplin yonetligi

hiikiimlerine gore gerekli prosediir isleme konulacaktir.>®

1.3.1.2.1. Kisisel Verilerin Koruma Kurumu

2016 yilinda yiirlirliige girmis olan 6698 sayili kanun uyarinca kurulan

kurum, 2017 yilinda gorevine baglamistir. Bdylece, kisisel verilerin korunmasi ve

>® 6698 Sayili Kanun, 9. Md.
*® 6698 Sayili Kanun, 18. Md
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denetlenmesi tilkemizde bir kuruma baglanmis ve de bireylerin bu husustaki ihlalleri

bildirip sikayette bulunabilecekleri bir mercii yaratilmistir.

KVK organizasyonunun yapisini agiklayan maddelerden de anlasilacagi gibi,
tilkemizdeki veri muhasebecisi sayisina gore kurumsal kadro sayis1 (195 kisi) aktif
tarama icin yetersizdir. Madde 15 / 4'te, Kurula gelen sikayetlerin en ge¢ 60 giin
icinde cevaplandirildigi ve 60 giin i¢inde cevaplanmayan isteklerin reddedildigi
belirtildi. Veri sahibinin Kurul tarafindan reddedilen talep ile ilgili talebinin yasa ile

incelendigi durum aciklanmaz.”’

Bilgi Giivenligine iliskin yol gosterici bir ilkenin ana ilkelerde bulunmamasi, ayni
zamanda verilerin pasif olarak korunmasi ve olaydan sonra miidahale edilmesi ve
kontrol altina alinmasi igin tasarlanan suglar ve kabahatler hakkindaki boliimde de
yansitilmaktadir. Kurul'dan verileri proaktif olarak koruyan ve ihlal olaylarini
Onleyen bir yap1 olusturulmasi beklenmektedir. Proaktif koruma onlemlerine gecis
Onerisi olarak, her seyden once, yasa kapsamina giren kisiler, kurumun biiytikliigiine
gore atanmis veya disaridan destek veren yetkili bir personele sahip olacak ve Bu
personel ayni zamanda Kurulun belirleyecegi emniyet kontrollerini uygular,
sonuglarin raporlanmasi veri sizintisini 6nlemek icin en etkili onlemlerden biri
olacaktir.Kisisel verilerin korunmasina iligkin diizenleyici ve denetleyici bir kurum
olan KVKK, 6698 sayili kanunun kabul edilmesinin ardindan kurulmustur. Meclis
goriismelerinde kurumun bagimsizligina iliskin endise ve tartismalar olmasina karsin
kurumun kendi web sitesinde yer alan bilgilere gore kurum AB 95/46/EC sayili
direktifi ve Avrupa Konseyinin 108 sayili sozlesmesine uygun olarak bagimsizdir.

Kurum bagimsizlik konusunu; Kurumun, yasayla ve diger hukuki diizenlemeler ile

"KVKK,(2018),https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/KISISEL%20VERILER1%20KO
RUMA% 20KURULU’NUN%20Y APISI%20VE%20GOREVLERI.pdf
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verilen gorev ve sorumluluklarmi kendi yetkisi ile, bagimsiz bir sekilde ifa edecegi
ve kullanacagi, yetki smirin i¢inde bulunan konularla alakali olarak higbir Kkisi,
organ, merci, veya makamin Kuruma talimat ve emir veremeyecegine
hiikkmedilmistir. Bu hiikiim, Kurumun goérevini 6zgiir bir bi¢imde yapabilmesi

acgisinda son derece énemlidir.>®

1.3.1.2.2. Kurumun Gérev Ve Isleyisi

Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun kanun ile belirlenmis olan baslica

gorevlerini su sekilde listelemek miimkiindiir®;

I. Kurul 6zel nitelikli kigisel verilerin korunmasi ic¢in gerekli ve yeterli
onlemlerin alinmasin1 saglamaktadir.

ii. Verilerin aktarilmast s6z konusu ise ve aktarim yapilacak olan iilkelerin
veri giivenliginin yeterli diizeyde olmamasi halinde kurul aktarim igin
ilgili lilkeden yazili giivenlik teminati almakta ve ancak bu sekilde
aktarimi onaylamaktadir.

ii. Kurul hangi iilkelerin kisisel veri korunmasi konusunda yeterli diizeyde
oldugunu aragtirmakta ve tespit etmektedir.

iv. Gereken durumlarda, veri sorumlularinca kendisine yapilan; islenen
kisisel verilerin hukuka aykir1 bir sekilde baskalarinca ele gecirildigine
dair bildirimleri agiklamaktadir.

V. Kurul, veri sorumlularina yapilan basvurularin onaylanmamasi, verilen
yanitin yeterli olmamasi veya zamaninda basvuruya geri doniilmemesi

gibi konular oldugunda sikayetler ile ilgili arastirmalar yapmaktadir.

*® Turung Hukuk. (2016). Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun.
http://www.turunc.av.tr/publications/alertmemos/Kisisel-VerilerinK orunmasi-
Hakkinda-Kanun-(TURUNC-08-Nisan-2016).pdf

> KVKK, 2017.

29



Vi.

Vili.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

Sikayet iizerine veya kendiliginden harekete gecerek belirlerdigi yasal
diizenlemelere uygunsuzluklarin veri sorumlusunca diizeltilmesine de
yine kurul tarafindan karar verilemtkedir.

Sayet kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin yaygin sorunlar
mevcut ise, kurul ilke kararlar alabilmektedir.

Onarilmasi zor veya imkansiz zararlarin gergeklesmesi ve alenen yasanin
hukukun ihlal edilmesi halinde, veri islenmesinin veya verinin yurt digina
aktarilmasinin durdurulmasina karar vermek de yine kurumun yetkileri
arasindadir.

Kurul bagkanlig1 veri sorumlusunun sicilinin takibini yapabilmektedir.60
Veri Sorumlulart Siciline kayit konusunda gerekli goriilmesi halinde
kurul tarafindan istisnalar getirilebilmektedir.

Kurulun kisisel verilerin korunmasina iliskin 6ngoriilen yiikiimliiliikleri
ihlal eden memurlar hakkinda disiplin sorusturmasi yapilmasi i¢in ilgili
kurumlara bildirim yapma yetkisi de mevcuttur.

Kurulun belki de en énemli gorevlerinden biri kisisel verilerin insanlarin
temel hak ve Ozgiirliklerini kisitlamayacak sekilde islenmesini
saglamaktir.

Kurumun ¢alismasina, veri korumasi ile alakali sorumluluklar1 tespit
etmeye ve veri sorumlusu ile vekilinin sorumluluklarina dair diizenleyici
islemler de kurulun yetki ve sorumluluk alani igindedir.

xiii. maddenin yanisira kurul kurumun stratejik planina uygun kararlar

alinmasi1 ve kurumun ihtiyaglari konusundaki alim satim iglemlerinin

K VKK, (2018),https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/KISISEL%20VERILER1%20K O
RUMA% 20KURULU’NUN%20Y APISI%20VE%20GOREVLERI.pdf
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onaylanmasini, yillik ve diger rutin raporlarin kontrol ve onaylanmasini

da gergeklestirmektedir.61
1.3.1.2.3 Kurumun Idari Yapilanmasi

Mart 2016 tarihinde Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin kanunun mecliste
kabul edilmesinin ardindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
21.Md. hiikiimlerine gore Kisisel Verileri Koruma Kurulunda bos bulunan 3 iiyelik
icin Tirkiye Biiylik Millet Meclisi Genel Kurulunun 5 Ekim 2016 tarihli 3.
birlesiminde yapilan se¢im sonucunda asagida adi ve soyadi yazili isimler,
secilmiglerdir. Bu isimler, Cabir Bilirgen, Cengiz Pasaoglu ve Turan Arik’tir. Ancak
kurulun eksik tiyeleri oldugundan; Bakanlar Kurulu karari ile iki kisinin daha atamas1
yapilmig; Murat Karakaya ve Hasan Aydin eksik iiyeler i¢in olan koltuklara
secilmiglerdir. Kanunun 21. Md. geregi, Cumhurbaskanlig: tarafindan iki kisi daha
secilmistir ve bunlar Faruk Bilir ve Saban Baba olmustur. Bu atamalarin ardindan, 4
Ocak 2017°de Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Genel Kurulunun 4 Ocak 2017 tarihli
50. Birlesiminde son 3 iiyelik koltugu igin segim yapilmis ve buralarda ihsan Ezel
Biiyliksekban ve Vedat Yildiz gorevlendirilmislerdir. Yemin edilmesinin ardindan
tiyeler arasindaki oylama ile Faruk Bilir 1.Bagkan, Cabir Bilirgen ise 2. Bagkan

olrnuslardlr62

1.3.1.3. 5237 Sayih Tiirk Ceza Kanunu

Tiirk Ceza Kanunu’nun 134 vd. maddelerinde kisisel verilerin korunmasi ile

0zel hayatin gizliligine iliskin hiikiimler bulunmaktadir. 134 Md., bireylerin 6zel

*! Turung Hukuk. (2016). Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkinda Kanun.
http://www.turunc.av.tr/publications/alertmemos/Kisisel-VerilerinK orunmasi-
Hakkinda-Kanun-(TURUNC-08-Nisan-2016).pdf
2KVKK,(2018),https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/KISISEL%20VERILER1%20K O
RUMA% 20KURULU’NUN%20Y APISI%20VE%20GOREVLERI.pdf
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hayatinin gizliligini ihlal edilmesi halinde bunun 1 ile 3 yil arasinda hapis cezasi ile
sonuglanacak bir su¢ olduguna isaret etmektedir. Ayni madde, gizlilik ihlalinin
kisinin bilgisi disinda ses ve/ya goriintiiler esliginde yapilmasi durumunda cezanin
arttirtlacaginin da altin1 ¢izmektedir. Sayet bu ses ve goriintiiler ifsa edilirse, hapis

cezasinin bes yila kadar ¢ikarilabilecegi de yine burada acikca belirtilmektedir.®®

TCK 135.Md., kisisel verilerin hukuka aykir1 bi¢imde kayit altina alinmasi
durumunda alinacak cezalara aciklik getirmektedir. Madde, kisisel verilerin hukuki
kuralla aykir1 bicimde kaydeden kisilerin 1-3 yil arasinda hapis cezas1 ile
karsilasacagini belirtmektedir. Ayn1 madde, irk, sendikal kayit, etnik koken, saglik
bilgisi gibi hassas veri sinifinda olan bilgilerin kaydedilmesi halinde de ayni sartlar
altinda ceza verilecegini agikca ifade etmektedir.®* TCK 136.Md. de yine kisisel
verilere iliskin bir maddedir. Bu madde, kisisel verilerin hukuki kurallar disinda
paylasilmasi halinde paylasan sorumluya iki yildan dort yila kadar hapis cezasi

verilecegini; bu sorumlunun kamu gérevlisi olmasi halinde ise

I. “Kamu gorevlisi tarafindan ve gorevinin verdigi yetki kotiiye kullanilmak
suretiyle”,
ii. “Belli bir meslek ve sanatin sagladig1 kolayliktan yararlanmak suretiyle,

islenmesi halinde, verilecek ceza yar1 oraninda”

arttirilacagini yazmaktadir.> TCK 138. Md. de yine konu ile ilgilidir. Bu maddede
hukuki uygunluk c¢ercevesinde toplansa ve saklansa dahi, kisisel verilerin

kullanilmasima izin verilen siire sonrasinda silmeyen kisilere verilecek cezalar

%5237 sayil1 Kanun 134.Md
%4 5237 sayili Kanun 135.Md
® 5237 sayili Kanun 136.Md
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aciklamaktadir. Bu maddeye gore bu sugu isleyenler bir yildan iki yila kadar hapis

cezasl ile cezalandirilacaktir”.%®

1.3.1.4. Tiirk Medeni Kanunu

Kisisel wveriler ile ilgili gilivenlik konularina iliskin yapilan yasal
diizenlemelerin temeli aslinda kisilik hakkinin 6zellestirilmesi ile olusturulmustur .
4721 sayih Tiirk Medeni Kanunu’nda kisilik haklarim1 ve kisiligi koruyan haklar
cercevesinde kisisel verilerin giivenligi de ele alinmaktadir. Kanunun 24. Md. su

sekildedir:

“Hukuka aykir1 olarak kisilik hakkina saldirilan kimse, hakimden, saldirida
bulunanlara karsi korunmasini isteyebilir. Kisilik hakki zedelenen kimsenin rizasi,
daha istin nitelikte 6zel veya kamusal yarar ya da kanunun verdigi yetkinin
kullanilmasi sebeplerinden biriyle hakli kilinmadikea, kisilik haklarina yapilan her

saldirt hukuka aykiridir”.?’

Buradan hareketle, kisinin kendisi ile ilgili yanlis ya da hukuka aykir1 sekilde
kisisel bilgilerinin kaydedildigini ya da kullanildigin1 fark etmesi halinde yasal islem
baglatabilecegini soylemek yanlis olmayacaktir. Medeni Kanun, kisisel verilerin
islenmesini kisilik hakki kapsaminda ele almaktadir. Yine kanunun 25. Md. ‘ ne
bakildiginda, bireyin kisilik haklarina hukuka aykiri bir sekilde saldir1 yapilmasi

halinde ne tiir davalar agabilecegini acikladig1 goriilecektir:

“Davaci, hakimden saldir1 tehlikesinin 6nlenmesini, siirmekte olan saldiriya
son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden saldirinin hukuka

aykirihigmin tespitini isteyebilir. Davaci bunlarla birlikte, diizeltmenin veya kararin

* 5237 sayili Kanun 138.Md
%7 4721 Sayili Kanun, 24. Md
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tictincii kisilere bildirilmesi ya da yayimlanmasi isteminde de bulunabilir. Davacinin,
maddi ve manevi tazminat istemleri ile hukuka aykir1 saldirt dolayisiyla elde edilmis
olan kazancin vekaletsiz is goérme hiikiimlerine gore kendisine verilmesine iliskin
istemde bulunma hakki saklidir. Manevi tazminat istemi, karsi tarafca kabul edilmis
olmadik¢a devredilemez; miras birakan tarafindan ileri siiriilmiis olmadikca
miras¢ilara gegmez. Davaci, kisilik haklarinin korunmasi igin kendi yerlesim yeri

veya davalinin yerlesim yeri mahkemesinde dava acabilir”.%®

1.3.1.5. 4857 Sayih Is Kanunu

Bilindigi iizere ise alim esnasinda insanlar kisisel bilgilerini paylasmak
durumunda kalmaktadirlar. is Kanunu, konuya iliskin kapsamli bir diizenlemeye
sahip olmasa da kisisel verilerin korunmasi konusunda ¢esitli diizenlemelere sahiptir
demek yanlis olmayacaktir. Kanunun 75. Md., is¢i 0Ozliik dosyasi baslhigini
tasimaktadir. Bu maddeye goére, isveren tiim ¢alisanlar1 icin 6zlik dosyasi
diizenlemek durumundadir. Bu dosyada, iscinin kimlik bilgileri ile isciye ait ¢esitli
kayitlar bulundurulmali ve igveren bu bilgileri gerekli hallerde talep eden kurumlara
gostermelidir. Ancak ayni madde, isvereni bu bilgileri dogru saklamak konusunda da
sorumlu tutmaktadir. isveren edindigi bilgilerin tamamimi hukuka uygun olarak
toplamali ve saklamalidir. Ayrica isveren gizli kalmasinda is¢inin hakli ¢ikar

bulunan bilgileri agiklamamak yetkisine de sahiptir.®®

68 4721 Sayili Kanun, 25. Md
% 4857 Sayil Kanun, 75. Md
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1.3.2. Uluslararasi Diizenlemeler

Bu baslik altinda irdelenmesi gereken temel uluslararasi diizenlemeler:
Avrupa konseyi, Avrupa birligi ve OECD ile Birlesmis Milletlerin beyan ettigi

kisisel verilen korunmasi sézlesmeleridir.

1.3.2.1. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) Diizenlemeleri

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii, Kisisel verilerin korunmasia dair
girisimde bulunan ilk organizasyondur. 1980 yilinda "Ozel Hayatin Korunmasi ve
Kisisel Verilerin Simir Otesi Akisina Iliskin Yonlendirici Ilkeler" bashg ile
yayinlanan metnin, OECD'ye iiye iilkeler bakimindan herhangi bir baglayicilig
bulunmamakta olup wulusal diizeydeki veri koruma yasalarinin birbiri ile
uyumlulastirilmasi amacii tagimaktadir. OECD'nin serbest piyasa ekonomilerinin
gelisimine yonelik politika izleyen bir ticaret orglitii olmasi nedeni” ile OECD
Ilkeleri, catisan menfaatler olan veri korumasi ile bilginin serbest dolasimi1 arasinda
bir denge kurulmasimi hedeflemektedir. Yalnizca OECD’ye iiye iilkeler tarafindan

degil biitiin iilkeler tarafindan bu ilkeleri takip edilebilir niteliktedir.”*

Sekiz maddeden olusan Rehber Ilkeler, iiye devletlerle kisisel verilerin
korunmas1 ve bireysel ozgilrliiklerle ilgili bu ilkeleri, i¢ hukuklarinda yapacaklari
yasal diizenlemelerde dikkate almalarini, sinir asan veri trafiginin haksiz yere
engellenmemesini, mevcut engellerin kaldirilmasini, bu ilkelerin yasama
gecirilmesinde isbirligi yapilmasini tavsiye etmektedir. OECD'nin amaci bu kilavuz

ilkelerin olusturdugu diizenlemelerin hayata gecirilmesi yolu ile birlige tiye olan

"% Korkmaz, Ibrahim. (2016). Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Bir
Degerlendirme, TBB Dergisi, Cilt: 124. 5.91-93
http://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtrans
borderflowsofpersonaldata.htm.
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devletlerde ¢ogulcu demokrasinin, insan haklarina uyumun ve serbest piyasa
ekonomisinin yayilmasini amaglamaktadir. Toplulugun, kisisel verilerin korunmasi

ile ilgili rehberde :

I. ongoriilen kurallarin i¢ hukukta hayata gecirilmesi bakimindan iiye
devletlerin uygun i¢ hukuk diizenlemelerini yapmak,

ii. ilgililerin haksiz suretle ayrimciliga tabi tutulmasini 6nlemek

iii. bireyin haklarini kullanabilecegi uygun araglari saglamak,

iv. ilkelere uyulmadigi zaman basvurulabilecek etkili hukuki yollar1 ve

yaptirimlar: 6ngérmek

konularinda yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. OECD Rehber Ilkeleri 2013 yilinda

revize edilerek yeniden yaymlanmlstlr.72

1.3.2.2. Birlesmis Milletler Diizenlemeleri

Insan haklarinin bilgisayar teknolojileri boyutu iizerinde yogunlasan
Birlesmis Milletler Genel Kurulu, 14 Aralik 1990°da "Bilgisayarla Islenen Kisisel
Veri Dosyalarma Iliskin Yonlendirici Ilkeler’ i kabul ederek iiye devletlerin bu
konuda asgari bir standartta bulusmasin1 hedeflemistir. Kamusal ve 6zel sektorii
ilgilendiren diizenlemeler igermekte olan bu metnin, tipkit OECD Rehber Ilkeleri gibi
sadece oneri niteliginde olmasi nedeni ile liye devletler agisindan uluslararast hukuk

baglaminda herhangi bir baglayiciligi yoktur. Bunun yaninda, kisisel verilerin

72 Convention on Cybercrime, orijinal metin i¢in bk.
http://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-
/conventions/rms/0900001680081561
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korunmasi i¢in yetkili ve bagimsiz verilerin korunmasi organlarinin kurulmasini

Oneren ilk uluslararasi1 hukuk belgesi olmasi nedeni ile onem tagimaktadir’®

1.3.2.3. Avrupa Konseyi Diizenlemeleri

Kisisel verilerin korunmasimnin 6nemi ve gerekliligi de Avrupa Konseyi
tarafindan kisa siirede kavranarak bu baglamda bulunulan ilk girisimler 1973 ve 1974
yillarinda otomatik veri bankalarindaki kisisel verileri korumaya yonelik 6zel ve
kamu sektoriinii kapsayan iki kararin agiklanmasi ile meyvelerini vermistir. Her ne
kadar bu tavsiye kararlar1 ile ulusal hukuk sistemlerinde kisisel verilerin
korunmasina yonelik diizenlemeler yapilmasi amacglanmis olsa da, {ilkelerin ulusal
mevzuatinda etkin bir koruma saglanmasinin ancak baglayici uluslararast normlar ile
miimkiin olabilecegi anlasilmistir. Bunun {izerine, uzun siiren goriisme ve
calismalarin ardindan 1981 yilinda 108 sayili "Kisisel Verilerin Otomatik Olarak
Islenmesi Sirasinda Bireylerin Korunmasina iligkin Sézlesme" kabul edilmistir.”*
Sozlesme tarihi olan 1981 yilindan giiniimiize kadar teknolojide yasanan biiyilik
geligsmeleri yakalayip hukuki karsilik yaratmak amaciyla 108 No’ lu s6zlesme 18
Mayis 2018 tarihinde Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Olarak Bireylerin
Korunmasi1 Sozlesmesi’ni Yenileyen Protokol kabul edilmis ve Avrupa Konseyi

tarafindan yayinlanmistir.

Bunun yaninda, Avrupa Konseyi tarafindan 4 Nisan 1997 tarthinde kabul
edilen Biyotip ve Insan Haklar1 (biyoetik) Sozlesmesi'nde gen teknolojisi, embriyo

lizerine aragtirmalar, organ nakli gibi konularda genel kurallar1 diizenlenmekte olup

’® United Nations, Guidelines Concerning Computerized Personal Data Files, orijinal
metin i¢in bk.: http://hrlibrary.umn.edu/instree/q2grcpd.htm

" Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic Processing
of Personal Data; orijinal metin i¢in bk. http://www.coe.int/en/web/conventions/full-
list/-/conventions/rms/0900001680078b37,
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s6zlesmenin baslangic boliimiinde Evrensel Insan Haklari Beyannamesi ile AIHS
yaninda Avrupa Konseyi Verilerin Korunmast Soézlesmesine de atifta
bulunulmustur. Ancak bu sozlesmede kisisel verilerin korunmasima iliskin

hiikiimlerin yetersiz oldugu gérﬁlmektedir75

Avrupa Konseyi tarafindan kabul edilen ve Verilerin Korunmasi
So6zlesmesine atifta bulunulan bir diger metin de 23 Kasim 2001 tarihli ve 185 sayili
Avrupa Konseyi Siber Su¢ Sozlesmesi'dir. Bu s6zlesmenin temel amaci, bilgisayar
vasitasi ile islenen suglar karsisinda toplumun korunmasi i¢in ortak bir ceza hukuku
politikasinin izlenmesi, buna uygun yasal diizenlemelerin yapilmasi ve isbirliginin
gerceklestirilmesi olup internet veya diger bilgisayar aglariyla islenen sugclarla
miicadele i¢in yapilan ilk s6zlesme olma niteligini tasimaktadir. Her ne kadar Siber
Sug¢ Sozlesmesi'nde siber su¢lulukla miicadelede izlenecek yol olarak kisisel verilerin
toplanmasi, islenmesi ve uluslararasi isbirligi icerisinde bagka devletlerle
paylasilmas1 6ngdriilmiis ise de bu metinde yer verilen, kisisel verilerin korunmasina

yonelik 6nlemlerin olduk¢a zayif oldugu géﬁilmektedir.76

1.3.2.3.1. Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi

Avrupa Konseyi tarafindan 4 Kasim 1950 tarihinde kabul edilen Avrupa
Insan Haklar1 Sozlesmesi, insan hak ve ozgiirliiklerinin giivence altmna alinmasi
bakimindan en temel uluslararasi yasal diizenlemelerinden biridir. Bu s6zlesmenin

garanti ettigi hak ve ozgiirliiklerin korunmasi da yine sézlesme ile kurulan Avrupa

” http://www.uhdigm.adalet.gov.tr/sozlesmeler/coktaraflisoz/ak/turkce/108_tur.pdf.
’® Convention for the Protection of Human Rights and Dignity of the Human Being
with regard to the Application of Biology and Medicine: Convention on Human
Rights and Biomedicine (S6zlsmenin tam adi , Biyoloji ve Tibbin Uygulanmasi
Bakimindan Insan Haklarinin ve Haysiyetinin Korunmasi Sézlesmesi:insan Haklar
ve Biyotip S6zlesmesi'dir.) Orijinal metin i¢in bk.
http://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-
/conventions/rms/090000168007cf98
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Insan Haklar1 Mahkemesi' ne yapilan bireysel basvuru ve devlet basvurusu yollari ile

saglanmaktadir.

Her ne kadar, kisisel verilerin korunmas1 hakki AIHS'de ayrica ve agikca
diizenlenmemis olsa da, AIHM 'nin igtihatlar1 ile 1980li yillardan itibaren AIHSnin

koruma alani igerisinde bulundugunu kabul ettigi gzlenmektedir.

7 Temmuz 1989 tarihli Gaskin/Birlesik Krallik karari da AIHM'nin kisisel
verilere erisim hakkini tartistigi karardir. Bu kararda, kisinin kimligi, ailesi ve
dogumu konusunda bilgi edinme hakkinin onun kisiligini serbestce gelistirme
hakkinin kapsaminda oldugu ve bu bilgilerin onun 6zel yasaminin bir parcasi oldugu,
bu nedenle devletlerin arsivledigi kisisel verilere ilgililerinin erigsebilmesini
saglayacak usuller 6ngérmesi gerektiginden bahisle bagvurucunun resmi makamlarin
elinde bulunan ailevi iligkilerine ulagsmasinin engellenmesinin sdzlesmeye aykir

olduguna hitkmetmistir.”’

1.3.2.3.2. 108 Sayilh Avrupa Konseyi Sozlesmesi

Avrupa Konseyi, hizla gelisen teknolojinin bireyin kisisel verilerinin
korunmasina dair duyulan ihtiyac1 arttirmasi ve bu ihtiyacin AIHS'nin 6zel yasamin
gizliligi hakkimin korunmasma yonelik geleneksel kurallari ile giderilmesinin
zorlagmasi tlizerine Avrupa Konseyi nezdinde, sinir 6tesi veri aligverisini kapsayacak
bicimde kisisel verilerin korunmasina yonelik bir s6zlesme hazirlanmasi amaci ile
1976 yilinda bir Uzmanlar Komitesi gorevlendirilmistir. Bu ¢alismanin temelinde,
veri korumas1 hukukunun iki temel amaci olan 6zel hayatin gizliliginin korunmasi ve
sinir asan veri trafiginin siirdirilebilirligi icin yeknesak ve baglayict bir

diizenlemenin gerekli oldugu konusunda Avrupa Devletleri'nin goriis birligine

"7 Gaskin/ Birlesik Krallik, basvuru no: 10454/83, 7.7.1989 -
http://hudoc.echr.coe.int/tur#{"fulltext":["gaskin"],"documentcollectionid2
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varmis olmasi yatmaktadir. Zira 6zel hayatin gizliligine iliskin yliksek seviyede
tedbirler alan bir lilkeden bu konuda koruma diizeyini daha diisiik 6ngoren bir iilkeye
veri akisi engellenmekte, baska bir deyisle iilkelerin kisisel verilerin korunmasina
iliskin ulusal hukuk mevzuatlarindaki farklilik, verilerin serbest dolasimini sekteye

ugratmaktad1r78.

108 sayili Sozlesme’nin 4. maddesi uyarinca, taraf devletlerin sozlesmede
belirlenen kisisel verilerin muhafazasi ile ilgili ilkeler hayata gegirerek adimlar atma,
baska bir deyisle bu ilkeleri sézlesmeyi onaylamadan Once yapacaklar1 yasal
diizenlemeler ile i¢ hukuk diizenlerinin bir pargasi haline getirme zorunlulugu
bulunmaktadir. Bunun yaninda sdzlesme, veri korumasina iligkin asgari
zorunluluklar1 vurgulamakta, So6zlesmenin 11. Maddesi ile akit devletlere
sOzlesmenin Ongdrdiigii korumadan daha genis koruma saglamalarina izin

vermektedir.

1.3.2.4. Avrupa Birligi Diizenlemeleri

Avrupa Birligi'nde kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemeler, birlik
igerisinde serbest veri trafigini temel haklara zarar vermeden genisletmek ve ortak
pazarin gereklerini dikkate almak amaci ile yiiriirliige konmustur79. Bunun yaninda,
tiye tlilkelerin bu konudaki uygulamalarinin yeknesak hale getirilmesi amaglanmustir.
Bu amag¢ dogrultusunda, 1990 yilinda Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan kisisel

verilerin korunmasina iliskin birinci taslak hazirlanmis, bu taslak 24 Ekim 1995

8 Atak, S. 2010. Avrupa Konseyi'nin Kisisel Veriler A¢isindan Sagladigi Temel
Giivenceler. Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi S.87. 5s.94-96

" Diilger, M.V. 2018.insan Haklar1 ve Temel Hak ve Ozgiirliikler Baglaminda
Kisisel Verilerin Korunmast, Istanbul Medipol Uni. Hukuk Fakiiltesi Dergisi. 5/1.
S.89
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tarihinde kabul edilerek "Kisisel Verilerin Islenmesinde Gercek Kisilerin Korunmasi

Yonergesi (95/46/AT Sayili Yonerge)" yiiriirliige konmustur

llerleyen yillarda, &zellikle telekomiinikasyon sektdriiniin kendine ozgii
yapist nedeni ile tamamlayici bir diizenleme olarak 1997 yilinda 97/66/AT sayil
"Telekomiinikasyon Sektdriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve Gizliligin Korunmasi
Yonergesi" kabul edilmistir; ancak bu yonerge 2002 yilinda 2002/58/AT sayili
"Elektronik Iletisim Alaninda Ozel Yasamin Gizliliginin Korunmasi ve Kisisel

Verilerin Islenmesine Iliskin Yénerge"nin kabul edilmesi ile yiiriirliikkten kalkmistir.

95/46/AT sayil1 Yonerge' nin yiirlirlige kondugu tarihte Avrupa Birligi tiyesi
devletlerin pek c¢ogunda kisisel verilerin korunmasi hususu ulusal yasalar ile
diizenlemis bulunmaktadir; ancak bu diizenlemeler arasinda ciddi farkliliklarin
bulundugu gdze carpmaktadir. Iskandinav iilkeleri, Alman ve Fransiz yasalarinda
kisisel verilerin korunmas1 hakki bir insan hakki olarak kabul edilirken, Ingiltere’de
buna iliskin diizenlemenin uluslararas: ticareti korumay1 hedefledigi goriilmektedir.
Farkli devletlerin kisisel verilerin ve buna bagli olarak bireylerin temel hak ve
Ozgiirliiklerinin korunmasina iliskin benimsedikleri diizenlemelerin farklilig: iilkeler
arasindaki veri akisini sekteye ugrattigindan, rekabetin saglikli yiirlimesine engel
olmakta, bireylerin kisisel verilerine iliskin haklar1 ile bunlarin aktarildiklar tilkedeki
akibetini takip edememeleri ve hak ihlali meydana gelmesi durumunda bunlara

iligkin etkili bir bagvuru yolu kullanamadiklarindan hak kayiplarina yol agmakta idi.

Iste bu olumsuzluklarin 6niine gegilebilmesi adina Avrupa Birligi iiyesi
iilkeler tarafindan acik ve kalici bir diizenleme ortaya konmus ve 95/46/AT sayili
Yonerge kabul edilmistir. 95/46/AT Sayili Yonerge ile hem "ortak pazar"

politikasinin hayata gecirilmesi i¢in gerekli olan verilerin serbest dolasiminin
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saglanmasi hem de bu sirada kisilerin temel hak ve ozglrliikklerinin korunmasi
amac;lanmlstlrso. Metnin ¢ergeve bir belge niteliginde hazirlanmis olmasi karsisinda,
tiye tlilkeler tarafindan i¢ hukuklarinda yapilacak diizenlemelerde uyulmasi gereken
asgari standartlar belirlenmis olup iilkelerin bunlarin iizerinde bir koruma diizeyi

ongormeleri miimkiindiir.

Avrupa Birligi de tipki Avrupa Konseyi gibi gelisen ve siirekli yenilikler
doguran dijital diinyayr hukuki anlamda daha iyi korumak ic¢in Genel Koruma
Tlzigl’ ni 25 Mayis 2018 tarihinde yiiriirliige koymustur. S6z konusu tiiziik, kisisel
verileri koruma alaninda son 30 yilda avrupada yapilan en kapsamli yenilik olup veri
sorumlularinin  ylikiimliiliiklerini ~ arttirarak  kisisel ~ verilerin ~ korunmasini

giiclendirmistir.

80 Kiizeci, E. 2010. Kisisel Verilerin Korunmasi. Doktora Tezi. Ankara Universitesi,
s.176-179
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BOLUM II: IS ILISKiSINDE TARAFLARIN KiSiSEL VERILERIN
KORUNMASI KAPSAMINDA YUKUMLULUKLERI

2.1. Isverenin Kisisel Veriler ile Ilgili Hak ve Yiikiimliiliikleri

2.1.1. Is¢inin Isverene Bagimhhg

Bagimlilik is aktinin ana unsurudur®. Isci, is gorme borcu sonrasinda
kazandig1 gelir ile hayatini siirdiirmektedir. Bu sekilde ticret 6deme ile is¢i, isverene
ekonomik olarak bagimli olur. Isci ve isveren arasinda hiyerarsi kurulmasi, is¢inin,
isverenin isyerinde ¢alismayi kabul etmesi ile olmaktadir. Olusan hiyerarsik yapi
sonucu igveren, yonetim hakkini kullanarak is¢iye emir ve talimatlar vermektedir.

Kisisel bagimlilik bu durumda olusturmaktadir®

TBK 396. maddesinde isciye, isverenin hakli menfaatinin korunmasi igin
sadakatle davranmas1 gerektigini belirtmektedir. Is sdzlesmesinin “isci ile isveren
arasinda kisisel iliski kuran niteligi” iki tarafa da sadakat borcu yiliklemektedir. Bu
borg¢ igverene is¢iyi gozetme borcu yiiklerken; isgiye ise “igverenin ve isyerinin
cikarlarim1 koruma, isverene ekonomik, ticari veya mesleki bakimdan zarar

verebilecek her tiirlii davranistan kaginma borcu” yiiklemektedir.
Iscinin Sadakat borcu ile kisilik hakki arasindaki smir

. TMK m. 23 (kisinin rizast ile yapilan iglemler)

ii. TMK m. 24 (kisinin rizast disinda yapilan islemler)

olarak belirlemektedir. Buna gore, kisinin izni dahilinde olsa bile kisilik hakkini

daraltan veya zarar veren is sdzlesmesi maddeleri hiikiimsiizdiir. Is aktinin devam

81 Ertiirk, S., 2006. 4857 Sayili Yasadan Sonra Siireli Fesih. is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Tiirk Milli Komitesi 30. Y1l Armagani, Ankara. s. 87.
8 Ertiirk, S. age. s. 94-105
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ettigi sirada kisinin karsilastigi durumlarda yasa, is akti, diristliik kurali ve sz

konusu isle alakali ¢alisma hayati teamiilleri 6rnek alinmalhdir®

Sadakat borcunun kapsayici yapisi isyeri simirlarini asarak isc¢inin tiim
yasamina etki etmektedir. Bu dogrultuda baslik igerisinde is¢inin 6zel yasaminin
gizliligi hakki ve ifade ozgiirligliniin sosyal medya kullanimi agisindan iligkisi ele
alinacaktir. Kamu ozgiirliiklerinden ifade Ozgiirliigiiniin is akti ile simur ¢izilmesi
miimkiin degildir84. Ancak bu durum ifade ozgirliigliniin is iliskisinde sinirsiz
oldugu anlamma gelmemektedir. IK ifade 6zgiirliigii olarak degerlendirilemeyecek
ve iscinin sadakat borcuna uymayan beyanlar1 igverenin seref ve namusuna
dokunacak s6z ve davranislar, yapilan agiklamalarin asilsiz, seref ve haysiyet kirici

olmasi seklinde diizenlemistir.

2.1.2. Isverenin Yonetim Hakki ve Siirlar

Is hayatinda karsilasilabilecek durumlar; yasal diizenlemeler, toplu is
sozlesmeleri ve is sozlesmeleri karsilasilacak her tiirlii olaya yanit vermemektedirler.
Isin yiiriitimiiyle ilgili olup ilgili yasalar ve tekil veya toplu sozlesmeler ile
diizenlenemeyen konular isverenin yonetim hakki ile diizenlenmektedir. Isin
yiiriitiilmesi Isveren yonetim hakkini, isin yiiriitimii ve is¢ilerin davranislarini
diizenleyerek kullanir. Isverenin verecegi talimatlarla, kanunlar cercevesinde, yapilan
sozlesmelere aykirt olmamak iizere, isin ylriitiilmesi ve isyerindeki is¢ilerin

davraniglarini diizenleyebilme hakkina yonetim hakki denir.

83 Ertiirk, S., 2006. 4857 Sayil1 Yasadan Sonra Siireli Fesih. Is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Tiirk Milli Komitesi 30. Y1l Armagani, Ankara. 5.233
84 Ertiirk, S., 2006. 4857 Sayil1 Yasadan Sonra Siireli Fesih. Is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Tiirk Milli Komitesi 30. Y1l Armagani, Ankara. s.244
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Yonetim hakkinin sinirini yasalar, toplu is sozlesmesi ve is sozlesmesi
olusturmaktadlr85. Isverenin yonetim hakkinin kanuni smir1 TBK ve TMK’de
tanimlanmistir. Isveren emir ve talimatlan TBK 27. maddeye gore “emredici
hiikiimlere, ahlaka, kamu diizenine, kisilik haklarina aykir1 veya konusu imkansiz
olmamalidir”. TMK’ nin 2’inci maddesine gore verilecek talimatlar “objektif iyi
niyet kurallarina uygun” olmali ve TMK 399’uncu maddesine gore “diiriistliik

88y 6netim hakkinin

kurallarina gore isciden beklenebilecek olanla sinirli olmalidir
onemli bir smir1 da iscinin kisi haklar1 oldugu agiktir. Iscinin kisilik haklarinin

korunmas1 yonetim hakkini kullanan isverene is¢iyi gdozetme borcu ve esit davranma

borcu gibi pek ¢ok borg yﬁklemektedir87.

Yukarida sayilan maddeler incelendiginde, isci-isveren arasindaki is iliskisi
devam ederken, ortaya cikabilecek sorunlar, ilgili mevzuat ve kanunlar ile is
sOzlesmelerine aykirt1 olmamak kaydiyla isveren tarafindan isin yiiriitiilebilmesi
amaciyla emir ve talimatlarlar ile faaliyetler devam ettirilebilirken, isveren tek tarafli
olarak s6zlesme maddelerine, kanun ve mevzuata aykir1 olarak yonetim hakkinm

kullanamaz.

Calisanin is yiirlitimiinde isverene bagimli olusu ve bunun yaninda da
isverenin yonetim hakkinin mevcudiyeti, is¢inin temel hak ve ozgirliiklerinin
calisma alaninda nasil var olacagi, nasil koruma altinda tutulacagi, 6zellikle is¢inin
ise alim sirasinda isverene ve saklanmasi gereken bilgilerin igveren tarafindan
kullanilmast ihtimali, glinlimiiz teknolojilerinin getirdigi elektronik gozetleme, optik

yontemlerle isyerinin kontrolii, isyeri sinirlar1 haricinde 6rnegin ev ortaminda ¢alisan

8 Erdemir, M.A. 2015. Isverenin Yonetim Hakki ve Sinirlar1. Seckin Yaymevi.
Ankara. s.36-38

8 Siizek, Sarper. 2017. Is Hukuku, 14. bs. istanbul: Beta Yaymcilik. .90

87 Siizek, Sarper. 2017. Is Hukuku, 14. bs. Istanbul: Beta Yayincilik. .90
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is¢inin bilisim aletleri aracilifiyla gozetlenmesi, is¢inin 6zel hayatina miidahale
etmenin Oniinii acan ve kisilik haklarinin ihlali sonucunu olusturan teknolojik
imkanlarin var olmasi is¢inin kisisel verilerinin muhafazasi zorunlulugunu

dogurmustur88

2.1.3.Isverenin Esit Davranma Yiikiimliiliigii

Ogretide, esit davranma borcunun hakkaniyet esasma dayandigi kabul
edilmektedir. Isverenin keyfi uygulamalarindan is¢inin korunmasi borcun en énemli
islevidir. Adalet duygusu, is¢inin diger isgilere oranla daha koéti kosullarda is
yaptigini algilamasi, is¢inin adalet diisiincesini baltalayacaktir. Bunun yaninda esit
davranma borcu mutlak esitlik anlamina gelmemektedir. isveren “ayni niteliklere
sahip, ayn1 ya da esit degerdeki (benzer) islerde c¢alisan” iscilere esit davranmalidir®
Iscilere esit davranma ve benzer iste calisan iscilere benzer calisma sartlari isveren

tarafindan saglanmasi is hukuku baglaminda zorunluluktur R

Bu zorunlulugun ana kaynagi olan Anayasa, sahislarin farkliliklarini dikkate
almayarak herkesi kanun 6niinde esit olarak gérmektedir (m. 10/1). Is iliskisinde
uygulanan IK, 5. maddede isverenin isciler arasinda ayrim yapmama borcunu
diizenlemektedir. Bahsi gegen kanun ile hangi farkliliklarin ayrimdan mutena oldugu
belirtilmistir. Kanun sadece bu farkliliklar1 “benzeri sebepler” ifadesi ile yalnizca

belirtilen farkliliklar ile yetinmeyerek kapsamini genis tutmustur. Belirtmek gerekir

8 Mollamahmutoglu/Astarli/Baysal’ dan aktaran A.Eda Manav, Is Iliskisinde Is¢inin
Kisisel Verilerinin Korunmas. Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C. XIX,
Y. 2015.5:111-112

% Y1ldiz, G. B. 2008. Isverenin Esit Islem Yapma Borcu. Yetkin Hukuk Yayinlari,
Ankara. s. 60-66

% Celik, Y. 2017. Ozel Hayatin Gizliliginin Yansimasi Olarak Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Bu Baglamda Unutulma Hakki, TAAD, Y1l:8, Say1:32. (379)
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ki; Anayasa isverene genel anlamda esit davranma borcu yiiklerken, IK isverene

ayrim yapma yasagi getirmektedir.

2.1.4.Isverenin Koruma ve Gozetme Yiikiimliiliigii

Is akti yapis1 geregi is¢i ve isverene borglar yiiklemektedir. Isverenin isciyi
gbzetme borcunun karsiligi olarak, is¢i sadakat borcu ile yﬁkﬁmlﬁdﬁrgl 9293 Isveren,
is¢inin mesru ¢ikarlarinin zarar gérmesine engel olmak, isciyi isten kaynaklanan
risklere kars1 korumak ile sorumludur. Isverenin is¢iyi gdzetme borcu genis bir
kavram olsa da su sekilde 6zetlemek mimkiindiir : is¢inin kisiligini koruma borcu;
maddi ve manevi degerlerine saygi gosterilmesi; is¢inin saglik, yasam, ve beden
biitiinligiiniin  korunmast igin gerekli tedbirlerin alinmasi; yetkili mercilere
zamaninda bildirimde bulunulmasi; is¢inin igyerine getirdigi esya ve aracinin
gozetilmesi, is¢iye liizumlu bilgilerin verilmesi, yol gésterilmesidir94. Kisacast,
isverenin is¢iyi gozetme yikimliligi sadece maddi koruma ile ilgili degil, ayni
zamanda, is¢inin kisilik haklarina ve kisisel hayatina da saygi gostermeyi de

kapsamaktadlrgs.

Isciyi gdzetme borcunun sinirt TBK’ nin 417’inci maddesinde tanimlanmustir.
Buna gore isveren calisma ortaminda diirtistliik kuralina uygun bir sistem yaratmakla
yikiimliidiir. Bu hiikiimden dolayr gozetme borcu, diiriistliik ilkesi ile birikte

belirlenmektedir (Celik vd., 2017: 322).

o Celik, Y. 2017. Ozel Hayatin Gizliliginin Yansimasi Olarak Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Bu Baglamda Unutulma Hakki, TAAD, Yil:8, Say1:32. 321-322

% Ertiirk, S., 2006. 4857 Sayil1 Yasadan Sonra Siireli Fesih. Is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Tiirk Milli Komitesi 30. Y1l Armagani, Ankara. s.176

% Siizek, Sarper. 2017. Is Hukuku. 14. Bs. istanbul: Beta Yaymcilik. s.416

% Celik, N./Caniklioglu, N./Canbolat, T., 2017. Is Hukuku Dersleri, Beta Yaynlari,
Istanbul. s.416

% Celik, N./Caniklioglu, N./Canbolat, T., 2017. Is Hukuku Dersleri, Beta Yaynlari,
Istanbul. s.34
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2.1.5. Is iliskisinde Kisisel Veri islemenin Hukuka Uygunluk Nedenleri

Anayasanin 20’inci maddesi ve TMK’ nin 24’ilincii maddesi, sosyal medya
gbzetiminde is¢inin rizasinin hukuki temelini olusturmaktadir. Ayni sekilde KVKK”

de kisisel verilerin islenmesini kisinin rizasina birakmustir.

Isveren, TMK m. 24/I’ de bulunan iistiin &zel yarara ve kanundan dogan
hakkina dayanarak is¢inin oluruna ihtiya¢ duymadan isyerinde emniyet ve koruma
tesis eden uygulamalar gergeklestirebilmektedir.. Doktirinde, s6z konusu iki neden
haricinde kalan uygulamalar igin is¢inin onaymin alimmasinin gerekli oldugu

belirtilmektedir®®.

Oncelikle is sozlesmesi kurulurken iscinin verecegi riza genel islem
kosullarina uygun degerlendirilmelidir. Is¢inin veya vekilinin verdigi onay, isverene
simirsiz gozetleme hakki vermemektedir. TMK’de diizenlenen “Vazgeg¢me ve asiri
sinirlamaya kars1” isimli baslik, kisilerin hiirriyetlerinden feragat etmesi veya
bunlarin yasaya veya ahlaki Kkuralara aykiri olarak belirlenmesinin 6niine
gecmektedir (m. 23). TBK 27’inci maddesinde “Kanunun emredici hiikiimlerine,
ahlaka, kamu diizenine, kisilik haklarina aykir1 veya konusu imkéansiz olan
sozlesmeler kesin olarak hiikiimsiizdiir...” deyisi ile genel anlamda ele aldig1 konuyu
m. 419°da is iliskisi cercevesinde diizenlemistir. IK* de yer alan diizenlemeye gore
ise is¢inin rizasi olsa bile igveren, calisaninin kisisel verilerini diiriistliik ve yasaya

uygun oldugu hallerde kullanabilmektedir®’.

% sevimli, K.A. 2006. Is¢inin Ozel Yasamina Miidahelenin Sinirlar, Legal
Yayncilik, Istanbul. s. 95-96.

o Erdogan, C. 2017. Kisilik Hakk1 Kapsaminda Iscilerin izlenmesi ve Gozetlenmesi,
Yetkin Hukuk Yaynlari, Ankara. s.134-136
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2016 tarihli bir AYM kararia yansiyan somut olayda is¢inin rizasimin degeri
ortaya ¢ikmaktadir Buna gore;. is aktinde duygusal birliktelik yasamayacaklari,
kendilerine tahsis edilmis olan e-posta, bilgisayar vb. elektronik araglar1 Ozel
yasamlart amagli kullanmayacaklar1 ve bu elektronik araglarin isveren tarafindan
habersiz bir sekilde kontrol edilebilecegi yer almaktadir. Olayda, birliktelik
igerisindeki iki ¢alisan, mesai saatleri i¢inde ve disinda, taraflarina isverence verilen
bilgisayar ve kurumsal e-postalar ile sohbet etmislerdir. Is s6zlesmesi siirerken evli
olan galisanin esi, buldugu s6z konusu konusmalar1 igeren e-postalari isverenine
sunmasindan sonra igveren de iscilerin bilgisayarlar1 {izerinde denetlme yapmistir
Isveren ile isci arasinda kurulan is sézlesmeleri IK m. 25/II’ de yer alan ahlak ve
iyiniyet kurallarina uymayan haller baslikli madde geregince feshedilen calisanlar,
6zel hayatin ve haberlesmenin gizliligi haklarinin yasaya aykir1 olarak ihlal edildigi
iddiasiyla ise iade talepli bir tespit davasi agmuslar fakat olumlu bir Sonug
alamamiglardir. Yargitay ile es karar veren AYM “...igverence isgilere verilmis olan
kurumsal e-posta hesaplarinin denetlenmesi suretiyle ger¢eklesen miidahalenin isyeri

2

ici diizenlemeler uyarinca igverenin yasal amaciyla oOlgiild...” oldugunu ifade

etmistir.

Isveren, calisaniyla arasinda imzaladigi sozlesme yiikiimliiliiklerinin ihlal
edildiginin tespitine yonelik, kendisinin ve isletmesinin ugrayabilecegi maddi ve
manevi zararlarin o6niine gegmek amaciyla, sorumlulugunun dogabilecegi hususlarin
onlenmesine yonelik haklarina dayanarak is¢i ve igveren tarafindan kendisine

Ozgiilenen araclar lizerinde gézetleme yapabilmektedir%.

% Okur, Z.2013. Is Hukukunda Elektronik Gézetleme. Legal Yaymcilik, Istanbul.
5.96-105.
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Isverenin, is¢inin sozlesme sorumluluklarmnin ihlalini belirlemeye iliskin
cikarindan dolay1 oncelikle, is gorme borcunun yapilip yapilmadigini, ne zaman ve
nasil yapildigin1 kontrol etme hakki bulunmaktadir. Benzer sekilde, isverenin kanuna
uygun yonergelerine uymakla yiikiimlii is¢iyi kontrol etmesi ve isyeri kurallarin
kabul etmis is¢iyi denetleme hakki vardir. Son olarak, isyerine ait alet ve makinalarin
sahsi islerde kullanilmamasi gibi ilkeleri kapsayan sadakat borcunun kontroliinde de

igverenin iistiin 6zel yarari vardir®.

Isverenin, isletmesel ve ekonomik anlamda gelisimine iliskin menfaati:

e i5organizasyonu ve personel verimliliginin gelistirilmesi
¢ isletmenin sorunsuz isleyisi ve kalite giivencesi
e {gciinci kisilerle yapilan s6zlesmenin ispati

e isletmesel malvarliginin korunmasi

seklinde listelenebilir'®. Ogretide, ekonomik kaygilarm isginin 6zel yasam alanmimn
kisitlanmasi igin yeterli olmadigi belirtilmektedir'®. Bunun yamsira maddi faydanin
onemli Ol¢iide, acik ve kamu yarariyla baglantilandirilabilir oldugu hallerde ¢alisanin

kisisel hayatma 6lgiiliiliik ilkesine uygun olma sartiyla miidahale edilebilir 12,

Isveren yasanin buyurdugu diizenlemeleri isyerinde tatbik etmek zorundadir.

Ogretide bu konulara mesru miidafaa ve zaruret hali de dahil edilmektedir'®,

% Okur, Z. 2013. Is Hukukunda Elektronik Gézetleme. Legal Yaymcilik, Istanbul.
5.98-99

100 Okur, Z. 2013. Is Hukukunda Elektronik Gozetleme. Legal Yayincilik, Istanbul.
s.100-101

101 Erdogan, C. 2017. Kisilik Hakk1 Kapsaminda Iscilerin izlenmesi ve
Gozetlenmesi, Yetkin Hukuk Yayinlari, Ankara. s.136-137

102 Sevimli, K.A. 2006. Iscinin Ozel Yasamina Miidahelenin Sinirlari, Legal
Yaymcilik, Istanbul. s. 104

103 Okur, Z. 2013. Is Hukukunda Elektronik Gozetleme. Legal Yayincilik, Istanbul.
s.93
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Dolayistyla igsveren bu dogrultuda, is¢inin rizasim1 almadan sosyal medyada gozetim

yapabilir ve sosyal medyadaki kisisel verilerini isleyebilir.

Iscinin rizasinin aranmadan kisisel verilerinin islenmesi Anayasa, TMK,

TBK, KVKK ve iK’de yer almaktadir.

TBK m.417’ye gore; igveren, is iliskisinde ¢alisanin kisilik haklarimi
korumak, saygi gostermek ve galisma ortaminda diirtistlik kurallarma uygun bir
diizeni olusturmak, bilhassa is¢ilerin psikolojik ve cinsel tacize maruz kalmamalarini
saglamak ve bu tiir tacizlere maruz kalmis olan calisanlarinin daha c¢ok zarara
ugramamalar1 igin gereken tiim tedbirleri yerine getirmekle miikelleftir. Isveren,
isyerinde is sagligi ve giivenliginin saglanmasi igin gerekli her tiirlii 6nlemi almak,
ara¢ ve gerecleri noksansiz bulundurmak; is¢iler de is sagligl ve glivenligi konusunda

alman her tiirlii 5nleme uymakla yiikiimlidiir...”*%,

“a) Kanunlarda agikca ongoriilmesi. b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan
kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitlinliigliniin korunmasi
icin zorunlu olmasi. ¢) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmas1 kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi. ¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
i¢in zorunlu olmasi. d) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi. e) Bir
hakkin tesisi, kullanilmasi1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi. f)
llgili kisinin temel hak ve oOzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri

sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi™®

104 (TBK, m. 417)
105 KKK, m. 5/2
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sartlarindan birinin varli@i halinde ilgili kisinin rizasi olmadan kisisel verilerinin

islenmesi miimkiindiir.

“Kisilik hakki zedelenen kimsenin rizasi, daha iistiin nitelikte 6zel veya
kamusal yarar ya da kanunun verdigi yetkinin kullanilmasi sebeplerinden biriyle

hakli kilinmadikga, kisilik haklarina yapilan her saldir1 hukuka ayk1r1d1r”106.

2.2. Is Saghgn Kapsaminda Iscinin Kisisel Verileri Ve Bu Verilerin Isyeri

Hekimi Tarafindan Korunmasi
2.2.1. Isyeri Tanim

Is yeri hekimligi is sagh@ ve giivenligi konusundaki tartismalar neticesinde
saglik hizmetlerinin isyerlerinde tam olarak uygulanabilmesi amaciyla ortaya
cikmustir'®”. Isyeri kavramu Is Hukuku’nda yer itibariyle uygulama alanini ifade eden
bir nitelendirmedir. Ozellikle Is Kanunu'nda kanunlarin isyerinde uygulanacag

belirtildigi gibi mevzuatin birgok hiikmii de isyeri dikkate alinarak diizenlenmistir'®.

4857 sayih Is Kanunu’nun 2. Maddesinde isyeri tanimi hiikiim altina
alinmigtir. Buna gore “Isveren tarafindan mal veya hizmet iiretebilmek amaciyla
maddi olan veya olmayan unsurlar ile ig¢inin birlikte Orgiitlendigi birime igyeri
denir.” Is Kanunu’nda 2.maddesinde isyeri kavrami tanimlandiktan sonra sonraki
fikralarinda isyeri kapsamina dahil olan yerler belirtilmektedir. Buna gore “Isverenin
igyerinde iirettigi mal veya hizmet ile nitelik yoniinden bagliligi bulunan ve aym
yonetim altinda Orgiitlenen yerler (isyerine bagli yerler) ile dinlenme, cocuk

emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim ve

YO TMK, m. 24

107 Demircioglu, A.Murat: Karsilastirmali Hukukta ve Tiirkiye'de Isci Saglig ve
Isyeri Hekimligi, Kamu-is, Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, Haziran 1997, C.4 ,S..22,
5.193-217.(Isyeri Hekimligi)

1% Demircioglu, Isyeri Hekimligi, s.199.
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avlu gibi diger eklentiler ve araglar da isyerinden sayilir.” ve “Isyeri, isyerine baglh
yerler, eklentiler ve araglar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir

butinddur.

Is Kanunu’nun 2/1.madde hiikmiinde isyerinde mal veya hizmet iiretiminden
bahsedilmektedir. Buna karsin isyerlerinde smai veya ticari faaliyetlerde
bulunulabilmektedir. Ayrica ayni madde hiikmiinde maddi unsurlar ile maddi
olmayan unsurlardan bahsedilmekte olup is¢ilerin Orgiitlenmesi kavramina yer

verilmektedir®®.

2.2.2. Isyeri Hekimligi Tanim

1869 yilinda MaadinNizamnamesi’nde isyeri hekimi bulundurma
zorunluluguna ilk kez yer verilmistir. Yine 24.04.1930 tarihinde ise 1593 sayili
Umumi Hifzissthha Kanunu’nun 180.maddesinde is¢ilerin saglik durumunun

denetlenmesine iliskin hiikiimlerin yer aldig1 ilk kanun olma niteligi tasimaktadir™.

Isyeri hekimlerinin gérev alanlari ve mahiyeti ise kapsamli bir sigorta
sisteminin bulunmamasi nedeniyle diizenleme alani bulmamistir™™. 1475 sayih Is
Kanunu’nda isyeri hekimi istihdamiyla ilgili agik bir diizenlemeye yer verilmemekle
birlikte; 79. Ve 80.madde hiikiimlerinde ise giris muayenesiyle birlikte periyodik

muayene raporuna iliskin bir diizenlemeye yer verilmektedir'2.

199 Mehmet Aslan, Tiirk is Hukukunda Isyeri Hekimligi, Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi, SBE, 2011, s.8.

119 Aydin Basbug, Isyeri Hekiminin Isci Saghgi ve Is Giivenligi Organizasyonundaki
Yeri ve Isci Saglhig1 ve Is Giivenliginin Gergeklestirilmesindeki Rolii, Uluslararasi ve
Ulusal Hukuk Sisteminde Isyeri Hekimligi Sempozyumu, Ankara, 24 Mayis 2003,
.82 vd.

111 Ariel, Kadir / Bagbug, Aydin: isyeri Hekimligi A¢isindan Isci Saghg Ve s
Hukuku, Ttb Isyeri Hekimligi Ders Notlar1, B.6, Ankara 2001.

W2Rascil, IS Servisi, s.14.
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1475 sayih Kanun’da isyeri hekimligine iliskin bir diizenlemeye yer
verilmemis olmasi ciddi bir eksiklik olarak goriilmektedir. Kanunu’nun 74.madde
hiikmiine dayanilarak“Isci Saghigi ve Is Giivenligi Tiiziigii” 91. Madde hiikmiinde
04.07.1980 tarihli “Isyeri Hekimlerinin Calisma Sartlar1 ile Gorev ve Yetkileri

Hakkinda Y 6netmelik™ ¢ikartilmistir.

6331 sayil1 Is Saglhigr ve Giivenligi Kanunu 20.06.2012 tarihinde ¢ikartilmis
olup bahsi gecen Kanun uyarinca is saghgr ve giivenligine iliskin degisik
mevzuatlarda yer alan diizenlemeler tek bir yasal mevzuatta toplanmaktadir. Bu
Kanun ile is saghig ve gilivenligi konusunda ¢ok énemli atilimlar yapilmis; bunlarin
icinde en O6nem arz eden ise bir is yerinde isyeri hekimi bulundurma hususunda
yapilan diizenlemedir. Buna goére kamu kurumlari ile 50’den az calisani olan
igyerlerini de kapsayan bu diizenleme ile is¢i sagligi ve hizmetleri yasal bir zemine

kavusmaktadir'®®,

4857 sayili Is Kanunu’nunda 5.bélim 13 madde halinde Is Saghgi ve
Giivenligi konularini diizenlemekteydi. 6331 sayili Kanun’da ise igverenler agisindan
mesleki riskler, ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi acisindan egitilmeleri, isyerinde
giivenligin saglanmasi, isyerlerini tehlike smiflarina ayirma gibi konular Is Kanunu

ve diger ilgili tiiziik ve yonetmelikler diizenlenme alan bulmustur'*,

2.2.3. Isyeri Hekiminin Onemi

Isci saglhig kavrami bir is yerinde isin yiiriitiilmesine bagh olarak dogabilecek

tehlikelerden is¢inin korunmasi ve onlara daha 1yi, saglikli bir igyeri ortami saglamak

3 Ekmekgi, Omer: 4857 Sayili Is Kanunu’na Gére Is Saghig ve Giivenligi
Konusunda Isyeri Orgiitlenmesi, Istanbul, Ekim 2005, s.81. (ISIG).

4 Basbug, Aydm; isyeri Hekiminin Is¢i Saghgi ve Is Giivenligi
Organizasyonundaki Yeri ve Is¢i Saglhig ve Is Giivenliginin Gergeklestirilmesindeki
Rolii, Uluslararasi ve Ulusal Hukuk Sisteminde Isyeri Hekimligi Sempozyumu,
Ankara 24 Mayis 2003. (Isyeri Hekiminin ISIG Yeri ve Rolii) .82 vd. ve dn. 82.

54



lizere yapilan sistematik/metodlu caligmalar biitiinii olarak ifade edilebilir. Bu
baglamda amag is¢i saghigina iligkin denetimlerin en {ist diizeye ¢ikartilmasi, bir
igyerinde yiiriitiilen faaliyetlere iliskin olarak dogabilecek olumsuz durumlara karsi

is¢inin korunmasi, fiziki ve ruhsal biitlinliigiiniin korunmasi amaci1 gﬁdﬁlmektedir115.

Yapilan is ile isci arasinda isverenler tarafindan bir uyum saglanmasi ve bu
durumun yasal mevzuatlar ¢ergevesinde hukuki agidan saglanmasi gereckmektedir.
Ozellikle meslek hastaliklar1 ve is kazalarina kars1 is¢inin korunmast, iscilere saglikli
ve giivenli bir ¢alisma ortami olusturulmasi adina yapilan tiim ¢alismalar/girisimler

dar anlamda is¢i sagligin1 korumak icin yapilan gahsmalardlr“6.

Isyeri hekimligi sadece is saglig1 konularinda degil is giivenligi hususunda da
onem arz etmektedir. Cilinkii is giivenliginin saglanmasi isyeri hekimlerinin
gorevlerinden birisidir. Bir isyeri hekimi ¢alisanlarin beden ve ruhsal anlamda tam
bir iyilik ortamina kavusabilmesi amaciyla iscilere egitim sunmakta onlar
bilinglendirmektedir. 2009 tarihli Yonetmeligin 29. madde hiikkmii ¢ercevesinde
saglik hizmetlerinin saglanmasinda alinabilecek tedbirlerin uygulanmasinda bir isyeri
hekimine biyiik yiikiimliiliikler diismektedir. Bunlardan birisi ve en Onemlisi is
saglig1 ve mevzuatinda ongodriilen saglik birimlerinin is¢iler/calisanlarla koordineli

olarak bir igbirligi icinde bulunmasidir*®’.

1> yolsal, Sinan: Isyeri Hekimligi Uygulamalar1, Gorev ve Yetki Analizi ve
Oneriler; Istanbul Universitesi Tip Fakiiltesi, istanbul-1997,Yayinlanmamis Doktora
Tezi, s.23.

1 Arici, Kadir. Isgi Saglig1 Ve Is Giivenligi Dersleri. Ankara: Tes-Is Egitim
Yayinlari, 1999.

7 Giizel, Ali : Diinya’da ve Ulkemizde Isyeri Hekimligine Yaklagim, Sorunlar ve
Co6ziim Onerileri, Uluslararasi ve Ulusal Hukuk Sisteminde Isyeri Hekimligi
Sempozyumu, TBB, Ankara 2003, s.29.; Ekmekgi, Omer; Isverenlerin Isyeri Hekimi
Bulundurma Zorunlulugu ve Tabip Odalarinin Yetkisine Iliskin Sorunlar, MESS
Mercek Dergisi, Nisan 2001, s.81. (Isyeri Hekimligi); Aym yazar, Ekmekgi, iSIG,
s.81.; Basbug, Isyeri Hekiminin ISIG Yeri ve Rolii, s.83.
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2.2.4. isyeri Hekimliginde Gizlilik Tlkesinin Thlali

Isyeri hekimi ile isci arasinda bir ¢ok tibbi bilgi paylasilmaktadir. Bu bilgiler
igyeri hekimi ve is¢i arasindaki giiven iligkisinin dogal bir sonucudur. Dolayisiyla
isyeri hekiminin ulastig1 tibb1 bilgileri hasta-doktor mahremiyeti ilkesi geregi gizli
dosyalarda tutmak ve c¢ok gerekli olmadigi durumlar haricinde paylagsmamasi
kuraldir. Bu noktada tibb1 bilgiler iceren dosyalarin tutulmasi, nakli, saklanmasi
yasal mevzuat uyarinca yapilmalidir. Buna ek olarak isyeri hekiminin isvereni de
hasta - doktor mahremiyeti konusunda bilinglendirmesi gerekmektedir. Isverenin,
hastanin saglig ile ilgili gizli bilgileri kamu yarar1 ve bulasict hastalik gibi istisnai

haller disinda paylasamayacagim belirtmesi gerekmektedir. '8

Isyeri hekimi ile hasta arasindaki mahremiyet ve tibbi bilgilerin gizliligi;
Tibbi Deontoloji Tiiziigii, Tirk Tabipler Birligi Meslek Etik Kurallar1 ve Hasta
Haklar1 Yonetmeligi uyarinca koruma altindadir.Bu noktada 6zellikle tip alaninda
isyeri hekiminin, is¢inin sagligi konusunda ulastig1 bilgileri paylasmasinin sinirlar
noktasinda tartigma bulunmaktadir. Zira isyeri kamusal bir alan olup, is¢inin bulasici
bir hastaliginin varliginda bir ¢ok kisinin bundan etkilenebilecegi ve dolayisiyla bu
bilgilerin paylagilmasimin siirlarinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bulasict bir
hastalik gibi 6nem arz eden tibbi bilgilerin ise hasta-hekim mahremiyeti ilkesi geregi
igveren ile paylasilmasit veya isverenin bu bilgilere rahatlikla ulagabilmesi s6z

konusu olmamalidir.

Isyeri hekiminin karsilastigi ve diger iscileri de etkileyebilecek bulasici
nitelikte bir hastaligin varligi halinde ise, is¢inin meslek hastalifi sigortasi

kapsaminda tedavisinin yapilmasi ve isyerinden ayrilmasi gerektigini igveren ile

118 A Eda Manav, Is Tliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi. Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C. XIX, Y. 2015.S:112.

56



paylasmak durumundadir. Zira bu noktada hasta-hekim mahremiyetinden evvel
korunan deger kamu sagligidir. Tiirkiye Tabipler Birligi 6331 sayili1 yasanin tasari
halinde iken gizlilik ihlaline iliskin yaptigi yorum bu hususu ayrintilart ile
belirtmektedir. Tabipler Birligi’ ne gore; biitiin hastalar gibi is¢ilerin de hassas veri
olara kabul edilen saglik bilgilerinin gizliligi saglanmalidir. Fakat, ¢ogu isyerinde bir
saglik birimi bile olmadan c¢alismasi beklenen isyeri hekimine iscilerin saglik
bilgilerinin gizliligine dair kesin bir sorumluluk adledilmesi yerinde degildir. Ote
yandan, is¢inin saglik bilglerinin gizliligi ile ilgili sorumluluk aslinda isverene ait
olmasina ragmen; bu bilgilerin gizliligine dair 6zen gdsterme ylikiimliiliigiine aykir
hareket edilmesi halinde isyeri hekiminin sorumlu tutularak Calisma Bakanligi’nca

belgesinin iptal edilebilmesi hukuka aykiridir.

S6z konusu tasarinin 12. Maddesinin besinci fikrasinda, is¢inin saglik
verilerinin  gizli kalmasina yeterince 6zen  gosterilmemesinin  Kriterleri
belirtilmeksizin direk ve agir bir sekilde isyeri hekimini zarara ugratan bir diizenleme
yapildigi elestirilmistir. Bahsi gecen diizenlemede kasten ihlale yol agma gibi bir
unsurun varligina yer verilmemis olmasi baskaca bir eksiklik ve elestiri sebebiyken;
Bakanligin ne tiir bir sorugturma yiiriitmesi sonucunda isyeri hekiminin belgesinin
iptal edilmesi yaptirimini uygulayacagina, hekimin belgesinin iptal edilmesinin ne
kadar bir zamanla sinirlandirilacagina ve benzer konulara yonelik bir diizenleme de

ilgili hiikiimde yer almamustir.

Tim bunlarin yani1 sira, hasta sirrin izinsiz agiklanmasi, Tiirk Ceza
Kanunu’nda sug olarak yer aldigi gibi hekimlik gorevinde de ¢ok onemli bir etik
kuralin ihlal edilmesidir. Bu mesleki etik kuralin ihlalinin sorusturulmasi ve sartlarin
varhigi halinde igyeri hekiminin gorevden men edilmesine kadar disiplin cezasi

yaptirimin uygulanmasi hususunda hukuken yetkili mercii tabip odalaridir.
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2.3. Iscinin Is Iliskisinden Dogan Hak ve Bor¢lar
Calisma hayatinda, yiiriirliikte olan 6zel ve genel yasalar geregi igveren-isci
ve devletin baz1 karsilikli hak ve yiikiimliiliikkleri vardir. Ulkemizde gesitli yasa ve

yasa eklerinde is hayatinda is¢inin hak ve borglar1 diizenlenmistir.

Bu yasalar arasinda 4857 sayili is kanunu, deniz is kanunu, basin is kanunu
sayilabilir. Konumuz olan is¢inin hak ve borglar1 ise daha ¢ok Borglar Kanunu ile
diizenlenmektedir. TMK madde 5.’te belirtildigi tizere, uygun diistiigli sekillerde,
Borglar Kanunu’nun genel nitelikli hiikiimleri tim 6zel hukuk iligkilerine

uygulanmaktadir.**®

Buradan yola ¢ikarak is hayatinin kurallarini belirleyen is
sozlesmesinde hak ve borglar ile ilgili bir bosluk olmasi durumunda, bu boslugu

gidermek igin Tiirk Bor¢lar Kanununu hiikiimlerinde bakilmasi ve oradaki hiikmiin

uygulamasi gerekmektedir.

Bor¢lar kanunu isg¢i-igveren iliskisini bor¢ yilikiimliiliigli kapsaminda
aciklamaktadir. Borg iligkisi, isverene bagimli olarak iscinin belirli ya da belirsiz bir
zaman diliminde hizmet vermesi ve isverenin de bu zaman dilimine veya ifa edilen
goreve gore iicret ddemeyi taahhiit ettigi hizmet sozlesmesi ile kurulur. Karsilikli
bor¢clanmaya dayali olan igveren is¢i iliskisinde her iki taraf da birbirine karsi
sorumludur. Yapilan hizmet s6zlesmesi de bu dogrultuda olusturulmali, isci ve
isverenin uymasi gereken kurallar ya da sorumluluklar icermelidir. Temel olarak
is¢inin borcu is gorme, isvereninki de licret 6demedir. Hizmet sdzlesmesi asil olarak
iscinin i gérme borcunu diizenler. Is¢i bu borcunu ifa ederken isini titizlikle ve

igveren yonergelerine uyarak yaprnahdlrlzo. .

119 Tiirk Medeni Kanunu 5. Madde
120 Schweingruber, E.: Commentaire du Contrat de Travail Selon le Code Fédéral des
Obligations, Berne, 1975, s.197
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2.3.1. iscinin 6zel hayatinin gizliliginin ve Kisisel verilerinin korunmasi hakki

Kisisel veriler ve 0zel hayatin gizlililigin korunmasi hakki ulusal ve
uluslararas1 diizenlemeler ile koruma altina alinmis en temel insan haklarindan
biridir. Bu nedenle isgilerin kisisel bilgilerine miidahale etmenin sinirlarinin belli
edilmesi, kurallarin belirlenmesi ve hak ihlali ihtimaline karsi korumanin 6nceden

tesis edilmesi gerekmektedir.

Iscinin kisisel yasamia miidahale, is¢inin yasam alanindaki olay ve bilgilerin
Ogrenilmesi ve elde edilen verilerin her hangi bir yolla saklanmasi, baskalarina
transferi, kullanilmasi, veya alenilestirilmesi seklinde olabilir. Bu ifadeden de
anlasilacag1 gibi; bu tiir bilgilerin sadece ac¢ik edilmesi degil, inceleme yoluyla elde
edilmesi de is¢inin 6zel hayata miidahaleyi olusturur. Iscinin 6zel hayati ile ilgili
bilginin istenilmeden 6grenilmesi durumunda ise, bunun agiklanmasi da bu hakkin

ihlaline yol acar.

Iscinin kisisel verilerinin korunmasi amaciyla isciye tahsis edilmis olan
bilgisayar, internet ve telefon goriismeleri lizerindeki gozetim ve denetim yetkisini
igeren bir yasa 2016 yilina kadar i¢ hukukumuzda mevcut degildi. Dijital araglarin,
yazilimlarin kullaniminin yayginlagsmasiyla gelisen teknolojiye hukukun da ayak
uydurmasi lilkemizde ge¢ kalimis bir ihtiyacti. 2010 yilinda yapilan diizenlemeyle
Anayasanin 20. maddesine ilave yapilarak kisisel verilerin korunmasi Anayasada
hiikme baglanarak giivenceye alinmis, kisisel verilerin gizliligine ve korunmasina
iligkin hususlarin kanunla diizenlenecegine hiitkmedilmistir. Nitekim, her ne kadar
gec olsa da 6 yil sonra 7 Nisan 2016 tarithinde 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu yiiriirlige girmistir. Ilgili kanun uyarinca kurulan; kisisel

verilerin kanuna uygun bir sekilde islenmesini saglamakla gorevli Kisisel Verileri
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Koruma Kurulu 16 Kasim 2017 de goreve baslamistir. Boylelikle iscilerin kisisel
verileri ve dolayisiyla 6zel hayatlarinin gizliligi hakki genel kanunlarimizin yani sira

i¢ hukukumuzda 6zel bir kanunla giivence altina alinmistir.

2.3.2. Iscinin sadakat borcu

Iscinin sadakat borcu, is sdzlesmesi tarifinde bulunmamaktadir. Bu borg, is
s6zlesmesinin isveren is¢i arasinda kisisel iliski olusturmasindan ortaya ¢ikar. Is¢inin
isverenin faydasina olan davranislar1 yaparken, ona zarar verecek davranislari

yapmaktan kaginmasidir.

Isci, iigiincii bir kisi hizmetinde bulunmak ya da isvereni ile rekabete girmek
gibi sadakat borcuna muhalif olacak sekildeki bir eyleme hizmet sdzlesmesi devam

ettigi siirece giremez.

Isci, hizmet sdzlesmesi siirerken 6grendigi, iiretim, is ya da isyeri sirlar1 gibi dzel
bilgileri is¢i kendi yararma kullanamaz ya da tiglincii bir kisiyle bu bilgileri
paylasamaz. Ayrica; is¢i is iligkisi bittikten sonra da sayet isverenin korunmasi
gereken hakli bir menfaati varsa calistigi siirede edindigi bilgileri saklamakla

yﬁkﬁmlﬁdﬁr121 . Isci sir saklama yiikiimliiliigii geregince;

e igvereni zarara ugratacak ya da onun itibarin1 zedeleyecek tutumlardan uzak
durmak,

e igverenin menfaatlerini kollamak,

e isverenin menfaatlerini zedeleyecek bir olay ya da davrams gordiigiinde
bunun 6niine gegmek veya ilgili yerlere durumu bildirmek,

e igvereni ile rekabet teskil edecek faaliyetlerde bulunmamak,

e onun is sirlarini, liretim bilgilerini saklamak,

121 Borglar Kanunu m.396
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zorundadir. Ote yandan is¢inin mesai saatleri harici ve isvereni ile rekabet etmeyecek

sekilde ¢alisabilmesi aralarinda kurulmus olan hizmet s6zlesmesine baglidir.

Tiim bunlarin yaninda is¢inin sadakat borcu, igverenin menfaatlerini
kollamak ve igverenin menfaatlerini zedeleyecek bir olay ya da davranis gordiiglinde
bu durumu bildirmeyi de kapsadigindan; isci sagligiyla ilgili isyerini tehdit eden veya

edebilecek olan durumu isyeri hekimine ve isverene bildirmelidir.*??

2.3.3 Iscinin isverenin talimatlarina uyma yiikiimliliigii

Isci; isverenin isin ifas1 ve iscilerin isyerindeki davranislariyla ilgili genel
uyarlamalar yapmasi ve iscilere 6zel gorev ve sorumluluklar vermesi durumunda,
kanun, sozlesmeler ve diiriistliik kurallarinin gerektirdigi Olglide bunlara uymak
mecburiyetinde olmasi, is¢inin isveren talimatlarina uyma yiikiimliiliigiinden ortaya
¢ikmaktadir. Bununla birlikte is¢inin; kanun, toplu is sOzlesmesi veya is
sOzlesmesine, insan onuruna yakismayan, ahlak ve kisilik haklarina, kamu diizenine
aykir1 olan, is¢inin hayat1 ve sagligi i¢in tehdit olusturan, yerine getirilmesi imkansiz

bulunan talimatlara uyma ytikiimliiliigii yoktur.

Is iliskisinde ¢alisanin isverenin emir ve talimatlarma uyma borcunun
karsihginda, isverinn yonetim hakki yer almaktadir. Isveren, yonetim hakki

kapsaminda iki tiirlii talimat verebilmektedir.

'»> Rehbinder, Sorunlar, s.756; Eyrenci, Personel Segimi, s. 253; Ertiirk, Temel
Haklar, s.70; Odaman, Isvereni Yaniltma, s.41; Tuncay Kaplan, Bilgisayarda
Toplanan Bilgilere Kars1 Korunma, s.378-379; Centel, Is Hukuku, s.103’ ten aktaran
Sevimli, A. 2006. Iscinin Ozel Yasamia Miidehalenin Sinirlari, Istanbul
Universitesi, Istanbul, Doktora Tezi.
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Bunlar;

a. Isyerinde isin goriilmesi ve yiiriitiilmesine iliskin talimatlar:

Isyerinde isin goriilmesi ve yiiriitiilmesine yonelik olarak verilen talimatlara is¢inin

uyma borcu bagimsiz bir bor¢ olmayip, is gorme borcu i¢inde yer almaktadir.

b. Iscinin isyerindeki davranislarina iliskin talimatlardir:

Isverenin iscilerin isyerindeki davramslarina iliskin talimatlara iscilerin itaat
borcu is gorme borcunun kapsamina girmez, bagimsiz bir bor¢ niteligini tasir.
Dolayisiyla igverenin isgilerin isyerindeki davraniglarina iliskin verecegi talimatlara
iscinin uymamas1 itaat borcunun ihlali anlamma gelir. Iscinin itaat borcuna
uymamasi halinde igveren, disiplin cezasi uygulayabilir, bu kapsamda somut olayin

ozelligine gore is sdzlesmesini feshedebilir.

2.3.4. Is¢inin isgéorme borcu

Isgdrme borcu; is¢inin hizmet s6zlesmesinden kaynaklanan asil borcudur. Isci, is
gorme borcunu kanun veya sozlesme maddelerinde belirtildigi gibi ve isveren veya
temsilcisinin emir ve talimatlar1 uyarinca ifa eder. Iscinin is gdrme borcunu
yapmamas! veya belirtildigi gibi yerine getirmemesi, IK uyarinca isverene hizmet

sOzlesmesini bildirimsiz feshetme hakki verir.

a. Iscinin isi bizzat yapma borcu:

Isci, kural olarak yapmasi gereken isi kendisi yerine getirmelidir. Yani isci, is
sOzlesmesi geregi yapmasi gereken isi bagkasina devredemez.'® Calisirken kendisine

yardim etmesi amaciyla bir baskasini da yanina alamaz. Bu, kesin bir bor¢ degildir.

123 TBK md.395
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Hizmet sozlesmesi geregince aksi de miimkiindiir. Is¢inin ifa ettigi isin de bizzat
isveren tarafindan kabul edilmesi sarttir. Iscinin vefati durumunda is gdérme borcu
mirasgilarina gegmez, hizmet sdzlesmesi son bulur. Bununla beraber isverenin vefati
durumunda is sozlesmesi mirasgilara karsi hiikiim ifade edeceginden, isin ifasini

isteme hakki da mirasgilara geger.

b. Iscinin isi 6zenle yapma borcu:

Isci iistlendigi isi 6zenle yapmak zorundadir. Isverene ait ara¢ ve gerecleri,
makineleri, tesisleri, tasitlart usuliine uygun olarak kullanmak ve kendisine teslim
edilmis malzemeye 6zen gostermekle yﬁkﬁmlﬁdﬁr124. Bu ise, is sOzlesmesine gore
belirlenir. Isci, 6zen borcunu yerine getirmesine ragmen zarar ortaya ¢ikmissa, is¢i
sorumlu olmaz. Ancak isin geregi gibi yerine getirilmesinde is¢inin kusuru varsa,
yani is¢inin kusuru 6zen borcuna aykirilik teskil ediyorsa, isveren zarari isciye
tazmin ettirir. Isci, kasten veya 6zensiz davranmas yiiziinden is giivenligini tehlikeye
diisiirlirse ya da otuz giinliikk iicreti ile karsilasamayacagi bir zarara yol acarsa,

igverenin is s6zlesmesini derhal ve tazminatsiz feshetme hakki dogar.

[sgdrme borcunun ifa edilecedi yer sézlesmeden belirtilmemisse, isi sevk ve idare

hakkina dayanarak isveren borcun ifa edilecegi yeri belirler. 1%,

24 TBK md.396

125 Dursun, Y. 2017. Is Kanunu Ve Tiirk Bor¢lar Kanunu Kapsaminda Is¢inin
Isgérme Ve Rekabet Etmeme Borcu. D.E.U. Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Prof. Dr.
Seref Ertas’a Armagan, C. 19, Ozel Say1-2017, s. 2409-2449
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BOLUM I11: TEKNOLOJiK GELISMELERIN ISCININ KiSiSEL
VERILERININ KORUNMASI ACISINDAN SOZLESMESINE ETKILERI

Giliniimiizde gelisen dijital diinya ile elektronik aletlerin kullanim1 bir hayli
yayginlagsmis hatta birgok alanda zorunlu hale gelmistir. Bu zorunluluk, kisa siirede
igyerlerine de yansimis ve bugiin lilkemizde isin goriilmesi sirasinda elektronik arag
kullanmayan isletme say1s1 minimuma inmistir. Isyerlerinde ¢alisanlarin gérevlerini
yerine getirmesi amaciyla igveren tarafindan kendilerine 6zgiilenen elektronik aletler,
calisanlarin fazlaca kisisel verilerini igermesi sebebiyle, is¢ilerin kisisel verilerinin
isverenler tarafindan korunmasi konusu énem arz etmektedir. Ote yandan, isverenin
kanundan ve is sozlesmesinden dogan yonetim hakki ¢ergevesinde, isin yliriitimiini
takip etmek i¢in is¢iyi kontrol etmesi son derece makul karsilanmasi gereken bir
durumdur. Kaldi ki internet kullanimmin hayatimizin bir pargasina gelmis
olmasindan dolay1 ¢alisanlar kimi zaman islerinin yiiriitliimii sirasinda kisisel is ve
sohbetleri icin ifa ettikleri isi aksatabilmekte ve bu sekilde isvereni ve isyerini zarara
ugratabilmektedirler. Isveren de bu sebeple, kendisinin ve isyerinin ugrayabilecegi
zararlardan korunma adina is¢inin kullandigi elektronik aletler {izerinde cesitli
denetimler yapma hakkini yonetim hakki geregince uygulamaktadir. Fakat; iscinin
isverene sadik kalarak, onun talimatlarma uygun hareket ederek edimini ifa etmesi
beklenirken; is¢inin bu borglarinin denetimi hakkinin sinirlarinin igverence asilmasi

diger yandan kendi borglarmin ihlal edilmesine yol agabilmektedir.'?°

Isci ve igverenin sahip olduklar1 hak ve borglarin birbirleriyle catismasi, is
sOzlesmesinin taraflari arasinda adil bir menfaat dengesinin kurulmasini zorunlu hale

getirmektedir. Yani igin yiritiilmesi sirasinda is¢i, 6zel hayatin1 tamamen yok

126 F Burcu Savas.2009. Is Hukukunda Siber Gézetim. Calisma ve Toplum Dergisi.

C:111(22).5:97-99.
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saymasa da ifa etmesi gereken isi isverene sadik kalarak, onun talimatlarina uyarak
Ozenli bir sekilde yerine getirmek zorundadir. Buna karsin isveren de yoOnetim
hakkini gerekli olan durumlarda, amacma uygun ve Olgiilii olarak kullanmali ve
gbzetme borcu kapsaminda yer alan is¢inin kisiligini koruma borcuna uygun hareket

etmelidir.*?’

Is akdinden dogan borglarin1 geregince yerine getirmeyen taraf, is
s0zlesmesinin karsi tarafinin hakkini ihlal edeceginden; sozlesmenin fesih sorunu
giindeme gelecektir. Buna gére; TBK ve IK’ dan dogan sorumluluklar ihlal

edildiginden ilgili hiikiimler uygulanacaktir. *®

Isci is gdrme, sadakat ve talimatlara uyma gibi borglarini yerine getirmezse;
gerek TBK gerekse IK’ dan dogan hak ile isveren, geregini yerine getirmeyen isciye
disiplin cezasi uygulayabilir ya da is s6zlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Ayni
sekilde igveren de kanundan dogan yiikiimliiliiklerini is¢iye karsi yerine getirmekle
miikelleftir. Buna gore igveren; is¢iyi gozetme borcu kapsaminda iscinin kisilik
haklarin1 ve kisisel verilerini korumaz ve is¢inin bu haklarini ihlal ederse; is¢i, MK’
dan dogan maddi manevi tazminat davasi ve IK M.24 geregince is sdzlesmesini hakli

nedenle feshetme gibi hukuki haklarini kullanabilir.'®

Bu baglik altinda is¢inin teknolojik ara¢ kullanimiin is sézlesmesine
etkilerinden ve konunun yargiya yansimalarindan, isverenin isyerinde is¢inin kigisel
verilerine ve 6zel hayatina miidahalesinin somut goriinlimlerinden, konu hakkinda
bazi iilke orneklerinden ve kisisel verilerin korunmasi hakkinin ihlal edilmesinin

sonuclarindan bahsedilmektedir.

127 A. Eda Manav.2015. Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi. Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi. C.XIX: 110-112.

128 Arif Kalkan.2018. Is Sézlesmesinde Fesih Halleri .C XIII,S. 1:288-305

129 Siizek,S.2016.1s Hukuku. istanbul. Beta. Sayfa:372-448
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3.1. Sosyal Paylasim Sitelerinde Cahstig1 is Ve Isyerini Kétiileyici Yazilar
Yazma, Yorumlarda Bulunma

Sosyal medya bireylerin birbirleri ile iletisim kurmalarin1 saglayan, aymi
zamanda fikir, diisiince ve duygularin paylasildigi, tanidiklar1 insanlar1 bulma veya
yeni arkadas ¢evresi yaratmalari i¢in dahil olduklar1 bir ortamdir. Bagka bir deyisle
sosyal medya, kisilerin katildiklar1 ve etkilesim halinde olduklar1 elektronik
ortamlardir. Bireylerin sosyal medyay1 kullanmalar1 ¢ok g¢esitlilik arz etse de
cogunlukla yukardaki amaglar dogrultusunda kullanilmaktadir. Sosyal medyanin
ayni anda c¢ok sayida insana ulasabilir bir nitelige sahip olmasi dolayisi ile giderek
genisleyen bir oranda isletmelerin de dikkatin ¢ekmektedir. Ozellikle artan pazar
thtiyacinin giderilmesi ve kar eldesi gibi ekonomik amagclarla sosyal medya ortamlari
tizerinden tiiketiciye ulasma amaci ile bircok pazarlama iletisim kanallar
kullanilmaktadir. Siirekli birbirleri ile iletisim halinde olan potansiyel miisterilere
ulasilmasi bir¢ok isletmenin dikkatini ¢eken bir husus olarak nitelendirilebilir. Bu
kapsamda tiiketicilere ulasmanin en kolay yolu olarak goriilen sosyal medya
kanallarmin tliketici nezdinde satin alma tutum ve davranislarini etkileyen bir

nitelikte olmasi nedeni ile isletmeler cesitli stratejiler gelistirmektedirlso.

Bir iletisim ag1 olam sosyal medya, bu iletisimi bir ¢ok platform {izerinden
gerceklestirmektedir. Bu boliimde, ortamlar kisaca aciklanmaktadir. Teknik altyap:
ve uzmanlik gerektirmeyen ve istedikleri konuda istedikleri tarzda yazi yazarak
yaratilan web siteleridir. Genellikle giinliik olarak kabul edilir. Bloglarin en
karakteristik  0zelligi okuyucularin makale veya yazar hakkinda yorum

yapabilmeleridir. Farkli entellektiiel seviyeden insanlarin adeta bulugsma noktasidir.

130 Castronovo, C. & Huang, L. 2012. Social media in an alternative marketing
communication model. Journal of Marketing Development and Competitiveness.
6.117
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Tipki bir okuyucu belirli bir makaleyi veya akademik bir metni okuyup bilgi almasi
gibi yazarin da okuyucular1 hakkinda bir fikir edinme firsat1 bulacag aciktir. Bloglar
kullanim amagclarina gore smiflandirildiginda, Kisisel Bloglar, Tematik Bloglar,

Kurumsal Bloglar**!

olmak tizere dort grup vardir.

1. Kisisel Bloglar: Gilinliik yasam deneyimlerini ve fikirlerini paylasan
bloglardir. Ekstra bilgi, arka plan ve teknik altyap1 gerektirmez. Kullanim
oldukca yaygindir 132

2. Tematik Bloglar: Makaleler belirli alanlarda veya belirli konularda yazilir.
Yazarlar, yazdiklar1 alan veya konularda belirli bir tecriibe veya deneyime
sahip bloglardir. Tiirkce yayinlanan bloglarin biiyliik ¢ogunlugu yemek ve
yemek kiiltiirii iizerine yogunlasiyor; ekonomi, siyaset, bilgisayar ve tasarim
bloglar da yaygmdir'®.

3. Topluluk Giinliigii: Belli bir alan uzmanlhgna sahip kisilerin veya ayni
diisiinceleri veya diislinceleri olan kisilerin bir araya geldigi ve iiyelik sistemi

ile topluluga katilmasi miimkiin olan bloglardir. Topluluk bloglarinda

yalnizca liyeler yazilari takip edebilir ve yorum yapabilir.134

4. Kurumsal Bloglar: Sirketler ve sirketler gibi ticari kuruluslarin veya dernekler

ve meslek odalar gibi ticari olmayan kuruluslarin kullanimi; genellikle daha

B! Yurttag, ©.U.2010, istanbul Aydin Universitesi Dergisi Cilt 2 , Say1 8 , Sayfalar

107 - 122

132 Yurttag, ©.U.2010, Istanbul Aydin Universitesi Dergisi Cilt 2 , Say1 8 , Sayfalar
107 - 122

133 Yurttag, ©.U.2010, Istanbul Aydin Universitesi Dergisi Cilt 2, Say1 8 , Sayfalar
107 - 122

134 Karcioglu, F., ve Kurt, E. 2009. Orgiitsel Iletisimin Etkinligi A¢isindan Kurumsal
Bloglar ve Birkag Kurumsal Blogun Incelenmesi, Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi. c.3. s.23. 1-17
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profesyonel bloglar olarak nitelendirilebilir.. Tiirkiye'de ve diinyada kurumsal

bloglarin 6nemi giderek giin gegtikge artmaktadir .**

Insanlar zamanlarin biiyiik bir béliimiinii gegirdigi sosyal medyada bir ¢ok
paylasim yapmakta ve bu sayede dis diinya ile daha hizli bir sekilde iletisim
kurmaktadirlar. Buna karsinsosyal medyada yapilan paylasimlar bazi durumlarda is
akdini gegerli veya hakli nedenle feshine yol agabilmektedir. Bu noktada tartigilmasi

gereken ilk husus sosyal medyanin hukuki baglayiciligt sorunudur.

-Sosyal medyada yapilan paylasimlarda hedef gosterilen kisi(ler), kurum(lar),
noktasinda yapilan paylasimin bu kisi veya kurum hakkinda bir haksizliga sebebiyet
verip vermedigidir. Zira yapilan bir paylasim iletisim ve ifade 6zgiirliigii kapsaminda

degerlendirilebilir.

- Paylasimi yapan kisinin gercek bir kisi olup olmadigi temel hususlardan
biridir. Zira sosyal medya da sanal kisiler de yer edinmekte ve kimligi belirsiz

kisilerce paylasim yapilabilmektedir.

- Paylasimin elde edilme yontemi de o paylasimin hukuki olarak baglayici
olup olmadig1 noktasinda 6nemli bir husustur. Zira kisisel alanda olan mesajlarin
hacker veya sifre kirma ile elde edilmesi bu verileri hukuka uygun olmayan delil

statiisine sokacaktir.

Sosyal medyada yapilan paylasimlar ve bu paylasimlar sonucu is
sO0zlesmesinin feshi yukarida belirtilen hususlar dikkate alinarak degerlendirilmelidir.
Zira Yargitay bir kararinda Facebook’ ta yapilan bir paylasimi ifade Ozgiirliigii

kapsaminda degerlendirmis ve igveren tarafindan sosyal medya paylasimi nedeniyle

135 Karcioglu, F., ve Kurt, E. 2009. Orgiitsel iletisimin Etkinligi A¢isindan Kurumsal
Bloglar ve Birkag Kurumsal Blogun Incelenmesi, Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi. c.3. s.23. 1-17
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is s6zlesmesi hakli ve gegerli iddiasi ile feshedilen kisinin haksiz fesih ile bu aktin
feshedildigine kanaat getirmistir. Dava da is¢inin isvereni, kurumu hedef almadigi ve
igsyerinde bu paylasimin olumsuzluga yol a¢madigi gerekgesi ile is¢i hakl

bulunmustur.

“Dosya icerigine gore; 4857 sayili Is Kanunu’nun 20/I.c.1 maddesinde agikca,
feshin gegerli nedenlere dayandigmin ispat yiikii davali isverene verilmistir.Isveren
ispat yiikiinii yerine getirirken, oncelikle feshin bigimsel kosullarima uydugunu
kanitlayacaktir. Buna gore fesih islemini yazili yapmis olmasi, belli durumlarda
is¢inin savunmasini istedigini belgelemesi, yazili fesih isleminin i¢eriginde dayandigi
fesih sebeplerini somut ve acik olarak gdstermis olmasi gerekir. Isverenin bicimsel
kosullar1 yerine getirdigi anlasildiktan sonra, icerik yoniinden fesih nedenlerinin

gecerli (veya hakli) oldugunun kanitlanmasi asamasina gecilecektir.”

“4857 sayili Is Kanunu’nun 18. maddesi isverene, is¢inin davranislarindan ve
yeterliliginden kaynaklanan nedenlerle is s6zlesmesini feshetme yetkisi vermistir.
Iscinin davranislarindan kaynaklanan fesihte takip edilen amag, iscinin daha dnce
isledigi is sozlesmesine aykirt davranislari cezalandirmak veya yaptirima baglamak
degil; onun sozlesmesel yiikiimliiliikleri ihlale devam etmesi, tekrarlamasi
olasihigindan kagmmaktir. Iscinin davranislari nedeniyle is sdzlesmesinin
feshedilebilmesi i¢in, is¢inin 1 sOzlesmesine aykiri, sozlesmeyi ihlal eden bir
davramiginin varligi gerekir. Iscinin kusurlu davranisi ile sdzlesmeye aykiri
davranmis ve bunun sonucunda is iligkisi olumsuz bir sekilde etkilenmisse is¢inin
davranigindan kaynaklanan gecgerli bir fesih s6z konusu olur. Buna karsilik, is¢inin
kusur ve ihmaline dayanmayan s6zlesmeye aykir1 davranislarindan dolay1 isciye bir
sorumluluk yiiklenemeyeceginden is¢inin davraniglarindan kaynaklanan gecerli fesih

nedeninden de bahsedilemez.”
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“Is¢inin davranislarindan ve yeterliliginden kaynaklanan nedenler, ayn1 Yasa’nin 25.
maddesinde belirtilen nedenler yaninda, bu nitelikte olmamakla birlikte, isyerlerinde
isin goriilmesini onemli odlgiide olumsuz etkileyen nedenlerdir. Iscinin
davraniglarindan veya yetersizliginden kaynaklanan nedenlerde, is iliskisinin
stirdiiriilmesinin igveren agisindan énemli ve makul Olgiiler i¢inde beklenemeyecegi

durumlarda, feshin gecerli nedenlere dayandigini kabul etmek gerekecektir.”

“Ispat yiikii kendisinde olan isveren, gegerli ve hakli nedenle davacinin davranisinin
veya yetersizliginin isyerinde olumsuzluklara yol agtigini ve is iliskisinin ¢ekilmez

hal aldigin1 da ispat etmelidir.”

“Dosya igerigine gore; davacinin is sdzlesmesinin isyeri ve calisanlar1 hakkinda
yaptig1r sosyal medyadaki paylasimlar {izerine gegerli nedenle feshedildigi

gorilmistiir.”

“Davaci iscisinin kendisine ait ... hesabindan yapmis oldugu paylasimlar isyerindeki
genel elestiri ve ifade 6zgirliigii kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi, davacinin
somut olarak igvereni veya vekilini hedef almadigi, isverenin is¢inin bu davranisinin
isyerinde olumsuzluklara yol ac¢tigini ve is akdinin hakli ve gecerli nedenle
feshedildigini kanitlayamadigi1 gozetilmeksizin, davanin kabulii yerine yazili sekilde

reddine karar verilmesi hatalidir.”**

Sonug olarak emsal niteligi tasiyan bu karar ile, is¢inin sosyal medya iizerinden
yaptig1 paylasimlar esas alinarak is akdinin feshinde dikkat edilmesi gereken

hususlar asagida su sekilde siralanabilir.;

- Iscinin sosyal medya paylasimu ile isvereni, veya vekilini hedef almalidir.

3¢ vargitay 9. Hukuk Dairesi 2018/5736 E., 2018/13798 K. Sayili karar1.
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- Iscinin bu paylasimi ifade 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirilebilecek bir
paylasim olmamalidir.
- Bunlara ek olarak igverenin, yapilan paylasim nedeniyle isyerinde

olumsuzlugu ortaya ¢iktigini kanitlayabilmelidir.

Iscinin sosyal medya da yaptig1 paylasim nedeniyle hakli feshinde ise su 6zellikle

Onem arz eder;

- Paylastig1 bilgiler igverenin gizli bilgileri olmamal,
- Fotograflarda calisma sekli 6zel ekipmanlar vs. olmamali,

- Isveren veya vekilini hedef alan paylasimlar yapilmamal,

Yargitay 9. dairesi bir kararinda iscinin dogrudan igvereni hedef alarak
yaptig1 bir paylasimi inceleyerek is akdinin feshini hakli gerekge ile fesih olarak
degerlendirmistir. S6z konusu kararda; “davacinin sosyal medya uygulamasi
tizerinden*“iki kelimeyi bir araya getirip climle kuramayan adamlar miidiir olursa
basit bir resmi yaziya cevap yazmayan gerizekalilar sef olur ...'de is hayat1 sagma
sapan ilerliyor” seklinde paylasimda bulunmasi {izerine , s6z konusu paylasimin
hakaret ve satagsma icermesi nedeni ile isverene hakli fesih imkani verdigi” seklinde

bir karara Varllrnls‘tlr.l37

Yine Yargitay’in bir bagka kararinda hastane ¢alisanlarinin bir sosyal medya
sitesinde ‘“hasta gelmesin diye dua ederken biz, ........... Hastanesi :000ps”
seklindeki sozleri ile hastane logosunun bulundugu ve hastanesi ismini yazili oldugu
yaka kartlar ile hasta yataklar1 lizerinde yapilan fotograf ¢ekiminin sosyal medya

sitesinde paylasilmasin1 hakli nedenle fesih olarak degerlendirmistir. Yargitay

Y7 Yargitay 9. Hukuk Dairesi 2015/27643 E. - 2016/7929 K. sayil ve 31.03.2016
tarihli karari.
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kararinda; “paylasilan bu fotografta isveren kurumun isim ve logosu kullanildig: gibi
fotografta hastane calisaninin lizerinde formasinin ve yaka kartinin da bulundugu
gorilmekte olup, fotograflarin mesai saatleri igerisinde ¢ekildigi ve paylasilmasina
davacinin rizasimin bulundugu” gerekgesi ile hastane calisaninin bu paylasiminin
igyerindeki calisma disiplinini ve is akisii etkileyecek nitelikte oldugunu kabul
etmekle birlikte is akdinin tazminatli olarak feshinin uygun olacagi” kararina

Varmlstlr.138

Yargitay’in 2014 yilinda verdigi bir bagka kararda ise; is¢inin isvereni ve kurumu
dogrudan hedef alarak yaptig1 paylasimda su ifadeleri kullanmig “.... adalet dagitma
bankas1 degildir, ¢iinkii sadece torpillilerin, yalakalarin bankasi olmus” ve akabinde
is akdi feshedilen isciyi haksiz bularak feshi gecerli kilmistir. Kararda Yargitay su
gerekcelere dayanmistir;*“4857 sayili Kanun'un 25. maddesinin II. bendinde, ahlak ve
iyi niyet kurallarina uymayan haller siralanmis ve belirtilen durumlar ile
benzerlerinin varliginda isverenin hakli fesih imkaninin oldugu ag¢iklanmistir. Yine
ayni maddenin II. bendinin (e) alt bendinde, igverenin gilivenini kotiiye kullanmak,
hirsizlik yapmak, isverenin meslek sirlarini ortaya atmak gibi dogruluk ve bagliliga
uymayan is¢i davraniglarinin da igverene hakli fesih imkani verdigi ifade edilmistir.
Goriildigu tlizere yasadaki haller sinirli sayida olmayip, genel olarak is¢inin sadakat

borcuna aykirilik olusturan s6z ve davranisglari igsverene fesih imkani tanimaktadir.”

“Somut olayda davacinin is sézlesmesi bir sosyal medya sitesinde “.... adalet dagitma
bankasi degildir c¢iinkii sadece torpillilerin, yalakalarin bankasi olmus” seklinde
ifadede bulunarak c¢alistigi bankay1 asagilayicit ve kurumsal kimligine yakismayan
ifadelerde bulundugu gerekgesiyle hakli nedenle feshedilmistir. Taraflar arasinda

davacinin yazdigi konusunda ¢ekisme olmayan ifadeler dikkate alindiginda, elestiri

138 Yargitay 7. Hukuk Dairesi’nin 26.05.2016 tarihli karar1
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sinirin1  astigl, isvereni olan bankanin kurumsal itibarmi zedeleyici nitelikte
oldugundan dogruluk ve baghliga aykiridir.” ifadeleri kullanarak isverenin veya
kurumu dogrudan hedef alan bu paylasim sonucu is akdinin hakli nedenle feshini

uygun bulmustur.

3.2. Yasakh Sitelere ve Bahis Sitelerine Girilmesi

Isyerinde miistehcen sitelere veya bahis sitelerine girmek veyahut okey
oynamak Yargitay kararlar1 1s1¢inda hakli nedenle fesih sebebidir. Bu baglamda
Yargitay’in emsal niteliginde verdigi bir kararda miistehcen bir siteye girilmesi

nedeniyle isten ¢ikarilan davacinin feshinin hakli nedene dayandigini belirtmistir.

“...Dosyada mevcut Kasim 2003 tarihli Bilgi Erisim Yonetmeligi ve
25.02.2002 Tarihli Genel Duyuru ile bankanin personele gorevi geregi tahsis etmis
oldugu bilgisayarlar internet ortamina erigim yetkisine sahip ise de, bunlarin sohbet
ve ahlaka aykir1 sitelere girmek vb. sekillerde amag dis1 kullanilmasinin kesinlikle
yasak oldugu belirtilmistir. Davali igveren tarafindan dosya igerisine ibraz edilen,
23/07/2007 tarihli sorusturma raporunda, davacinin gegici olarak gorevli oldugu
donemde 2007/2 no’lu genelge ile yasaklandigi belirtilen ve is ile ilgisi
bulunmayacak nitelikteki internet sitelerini ziyaret ettigi goriilmektedir. Somut
uyusmazlikta, davacinin is amagl bilgisayart mesai saatleri igerisinde miistehcen
nitelikli internet sitelerine girmek i¢in kullanmasinin is yerinde olumsuzluklara yol
actigl, bu davramiginin igverenin mesaisinden c¢almak niteliginde oldugu ve is
iligkisinin davali isveren tarafindan siirdiiriilmesinin beklenmez bir hale geldigi
anlagilmaktadir. 4857 sayili Is Kanununun 25 inci maddesinin (II- e) alt bendinde,

dogruluk ve baglhliga uymayan is¢i davraniglarinin igverene hakli fesih imkan
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verdigi ifade edilmistir. Saptanan bu durum karsisinda ve yukarida agiklanan maddi
vc hukuki olgular gbz onilinde tutuldugunda, kidem ve ihbar tazminatlar1 istemi

yoniinden davanin reddi gerekirken kabuliine karar verilmesi isabetsizdir.”**®

Benzer bir kararda da Yargitay is yerinde ve mesai saatleri igerisinde bahis
sitelerine girilmesi halini isveren agisinda hakli nedenle fesih sebebi saymuistir.
“...Somut olayda, davacinin kullandig1 bilgisayarda mesai saatleri iginde bahis ve
cinsel konulu sitelere girdigine iliskin tutanak diizenlenmistir. Tutanak icerigi
tutanak taniklarinca dogrulanmistir. Kald1 ki davaci savunmasinda bu somut olgu
inkar edilmemistir. Fesih haklidir. Kidem ve ihbar tazminatinin reddi gerekir iken

kabulii hatalidir.”*4°

3.3. Internetin Ozel Amac I¢cin Kullanilmasi

Isyerinde is¢inin kullanima tahsis edilen internet isveren tarafinda
belirtilmedigi siirece is amagli kullanima aciktir. Dolayisiyla istisnai ve delinebilir
durumlar olmadig1 siirece internetin isyeri igerisinde 6zel amac ile kullanimi is
akdinin hakli nedenle feshini dogurabilecektir. Nitekim Yargitay emsal niteligindeki
bir kararinda internetin igverence 6zel amacl kullanimina yasaklanmasina ragmen
is¢i tarafinda 6zel saik ile kullanimin tespiti sonrasi yapilan feshi hakli bulmustur.

Yargitay gerekcesini su sekilde belirtmistir;

1399, HD. 2009/38310 F. 2012/2613 K. 01.02.2012 Kaynak Linki :
http://ismahkemesi.com/2015/07/isyerinde-mustehcen-sitelere-girmek-okey-kumar-
oynamak-yargitay-kararlari/

1% 9. HD. 2007/36107 E. 2009/1518 K. 04/02/2009 Kaynak Linki
http://ismahkemesi.com/2015/07/isyerinde-mustehcen-sitelere-girmek-okey-kumar-
oynamak-yargitay-kararlari/http://ismahkemesi.com/2015/07/isyerinde-mustehcen-
sitelere-girmek-okey-kumar-oynamak-yargitay-kararlari/
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“Isverenin yOnetim hakki kapsaminda verdigi talimatlara is¢i uymak
zorundadir. Iscinin talimatlara uymamasi, isverene duruma gore is sdzlesmesinin
hakli ya da gecerli fesih hakki verir. Is Kanunu’nun 25°nci maddesinin II’ nci
bendinin (h) fikrasi, is¢inin yapmakla gorevli bulundugu gorevleri, kendisine
hatirlatildig1r halde yapmamakta israr etmesini, bir hakli fesih nedeni olarak kabul
etmektedir. Buna karsilik, yukarida da ifade edildigi iizere, Is Kanunu’nun
gerekgesine gore, is¢inin “isini uyarilara ragmen eksik, kotli veya yetersiz olarak
yerine getirmesi” gegerli fesih nedenidir. Is¢i gorevini uyariya ragmen, hic¢ yerine
getirmezse isveren hakli nedenle derhal, eksik, kotii, yetersiz bir bigimde yerine

getirirse siireli, gecerli fesih hakkini kullanabilecektir.”

“Kuskusuz hi¢bir kimse siirekli olarak hatasiz ¢alisamaz. Bu sebeple, bir is
iliskisinde her yapilan hatali iliretim veya hizmet, is s6zlesmesini fesih hakki vermez.
Ozellikle bir is¢iden yapmas: beklenebilecek ortalama iiretim veya hizmet hatasi is
sO0zlesmesinin fesih nedeni olamaz. Ancak, bir is¢ciden yapmasi beklenebilecek hata
paymin, bir bagka anlatimla tolerans smirinin istiinde hatali bir tiretim veya hizmet,

is sO0zlesmesinin feshi ag¢isindan 6nem arz edebilir.”

“Isverenin agik¢a veya ortiilii izni olmaksizin isyerinde internetin 6zel amagh
olarak kullanim1 yasaktir. Bir bagka anlatimla, ortiilii veya is s6zlesmesi ile acikca
internetin 6zel olarak kullanabilece§ine dair izin yoksa isci isyerinde 6zel amagh
olarak internet kullanamaz. Ancak bu yasak istisnaen acil durumlarda ve isine iliskin
sebeplerden dolay1 mesru bir sekilde delinebilir. Ozel amagh kullanim izni verilmis
olsa dahi, is¢i internet ya da e-mail telekomiinikasyon sisteminin sinirsiz kullanimina
mezun degildir. Isciye interneti 6zel amagl kullanimi sadece agik irade beyani ile
verilmesi sart degildir. Bu yonde izin ortiilii olarak da verilebilir. Isyerinde en az alt1

ay boyunca igveren tarafindan 6zel amacl kullanimin farkedilmesine ragmen ses
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cikarilmamis olmasi, ortiilii izin olarak degerlendirilmelidir. Ancak bu surette is¢inin,
igverenin gelecekte de ses g¢ikarmayacagina dair hakli giiveninden bahsedilebilir.
Keza, isverenin dinlenme odasinda internet baglantisi olan bilgisayarlari iscilerin

kullanimina tahsis etmesi de ortiilii izin olarak goriilmelidir.”

“Is¢inin, isverenin agikca yasaklamasma ragmen interneti 6zel amagh
kullanmasinda onceden ihtara gerek olmaksizin is s6zlesmesi feshedilebilecegi gibi;
is¢inin pornografik resimleri videolar1 isletmenin veri tasiyicisina indirmesi ve
yiiklemesi halinde ihtara gerek yoktur. Zira internetin her kullanimi bilgisayarda bir
iz birakir ve uzman {gilincii kigiler hangi internet baglantisindan hangi sayfalara
girildigini rahatlikla tespit edebilirler. Bu suretle isverenin kamuoyu nezdindeki

sOhreti dnemli dl¢lide zarar gorebilir.”

“Somut olayda, davacinin kendi adina web siteleri olusturdugu ve mesai saati
icerisinde ¢ok sayida mail aldigr veya gonderdigi, web sayfasinda sirketin faksini
bildirdigi anlasilmaktadir. Dosya igerigine gore davacinin eylemi is sézlesmesinin
hakli nedenle feshini gerektirecek agirlikta degilse de, isin yiiriitiimiinii olumsuz

yonde etkilemesi nedent ile fesih i¢in gegerli neden teskil ettigi kabul edilmelidir.”**

3.4. Isyerinde Iscinin Kisisel Veri Ve Ozel Yasamina Miidahale

Iscinin kimlik bilgileri, adresi, meslegi, medeni durumu, dogum tarihi,
tabiiyeti, mahkumiyet durumu, siyasi ya da sendikal faaliyetleri, saglik ve hastalik
durumu, e-posta yazigmalari, dini, irki, etnik kokeni, cinsel egilimi vb. bilgiler
korunmas1 gereken kisisel veriler kapsaminda yer almakta ve korunmasi gereken

bilgiler olarak kabul edilmektedir.

! Yargitay 9. Hukuk Dairesi, Esas No:2008/5836, Karar N0:2009/29779
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Teknolojinin gelismesi ve toplumun sanayi toplumundan enformasyon
topluma doniismesiyle birlikte; bireyin, bireyselligini meydana getiren se¢imlerin bir
biitlinii olarak da niteleyebilecegimiz 6zel yasama miidahele, artan bir ivme ile
igyerlerinde kigisel verilerin toplanmasi ve islenmesi yoluyla yapilmaktadir.
Giliniimiizde isverenler mesai saatleri icerisinde is¢ilere ait kisisel verileri toplamakta
ve isciler gesitli yollarla gbzetlenmektedir. Teknolojik gelismelerin de etkisiyle
isveren, bu tarz bilgi toplama islemlerini daha kolaylikla yapabilmektedir. Is¢ilerin
gozetlenmesi kimi durumlarda hakli sebeplere dayanirken, is¢ilerin 6zel yasamina
miidahele niteliginde olmasi1 sebebiyle; kisisel verilerin korunmasi hakki, 6zel
hayatin gizliligi ve korunmasi ile haberlesme 6zgiirliigii gibi temel hak ve hiirriyetler

kapsaminda ele alinmalidir.

3.4.1.1sciyi Izleme Ve Gozetleme

Isciyi izleme, bir isletmenin ¢alisan faaliyetlerini izlemesine ve isyeriyle ilgili
gorevlerde caliganlarin katilimini izlemesine olanak saglar. Bilgisayar destekli
calisan izlemeyi kullanan bir isletme; verimliligi Olgebilir, devam durumunu
izleyebilir, glivenligi saglayabilir ve ¢alisilan saatlerin kanitini toplayabilir.

Modern is¢i izleme araglarmin gecmisi 19. yy sonlarma dayanmaktadir. ilk
zaman ¢izelgesi 1888'de Willard Bundy tarafindan icat edilmis 01up142, is¢ilerin ise
giris ve ¢ikis zamanlar1 arasindaki farki her giin hesaplayip raporlayabiliyordu. Simdi
ise, insanlarin iste ne kadar zaman harcadiklarini degil ayn1 zamanda ne kadar
verimli olduklarini, internet kullanimini, en ¢ok hangi uygulamalar1 kullandiklarini,
hangi sorunlarla miicadele ettiklerini ve daha fazlasi izlenebilmektedir.

Modern teknolojiler sayesinde, sirketler isc¢i faaliyetleri ve iletisiminin

neredeyse tamamini izleyebilmektedir. izleme yéntemlerinden bazilarr :

12 E. Aswad, S. Meredith, IBM in Endicott, 2005, p8.
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e Internet ve uygulama kullanimi

e E-posta

e Bilgisayar ekran kaydi

e Telefon kullanimi

e Video / ses gozetimi

e Aracla GPS izleme

e Erisim rozetine gore konum takibi
olarak sayilabilir.

Bu yontemler ile elde edilen veriler, her ne kadar uygun yazilimlar ile
anlamlandirilarak, maas, prim, iiriin fiyatlari, en uygun ekip biiyikligi, is akis siireci
gibi bircok konuda isverene karar vermede objektif veriler saglamakta olsalar da
is¢ilerin 6zel yagsamina miidahele ettikleri yadsinamaz bir gergektir.

Izleme ve gozetleme faaliyetlerinin hukuka uygunlugu birka¢ noktada ortaya
¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi is¢inin/adaymn acik rizasinin  almmalidir. s
iligkisinde is¢inin zayif konumu ve igverene olan bagimliligi dikkate alindiginda
rizaya siiphe ile yaklagilmali ve rizanin yaninda igverenin mesru/iistiin  bir
menfaatinin varligi da aranmalidir. Is¢inin 6zel hayatina daha az miidahale eden bir
yontem varsa Oncelikle o yontem kullanilmali, kullanilacak yonteme iliskin her
konuda is¢i1 bilgilendirilmeli ve siire¢ seffaf olarak ilerlemelidir.

ikincisi, yasalar ile isverene verilen hak ve yetkinin kullanilmasidir.**?

Ucgiinciisii ise igverenin belirli amag¢ ve ilgili smrlara uyarak yaptig

gozetlemedir. ***

%3 6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda is¢inin Elektronik
Ortamda Gozetlenmesi, C. Gokhan Erbasg, 2017, 7(1), Hacettepe Hukuk Fakiiltesi
Dergisi

144 {5 Tliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Eda Manav, 2015, 2, Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi
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Bu baglamda 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu igerisinde
verilen “kisisel verilerin islenmesi” kavraminin tanimina bakmak yararli olacaktir.
Kisisel verilerin islenmesi KVKK md. 3/e igerisinde, “Kisisel verilerin tamamen
veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasit olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasiin
engellenmesi gibi veriler ftizerinde gerceklestirilen her tirlii islem”, olarak
tanimlanmistir. Buradan yola ¢ikarak elektronik ortamda isgilerin izlenmesi ve
gozetlenmesi; isgiye ait verilerin elde edilmesi ve kaydedilmesi gibi iglemler kisisel
verilerin islenmesi olarak tanimlanabilir diyebiliriz. Yine KVKK’nun ikinci Bélim
madde 4 ve devaminda kisisel verilerin isleme ilke ve sartlar1 detayl bir sekilde

anlatilmistir.

3.4.2.Iscinin Ustiiniin Ve Esyalarimin Aranmasi

Isyeri giivenligini saglamak, isyerindeki degerli mallarin disari ¢ikarilmasini
engellemek veya bulundurulmasi yasaklanmis maddelerin isyerine sokulmasini
engellemek diye sayilabilecek iistiin yarar ile isveren isgilerin isyerine girerken veya
cikarken iistlerini ve esyalarini aramak isteyebilir. Hukuki bir nedene dayanmadikga,
is¢inin Ustiinlin, esyalarmin veya kendisine tahsis edilmis oda, kasa, dolap gibi
yerlerin aranmasi Anayasa M.20 ve 17’de diizenlenen 6zel yasama saygi ve kisi
dokunulmazlig1 haklarinin igveren tarafindan ihlal edilmesidir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu 24.01.2018 tarihli ve 2017/3017 E., 2018/99
K. sayili karari ile is¢inin onay1 olmadan isyerinde is¢inin kullanimina tahsis edilen
ofis, masa, dolap gibi bolgelerin isveren tarafindan aranmasini is¢inin 6zel yasamina

yonelik miidahale saymistir. Yargitay Hukuk Genel Kuruluna gore, “Genel olarak
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is¢inin igyerinde kullanimina ozgiilenen ofis, masa, dolap gibi alanlarin igveren
tarafindan aranmasi, is¢inin 6zel yasamina yonelik bir miidahale olusturmaktadir.
S6z konusu alanlarin aranmasi bir hukuka uygunluk sebebine dayanmalidir.”’

Benzer sekilde, Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM), Peev-Bulgaristan
no. 64209/01, 26 Temmuz 2007 tarihli kararinda; basvurucunun ofisi bakimindan
genel olarak olmasa dahi, masa ¢gekmeceleri ve dosya dolaplar1 bakimindan “gizlilige
iliskin makul bir beklenti’si oldugunun kabulii gerekecegini ifade ettikten sonra
basvurucunun gizlilige iliskin beklentisinin haksiz veya mantiksiz oldugunu gosteren
bir durum da —6rnegin, isverenlik tarafindan, ¢alisanlarin masa ve dosya dolaplarinda
kisisel belge saklamalarin1 caydirici nitelikte diizenleme veya isyeri uygulamasi-
bulunmadigini, basvurucunun igverenin bir kamu otoritesi olmasinin bu tespitleri
degistirmeyecegini dolayisiyla basvurucunun ofisindeki masa c¢ekmecelerini ve
dosya dolaplarin1 da kapsayan bir aramanin 6zel yasama bir miidahale olarak kabulii
gerektigi sonucuna varmistir™*.

Iscinin is ile ilgili kullanimina tahsis edilen cep telefonu, arac, kurumsal e-
posta adresleri gibi yine is¢inin is amagh kullaninimi igin tahsis edilen ofis, dolap,
masa gibi alanlarda is¢inin kisisel esyalarini bulunmamasi ile ilgili olarak isci-
igveren sozlesmesi imzalanmig veya bu konuyla ilgili isyeri politikasinin
diizenlendigi isyeri yonetmeligi yazili olarak teblig edilmisse isveren is¢iye tahsis

ettigi e-posta adreslerini veya ofis bolgesini denetleme yetkisine sahiptir. Bu yetkiyle

yapilan denetimler ig¢inin 6zel yasamina yonelik bir miidahale olusturmaz.

15 Cetin, E.: insan Haklar1 Avrupa Soézlesmesi’nin 8-11. Maddeleri Baglaminda

Calisanlarin Haklari, XII Levha Yayinlari, Istanbul Temmuz 2015, 5.229 vd.
80



3.4.3.Isyerinde Haberlesme Araclarimin Izlenmesi

Haberlesme araclarinin gliniimiizde hayatimizin bir parcasi olmasi nedeniyle
yogun kullanimi igverenlerin izleme uygulamalarini bu araglar {izerinde
yogunlastirmasia yol agmustir. Isveren, sahibi oldugu bilgisayar, telefon gibi
cihazlar iizerinde karar verebilme yetkisine sahipken, is¢i de bu kullanimdan dogan
0zel hayatin gizliligi ve haberlesme 6zgiirliigiiniin kisitlanmasi1 baglaminda boyle bir
uygulamaya kars1 ¢ikmasi gayet dogaldir. Boyle bir durumda her iki taraf da ulusal
ve uluslararas1 kanunlarina kendilerine verdigi yetki ve Ozgiirliikler arasinda bir
denge olusturmalidir.

Bu konuda karsilastirma yapmak i¢in asagidaki iki 6rnegi inceleyelim :

«Acil durumlarda ve isine iliskin sebepler gibi mesru bir neden yoksa is¢inin
mesai saatleri i¢inde 6zel telefon gorlismesi yapmasi gecerli fesih nedeni kabul
edilebilir. Ozel telefon goriismesi nedeni ile is s6zlesmesinin feshi icin bu konudaki
yasagin daha Once isc¢iye bildirilmis olmasi veya Onceden ihtar verilmesi sarttir.»
(Yarg. 9HD. 2007/27583, 2008/5294, 17.3.2008)

Copland / Birlesik Krallik / 3 Nisan 2007

Bagvuran, devlete bagli yasal bir kurulus olan Carmarthenshire Kolejinde
gbrev yapmistir. Bagvuran, 1995 yilinda, miidiiriin kisisel asistan1 olmus ve yeni
atanan midiir yardimcisiyla yakin bir c¢alisma igerisinde olmasi gerekmistir.
Bagsvuran, miidiir yardimcisinin istegiyle telefon goriismeleri, e-posta yazigsmalari ve
internet kullaniminin takip edilmesinden sikayetci olmustur.

Mahkeme, Soézlesme’nin 8. Maddesinin (6zel hayata ve haberlesmeye saygi
hakki) ihlal edildigine karar vermistir. Mahkeme, basvurana ait kisisel bilgilerin,
telefon, e-posta ve internet kullanimi yoluyla toplanmasi ve saklanmasinin, 6zel

hayata ve haberlesmeye saygi hakkina yonelik bir miidahale teskil ettigi ve i¢
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hukukta bu tiir bir izlemeyle ilgili herhangi bir yasal diizenleme bulunmamasi
nedeniyle, s6z konusu miidahalenin “kanuna uygun” olmadig1 sonucuna varmustir.
Mahkeme, belirli durumlarda, isverenin, ¢alisaninin telefon ve internet kullanimini
takip ve kontrol etmesinin mesru bir amaci bulundugunu kabul etmekle birlikte,
somut davada, miidahalenin ‘“demokratik bir toplumda gerekli” olup olmadigim

tespit etmeye gerek duymamuistir, *°

3.4.4.Isciye Uygulanan Testler

Giliniimiizde c¢esitli nedenler ile ise alim sirasinda isgilere tibbi testler
uygulanmaktadir. Alkol testi, uyusturucu madde testi, HIV/Sarilik testi gibi testler
uygulanmadan 6nce mutlaka is¢inin onay1 alinmali, bu testler ile ilgili sonuglarin
fiziksel ve elektronik giivenligi saglanmali ve testler verilen onay harici bagka
amagclar ile ilgili kullanilmamalidir.

Is yerinde yasanan rekabetin artmasi ile birlikte giin gectikce daha sik
bagvurulan psikolojik testlerde ise is¢inin psikolojik saglig ile ilgili oldugu i¢in agik
onay kesinlikle alinmalidir. Bununla birlikte; sorular iscinin kisigini ihlal eder
nitelikte ve test sonuglari ise alinacagi pozisyon i¢in nesnel olarak gerekli degil ise

acik onayin hukuka uygunluk sart1 olusturmayacag: dikkatten kacirilmamalidir.

3.5. T Tliskisi Icerisinde Kisisel Verilerin Korunmas1 Hususunda Baz1 Ulke
Ornekleri

3.5.1. Almanya

Almanyada, isttihdam oOncesi ig¢i adaylarinin sabika kaydi gibi kayitlar

isverenlerce; makul, adil, orantili ve kesinlikle amaca siirli 6l¢iide yasal olarak elde

Y8http://www.inhak.adalet.gov.tr/inhak_bilgi_bankasi/tematik_bilginotu/calisma/Wo
rkrelated%20rights%20(%C3%87AL1%C5%9IEMA%20HAY ATINA%20%C4%B0
L%C4%B0%C5%9EK%C4%BON%20HAKLAR).pdf
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edilebilir. Istihdam oOncesi kontroller; yasal diizenleme gerekliliklerini yerine
getirmek (6rnegin Para Aklama Yasasi uyarinca) veya c¢alisanin belirli bir pozisyon
i¢cin yeterince giivenilir olup olmadigini1 degerlendirmek i¢in gerekli oldugu olgiide
belirli mahkumiyetleri hakkinda bilgi edinmek gibi durumlarda yasal olabilir**’.

Iscilerin elektronik iletisimi ve bilgisayar sistemlerinin izlenmesi, gegerli veri
koruma yasalar1 uyarinca katr sartlara tabidir. Ozel durumlarda, Srnegin; bilisim
giivenligi icin izlenmesi gerekiyorsa veya ceza gerektiren suglarin veya diger
suistimallerin somut siiphelerini arastirmak i¢in izin verilebilmektedir. Genel olarak,
stirekli izlemenin yasadisi oldugu kabul edilir. Bilisim sistemlerinin 6zel kullanimina
izin verilirse, isletme e-posta yazismalarini ve donanimini da etkileyebilecek baska
kisitlamalar uygulanir. Calisanlarin isverenin bilisgim sistemlerini kullanmasinin
izlenmesi, bir is konseyi varsa, is konseyinin zorunlu ortak belirleme haklarini da
tetikleyebilir.

Isveren, iscilerin kisisel yasamini etkiledigi i¢in isyeri disindaki sosyal medya
kullanimmna iliskin herhangi bir yaptirrma sahip degildir. Isverenin iscilerin 6zel
sosyal medya hesaplarin1 izlemek i¢in yasal bir dayanagi yoktur. Bununla birlikte,
meslektaglarina veya listlerine hakaret eden veya igverenin itibarini zedeleyen sosyal
medya hesaplarinda ilanlar yayinlanmasi, disiplin cezalari ile sonuglanabilir. Bir

igveren c¢alisanlarin sosyal medyay1 is amaglar1 i¢in kullanmalarini isterse, isveren

onlara sosyal medya hesaplar1 saglamalidir.

3.5.2. Fransa

Fransa'da is¢i veri giivenligi 6 Ocak 1978 tarihli bir yasanin ve 25 Mayis

2018'de uygulamaya konulan Avrupa Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR) ile

Yhttps:/ficlg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-
regulations/germany

83


https://iclg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-regulations/germany
https://iclg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-regulations/germany

yiiriitiilmektedir. Isveren bu iki yasanin gerekliliklerini karsilamak i¢in kapsamli bir
uyumluluk programini uygulamak zorundadir. Bu diizenlemenin 6ngordigii
gereklilikler; adalet, seffaflik, veri islemenin 6zel yasam tizerindeki etkisinin en aza
indirilmesi, ayn1 zamanda hassas islem, degerlendirme politikalarinin hazirlanmasi
ve islemlerinin belgelenmesi vb. konulardir*®,

Gereksinime bagh olarak, Fransiz igverenler, calisanlarinin kisisel verilerini
Avrupa Ekonomik Alanina veya Avrupa Komisyonu tarafindan uygun goriilen, ve
yeterli diizeyde koruma saglayan bir iilkeye aktarabilirler. Iscinin yeterli koruma
saglamayan tilkelere veri transfer rizasi teorik bir yasal zemin olsa da, bu yapisal
veya toplu transferler icin gecerli bir zemin olmamalidir. Iscilere verilerini nasil
kullandiklar1 hakkinda bilgi saglama yiikiimliiliigii igverenlere aittir.

Veri koruma yasasmna uyulmamasi, CNIL (Gizlilik diizenlemeleriyle ilgili
Fransiz kurulusu) tarafindan karar verilen bir para cezasi veya mahkeme tarafindan
verilen cezalar ile cezalandirilabilir™®®. Isci temsilcisi organlar ve / veya ¢alisanlar da
bu tiir ihlallerden faydalanabilir (6rnegin, sirketin gegerli bir sekilde tutamayacagi
bilgilere dayanarak bir isten ¢ikarmanin gegerliligine karsi ¢ikmak igin).

Isciler, isverenlerine kisisel verilerinin islenip islenmedigini ve nasil
islendigini sormaya yetkilidir. Ayrica, bu tiir verilerin bir kopyasin1 sade bir dilde
isteyebilirler.

Isveren, etik davranis gerektiren belirli hassas isler disinda, bir kisinin sabika
kaydimmin ayrintilarin1 isteyemez. Aslinda, genel olarak, potansiyel calisanlarin
isleriyle ilgili herhangi bir bilgi talebinin 1§ sozlesmesiyle ilgili olmasi ve

sozlesmenin dogru bir sekilde yerine getirilmesi icin kesinlikle gerekli olan

148 https://iclg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-
regulations/france

149 Oguz, H. 2013. Elektronik Ortamda Kisisel Verilerin Korunmasi, Baz1 Ulke
Uygulamalar1 Ve Ulkemizdeki Durum. Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi 11-14.
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gerekcgelerle hakli kilinmasi gerekir; Aksi takdirde, bilgiler is¢inin 6zel hayatinin bir
parcast olarak degerlendirilecektir. Adli sicil talebinin hakli gosterilmesi halinde,
igveren, yasalarca izin verilmedikge, hassas bir veri kategorisine ait (suclarla ilgili
veriler) igeriginin kaydini tutma hakkina sahip degildir.

Isciler, isyerinde gizlilik hakkima sahiptir. Bununla beraber isyerindeki
bilgisayarlari, e-postalar1 ve telefon gibi is¢ilere saglanan herhangi bir ofis teghizati,
acikca “kisisel” veya “6zel” olarak tanimlanmadik¢a ve kanunca belirtilen sartlar
saglandiginda isveren tarafindan izlenebilir. Bununla beraber, yalnizca ¢ok sinirli bir
istisna (eger olaganiistii kosullar sézkonusuysa) isverenlerin “kisisel” veya “6zel”
icerige erismesine izin verir. Ayrica, igerik “kisisel” veya “0zel” olarak
isaretlenmemis olsa bile, aslinda is¢inin 6zel hayatinin kapsamina girdigi anlasilirsa
disiplin cezasina neden olamaz.

Calisma siiresi boyunca, sadece kotii niyetli bir sosyal medya kullanimi, ciddi
suiistimalden dolay1 disiplin cezasina neden olabilir.. Baglanti siiresi, siklig1 veya
stiresi, boyle bir izlemenin yasal olarak uygulanmasi sartiyla bu kétiiye kullanimin
gostergeleri olarak kullanilabilir.

Calisma saatleri disinda, kamuya agik sekilde hakaret igerikli veya baska tiirlii

zarar verici paylasimlarda bulunmak disiplin cezasina neden olabilir.
3.5.3. ingiltere

Isverenler, ¢alisan verilerini islerken 2018 Veri Koruma Yasas: (DPA) ile
Genel Veri Koruma Yo6netmeligine (GDPR) uymak zorundadir. Isci kisisel verileri
amacina uygun ve Yyasal amaclarla islenmeli ve uygun giivenlik oOnlemleri
almmalidir. Calisanlara verilerinin nasil kullanildigi hakkinda ayrintili bilgi
verilmelidir. Veriler i¢in yeterli koruma olmadigi siirece, Avrupa Calisma Alanu

disinda veri aktarimi1 konusunda kisitlamalar vardir. Bilgi Komiseri, GDPRnin ciddi
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ihlalleri i¢in 17 milyon £ 'ya (ya da diinya genelindeki yillik cironun ylizde dordii)
kadar para cezasi verebilir'°.

Calisanlar bir konu hakkinda erisim talebi yapma hakkina sahiptir. Bu
noktada isverenlerin ¢alisanlara, kisisel verilerinin islenip islenmedigini bildirmek,
verilerin islenme amaclar1 ve kimler ile paylasilacagi gibi diger belirli bilgileri
saglamak ve tutulan tiim kisisel verilerin bir kopyasini saglamak icin bir ay siiresi
vardir. Calisanin erisim talep ettigi hususlar karmasiksa isverenler bu siireyi ii¢ aya
kadar uzatabilir. Isverenler, taleplere cevap vermeyi reddedebilir veya “acikca
temelsiz veya asir1” taleplere yanit olarak bilgi saglamak i¢in idari bir iicret talep
edebilirler.

Isverenler is 6ncesi kontrolleri yapabilir, ancak bunu adayin sagladig kontrol
bilgileriyle smirlamak iyi bir uygulamadir. Is pozisyonu miisteriler veya baskalari
icin risk olusturuyoursa daha ayrintili bilgiler istenebilir. Sabika kaydi kontroli,
belirtilen rollerle ilgili olarak Bilgilendirme ve Engelleme Hizmeti araciligiyla
yapilabilir. Isveren, istihdam ©ncesi kontroller yaparken GDPR ve DPA
gerekliliklerine uymali ve sabika kaydi kontrolii yapmak istiyorsa DPA'da bir sarti
yerine getirmek zorundadir™?,

Iscilerin isyerinden izlenmesi igin iyi bir neden varsa ve ele almak istedigi
soruna orantili bir cevap verecekse izlemeye izin verilebilir. Bir isveren normalde,
izlemenin hakli olup olmadigina karar vermek i¢in GDPR gerekliliklerini karsilayan
bir veri koruma etki degerlendirmesi gerceklestirmelidir. Elektronik haberlesmelerin

engellenmesi durumunda, igverenin ayrica Arastirma Yetkileri Yasast Yonetmeligine

uygun oldugundan emin olmas1 gerekecektir.

BOhttps:/ficlg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-
regulations/united-kingdom

BUE Burcu Savas.2009. Is Hukukunda Siber Gézetim. Calisma ve Toplum Dergisi.
C:111(22).S:108-109

86


https://iclg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-regulations/united-kingdom
https://iclg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-regulations/united-kingdom

Isyerinde veya disindaki sosyal medyanin kotiiye kullanilmasi, bir isverenin
disiplin prosediirii ile normal sekilde ilgilenebilecegi kotiiye kullanma ile
sonuglanabilir. Isten ¢ikarmanin adil olup olmadig1 isverenin itibarina verilen zarar
veya potansiyel hasara, isverenin konuyla ilgili net bir politikaya sahip olup
olmamasia ve isten ¢ikarmanin orantili olup olmadigma (ve adil bir prosediir

uygulanip uygulanmadigina) bagli olacaktir.

3.5.4. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri'nde, mevcut, eski ve gelecekteki iscilerin yani
sira bagimsiz yiikleniciler ve ¢alisan olmayanlarin kisisel verilerinin toplanmasini,
kullanilmasini ve aktarilmasini diizenleyen ¢ok sayida federal ve eyalet yasalar1 ve
diizenlemeleri vardir. Veri korumasini diizenleyen baslica federal yasalar sunlardir:
Tiiketici raporlari alanlara uygulanan Adil Kredi Raporlama Yasast (FCRA); haksiz
veya aldatict uygulamalar yasaklayan Federal Ticaret Komisyonu Yasasi (FTCA);
saglik sigortasi ve istihdama iligkin genetik bilgilere uygulanan Genetik Bilgi
Ayrimcilik Yasas1 (GINA); ve tibbi ve saglikla ilgili bilgileri diizenleyen Saglik
Sigortas1 Tasinabilirligi ve Sorumluluk Yasasi (HIPAA). Cogu eyalet bir tiir gizlilik
mevzuatim yliriirliige koyarken, neredeyse tiimii kisisel bilgi giivenligi ihlallerinin
bildirilmesini gerektiren yasalari uygulam1st1rl52.

Ozellikle ¢alisan verilerinin sinir dtesi transferini diizenleyen hicbir federal
yasa bulunmamasina ragmen, isverenlerin, ¢alisan verilerini aktarmadan once gecerli
yasalara ve yerel yasalara uyduklarindan emin olmalar1 gerekir.

Isverenlerin, iscilerin kisisel bilgilerine erismesini olanak saglayan federal
yasalar olmamasina ragmen bazi eyaletlerde boyle yasalar vardir. Eyalet yasalari sik

stk bilgilere kimin erisimi oldugunu, bilgilerin ne siklikta erisilebilecegini,

152 https://iclg.com/practice-areas/employment-and-labour-laws-and-regulations/usa
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kopyalarin yapilip yapilmadigini, hangi kayitlarin tutulabilecegini ve iiglincii taraf
aciklamalarina izin verilip verilmeyecegini ele almaktadir.

Isverenlerin olas1 isciler igin is &ncesi kontrolleri yapmasina izin verilir.
Bununla birlikte, igverenler, bagvuru sahiplerini yasa disi ayrimciliktan koruyan
federal yasalara ve arka plan bilgilerini derlerken Adil Kredi Raporlama Yasasina
(FCRA) uymak zorundadir.

Bir¢ok eyalette, calisanlarin ceza ve kredi ge¢misinin istthdam kararlari
verirken nasil kullanilabilecegine dair yasalar vardir.

Genel olarak, bir isveren kendi mallarin1 izleme hakkina sahiptir. Bu nedenle,
igverenlerin bilgisayarlari, sunuculari ve isverenin sahip oldugu diger elektronik
cihazlar1 izleme hakki vardir. Ayrica, 1986 Elektronik Iletisim Gizlilik Yasasi
(ECPA) uyarinca, mesru bir ticari amag varsa veya isveren riza almigsa igverenlerin
calisan iletisimlerini izlemesine izin verilir. Isverenler, izleme bigimine bagl olarak
farkl kisitlamalarla yonetilmektedir.

Eyaletler ayrica c¢alisan faaliyetlerinin izlenmesini diizenleyen yonetmelikler
cikarmustir.

Bir igveren genellikle mesai saatleri igerisinde bir ¢alisanin sosyal medya
kullanimin1 ve igverenin isiyle ilgili kullanim seklini sinirlayabilse de, isverenin
kontrolii Ulusal Calisma Iliskileri Yasas1 (NLRA) ve yiiriirliikteki eyalet yasalari ile
sinirhidir. Isverenler, sosyal medya kullanimini yasaklayan genis kapsamli politikalar
uygulamaktan uzak durmalidir. NLRA, calisanlarin sosyal medya kayitlarini ve
tartismalarin1 iceren “korumali ortak etkinliklere katilma” haklarini korur. Bazi
eyaletler, bir isverenin bir ¢alisanin sosyal medya kullanimin1 kontrol etmesini nasil

ve hangi sartlarla kisitladigina iligkin yasalar uygulamstir.

88



3.6. isverenin Iscilere Ait Kisisel Verilerin Korunmasmin Yollar

KVKK madde 6, fikra 4’te, "Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde,

ayrica Kurum tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmasi sarttir." hitkmi yer

almaktadir.

Buna binaen Kisisel Verileri Koruma Kurumunun 31 Ocak 2018 tarihli ve

2018/10 sayili kararina gore isverenin ig¢iye ait verilere iligkin asagidaki onlemleri

153.

almas1 gerekmektedir—":

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik sistemli, kurallari net bir
sekilde belli, yonetilebilir ve siirdiiriilebilir ayr1 bir politika ve prosediiriin
belirlenmesi,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireclerinde yer alan calisanlara
yonelik,

Kanun ve buna bagh yonetmelikler ile 6zel nitelikli kisisel veri glivenligi
konularinda diizenli olarak egitimler verilmesi,

Gizlilik s6zlesmelerinin yapilmasi,

Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarinin ve

siirelerinin net olarak tanimlanmasi,

¢) Periyodik olarak yetki kontrollerinin gergeklestirilmesi,

d)

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkilerinin
derhal kaldirilmasi. Bu kapsamda, veri sorumlusu tarafindan kendisine tahsis
edilen envanterin iade alinmasi,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi

ortamlar, elektronik ortam ise

153 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Karar Tarihi: 31/01/2018, Karar No: 2018/10
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d)

f)

b)

Verilerin kriptografik yontemler kullanilarak muhataza edilmesi,

Kriptografik anahtarlarin giivenli ve farkli ortamlarda tutulmasi,

Veriler tizerinde gergeklestirilen tiim hareketlerin islem kayitlarinin giivenli
olarak loglanmasi,

Verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik giincellemelerinin siirekli takip
edilmesi, gerekli giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptirilmasi,
test sonuglariin kayit altina alinmasi,

Verilere bir yazilim araciligr ile erisiliyorsa bu yazilima ait kullanici
yetkilendirmelerinin yapilmasi, bu yazilimlarin giivenlik testlerinin diizenli
olarak yapilmasi/yaptirilmasi, test sonuglarinin kayit altina alinmasi,

Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama
sisteminin saglanmasi,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi
ortamlar, fiziksel ortam ise;

Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamin niteligine gére yeterli
giivenlik Onlemlerinin (elektrik kacagi, yangin, su baskini, hirsizlik vb.
durumlara kars1) alindigindan emin olunmasi,

Bu ortamlarin fiziksel gilivenliginin saglanarak yetkisiz giris c¢ikislarin
engellenmesi,

Ozel nitelikli kisisel veriler aktarilacaksa;

Verilerin e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-
posta adresiyle veya Kayitli Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak

aktarilmasi,
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b) Tasmabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa
kriptografik yontemlerle sifrelenmesi ve kriptografik anahtarin farkli ortamda
tutulmasi,

c) Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa,
sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktariminin
gerceklestirilmesi,

d) Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin g¢alinmasi,
kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi
gerekli 6nlemlerin alinmast ve evrakin "gizlilik dereceli belgeler" formatinda

gonderilmesi gerekir.

3.7. Isverenin Iscilere Ait Kisisel Verilerin Korunmasinin ihlalinin Sonuclar
Iscilere ait kisisel verileri hukuka aykir1 olarak kaydeden isverenler icin, TCK
‘da kisisel verilerin kaydedilmesi sugunu diizenleyen 135. maddesine gore, bir yildan
lic yila kadar hapis cezas1 Ongoriilmekte olup kaydedilen kisisel verilerin 6zel
nitelikte olmasi1 halinde ceza 1/2 oraninda arttirilacaktir. Kisisel verilerin
korunmasinin ihlal edilmesi suretiyle haksiz menfaat saglanan tiizel kisiler hakkinda
“verileri yok etmeme’” baghkli TCK 140. maddesine gore giivenlik tedbiri
uygulanacaktir. Calisanin kisisel verilerini, gerekli kosullar olustugu halde yok
etmeyen igverenler i¢in ise, TCK 138. maddesine gore bir yildan iki yila kadar hapis
cezasi verilir. Ayrica KVKK madde 18’de belirtilen aydinlatma yiikiimliiligiinii, veri
giivenligine iliskin yiikiimliiliikkleri, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun verdigi
kararlarin geregini, Veri Sorumlular1 Sicili’ne kayit ve bildirim yiikiimliligiini
yerine getirmeyen veri sorumlusu olan igverenler, belirtilen tutarlarda idari para

cezasi ile cezalandirilir.
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Yukarida bahsedilen sonuglardan da anlasilacagi gibi; isverenler, is¢inin
kisisel verilerini kaydederken ve/ya kullanirken 6zgiir ve sinirsiz bir hareket alanina
sahip degillerdir. Bu nedenle; isverenlerin is¢ilerin kisisel verilerini KVKK’da
ongtirelen ilkeler ve ilgili hukuki diizenlemeleri dikkate alarak islemeli, kullanmali,
saklamali ve korumalidir. Bu siire¢ isci-isveren soOzlesmesinin imzalanmasindan,
sona ermesine kadar, hatta kimi durumlarda daha sonra da aym titizlikle takip
edilmelidir. Bu sekilde, basta KVKK olmak {izere giincel diizenlemelere ve ilgili
mevzuatlara uygun hareket etmek muhtemel hukuki sorunlarin olusmasini
engelleyecektir. Bu kapsamda, ister is¢i isveren sozlesmesini giincelleyerek, konuya
iliskin yeni bir madde ekleyerek, ister kisisel verilerinin islenmesine yonelik
bilgilendirme ve onay metni ile is¢iye istenen kisisel verilerinin neler oldugu, hangi
amagclarla istendigi, kim tarafindan islenecegi, kimlerin erisebilecegi, nerede
depolanacagi ve ne kadar siire ile saklanacagi ve iscinin kisisel verileri tizerindeki
haklar1 hususunda bilgi verilmeli, ve iscilerden agik, ispat kolaylig1 i¢in yazili ve
serbest iradelerine dayanan onaylar1 alinmalidir. Boylece, isverenler olusabilecek

ihlallere kars1 6nlem almis olacaklardir.
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BOLUM IV: SONUC

Gerek kamu, gerekse 6zel kurum ve kuruluslar, sosyal ve ekonomik hayatin
diizen i¢inde siirdiiriilmesi, hizmetlerin etkin bir bicimde ifa edilmesi gibi konularla
ilgili olarak kigisel veri olarak nitelendirilebilecek bilgileri uzun siiredir
toplamaktadir. Bununla beraber, kisisel verilerin sinirsiz ve gelisigiizel toplanmasi ve
yetkisi olmayan kisilerin erisimine agilmasindan miitevellit kotiiye kullanimin 6niine
geemek i¢in yapilan kisisel verilerin korunmasi konusundaki ¢alismalar oldukc¢a yeni
ve gelismekte olan bir alandir.Isin ifas1 igin iscilere zgiilenen elektronik araglarin
cok sayida kisisel veri icermesi sebebiyle is iliskisinde ¢alisanlarin kisisel verilerinin
korunmasi biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

Isverenin yonetim hakki, isveren ve isci arasindaki bagimlilik iliskisinin bir
sonucudur. Isveren hakim konumunu is sézlesmesinin dogasindan almakta olup, bu
hakla kaynaklar1 koruma, performans degerlendirme, verimlilik 6l¢timii, giivenlik
endiseleri  gibi nedenlerden dolayr  yonetim ve denetim  haklarini
kullanmaktadirlar.Isveren bu yonetim hakkini kullanirken; iscinin kisisel verilerinin
korunmast ve 0©zel hayatin gizliligi haklarimin ihlal edilme riski ortaya
cikmaktadir.Bu noktada 6nemli olan; isveren ile is¢inin bu ¢atisan haklar arasindaki
siirin kanunla belierlenmesi, belirlenen sinirlara uygun davranilmasi ve hassas bir
dengenin kurulmasidir. Ulkemiz mevzuatinda bu sinir 2016 yilinda yiiriirliige giren
6698 sayii KVKK ile belirlenmistir. Iscilere ait kisisel verilerin islenmesi
faaliyetinin KVKK’ da belirtilen usul ve esaslara uyulmadan yapilmasi halinde

iscilerin kisisel verilerinin ihlali durumu ortaya ¢ikmaktadir.
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Iscinin kisisel verilerinin korunmasi hakkinin iihlal edilmesini 6nlemenin tek
yolu iscinin agik rizasidir. KVKK’ ya goére riza olmaksizin ancak; a.kanunda agikca
ongoriilmesi, b.fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulununan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir
baskasinin hayati1 veya beden biitlinliiglinlin korunmasi i¢in zorunlu olmasi, c.bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogruudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, ¢.veri
sorumlusunun hukuki ylikiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
d.ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi, e.bir hakkin tesisi,
kullanilmast veya korunmasi i¢in veri islemenin zoruunlu olmasi, f.ilgili kisinin
temel hak ve oOzgilirliikklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi hallerinde kisisel veriler
islenebilmektedir.

KVKK biinyesinde, ozellikle Tirk Medeni Kanunu, dolayli yoldan Tiirk
Borglar Kanunu ve Tiirk Ceza Kanununa gondermeler yaparak bu kanunlar ile
uyumlu oldugunu géstermektedir. Cesitli kanunlar ile saglanan korumaya ek olarak
KVKK, kisilere, kisisel verilerinin durumunu hakkinda bilgi talep etme, verilerin
islenme amacini ve bu amaca uygun islenmis olup olmadiklarini, yurt i¢i ve yurt
disina aktarilip aktarilmadigi, verilerin paylasildigi iiglincii kisileri bilme, verilerin
dogrulugunu kontrol etme, diizeltme, diizenleme ve silinmesi veya yok edilmesini
isteme, bu verilerin islenmesi sonucu ortaya c¢ikabilecek olumsuz sonuglara itiraz
etme haklarimi saglamistir.

KVKK ile, 6nceden isverenin yonetim ve denetim hakki sinirlart igerisinde
degerlendirilen parmak izi kontrolii gibi uygulamalar, ancak, is¢inin

bilgilendirilmesi, bu verilerin saklanmasi i¢in yeterli teknik donanima sahip olunmasi
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ve iscinin ac¢ik onayinin alinmasindan sonra miimkiin olacaktir.Ancak bu rizanin
ortiilii olmamasi, is¢inin acikca riza gostermis olmasi gerekmektedir. Bu nedenle
igveren is¢iye hangi verilerin hangi amagla toplandigini, bu verilere kimlerin
erisebilecegini agiklayip is¢inin yazili onayini almalidir. Burada her ne kadar igveren
tarafindan isciye bir zorunlulukmus gibi kisisel verilerinin islenmesi onay1 istense de
ve is¢inin rizay1 gercek iradesiyle verip vermedigi tartisilsa da Yargitay is¢inin acgik
rizasin kigisel verilerin islenmesinde yeterli gormektedir.

Iscinin kisisel veriilerinin korunmasi hakkmm ihlali durumunda; TCK
geregince sucu isleyen hakkinda hapis cezasma hiikmedilebilir.Isverene idari para
cezasi verilebilir.Is¢i s6z konusu hakkinin ihlal edilmesiyle ugradigi maddi-manevi
zararini isverenden talep edebilir ve hakli nedenle is s6zlesmesini feshedebilir

Isverenin yonetim ve denetim hakkini kullanarak isciyi gdzetlemesi bazen
hakl1 bir nedenle yapilirken, s6z konusu durum ayni zamanda is¢inin 6zel yasamina
miidahale anlami tasidigr icin Olgiiliilik ilkesine ve yasal sinirlara uyulmasi hak
ihlallerini engelleyeceginden biiylik 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak; bulundugumuz yiizyilin sagladigi teknolojik imkanlar bir
yandan hayatimiz1 kolaylastirirken, diger yandan is iliskisinde farkli sorunlar1 ortaya
¢ikarmaktadir.S6z konusu risklerin en aza indirilmesi i¢in kisisel verilerin korunmasi
hususunda 6zel bir diizenleme yapilmasi i¢ hukukumuzda aslinda ¢ok 6nceden bir
gereklilik haline gelmis olup, 2016 yilinda 6698 sayili KVKK’ nin yiirtirliige

girmesiyle bu alandaki biiyiik bir hukuki bosluk doldurulmustur.
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